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Товчлол. Энэхүү өгүүлэлд “Цагдаагийн хэсгийн байцаагч” албан тушаалын үүсэл, хөгжил, тухайн албан тушаалтай адилтгах алба хаагчийн үүслийг тодорхойлох шинж болон хэсгийн байцаагчийн үйл ажиллагааны эрх зүйн зохицуулалтын уламжлалыг дотоодын хууль тогтоомжийн хүрээнд товч дурдсан болно.

Түлхүүр үг: хэсгийн байцаагч, ажлын зохион байгуулалт, хэлбэр, арга зүй
Энэхүү өгүүллээр цагдаагийн хэсгийн байцаагчийн үйл ажиллагааны үр дүнг дээшлүүлэх боломжийг дараах 3 хувилбараар авч үзлээ. Үүнд:

1. Цагдаагийн хэсгийн байцаагчийн хариуцах нутаг дэвсгэрийг тогтоодог журмыг шинэчлэх.

2. Хороонд багаар ажиллах зохион байгуулалтын хэлбэрийг нэвтрүүлэх.

3. Иргэний бүртгэлийг цагдаагийн байгууллагад хариуцуулж, хороонд багаар ажиллах хэлбэрийг нэвтрүүлэх.

Нэг. “Цагдаагийн байгууллагын зарим ажил, үйлчилгээ, хангалтын жишиг норматив”-ыг боловсронгуй болгон дагаж мөрдөх.

Хорооны нутаг дэвсгэрийн хэмжээ, хүн амын тоонд тулгуурлан хэсгийн байцаагчийн тоог тогтоох асуудал олон жил яригдсаар Монгол Улсын Засгийн газрын 2011 оны “Цагдаагийн байгууллагын  талаар авах зарим арга хэмжээний тухай” 153 дугаар тогтоолоор “Цагдаагийн байгууллагын зарим ажил, үйлчилгээ, хангалтын жишиг норматив”-ийг батлан “4000 хүн ам тутамд нэг хэсгийн байцаагч ажиллуулна”
 гэж жишиг нормативыг тогтоосон. ЦЕГ-ын даргын 2012 оны 11 дүгээр сарын 02-ны өдрийн 700 дугаар тушаалаар 2013 оноос эхлэн хүн ам, аж ахуйн нэгж, байгууллагын нягтаршил ихтэй хороодод гурав, бусад хороодод хоёр,  бүгд 392 хэсгийн байцаагч, үүнээс Улаанбаатар хотод 271, аймгуудад 121 хэсгийн байцаагч ажиллуулж эхэлжээ.

Гэвч энэ норматив удаан үргэлжлээгүй бөгөөд ЦЕГ-ын даргын  2015 оны 5 дугаар сарын 21-ний өдрийн “Улаанбаатар хотын цагдаагийн газар, харьяа нэгж, дүүрэг дэх цагдаагийн хэлтсийн бүтцийн зураглал, орон тоо батлах тухай” Б/284 дүгээр тушаалаар нэг хороонд 1 хэсгийн байцаагч ажиллуулах болсон бөгөөд нийслэлийн 152 хороонд 154, орон нутагт 122, нийт улсын хэмжээнд 276 хэсгийн байцаагчийн орон тоо баталж, 116 хэсгийн байцаагчийн орон тоо хасаж, 138 хороо хариуцсан цагдаагийн орон тоо нэмсэн.

Хороонд хоёр байцаагч ажиллах болсноор гарсан гол үр дүн бол хэсгийн байцаагч нарын ачаалал, илүү цагаар ажиллах нь багассан, дуудлага, хэргийн газар очих хугацаа багасч шуурхай байдал дээшилсэн байна. Хоёр байцаагч ажилласан 2013, 2014 онд хэсгийн байцаагч нарын илрүүлсэн хэрэг, шалган шийдвэрлэсэн зөрчил, эрэн сурвалжлах ажил зэрэг тодорхой тоогоор илэрхийлж болох ажлын хэмжээ нийслэлд мэдрэгдэхээр нэмэгдээгүй. Товч хэлбэл, олигтой үр дүн гараагүй гэж үзэж хуучин журамдаа буцаж орсон. Олигтой үр дүн гараагүй гол шалтгаан нь байцаагч бүрт хариуцах ажлыг нь оноон тогтоож өгөөгүй, хороо хариуцах ажлыг элбэж хийхээр дунд нь орхисонд байсан гэж бид үзэж байна.

2019 оны 1-р сарын 1-ны байдлаар нийслэлийн 9 дүүргийн 152 хороонд 387453 өрхийн 1444.7 мянган хүн оршин сууж байгаа нь Монгол Улсын нийт хүн амын 45.3 хувийг эзэлж байна.
 Нийслэлийн хүн амын 786825 иргэн буюу 54.5 хувь, 212008 өрх буюу 54.7 хувь нь гэр хороололд, 657844 иргэн буюу 45.5 хувь, 175445 өрх буюу 45.3 хувь нь нийтийн орон сууцанд амьдарч байна.

2019 оны нийслэлийн хороодын хүн амын тоог 2014 онтой харьцуулан үзвэл:

Хүснэгт №35
	№
	Хүн амын тоо
	Хорооны тоо

	
	
	2014
	2019

	1. 
	641-2103 хүн амтай
	3
	4

	2. 
	2104-3353 хүн амтай
	2
	3

	3. 
	3354-4328 хүн амтай
	4
	10

	4. 
	4329-5029 хүн амтай
	9
	9

	5. 
	5030-6025 хүн амтай
	15
	22

	6. 
	6026-7033 хүн амтай
	18
	22

	7. 
	7034-8064 хүн амтай
	20
	16

	8. 
	8065-9010 хүн амтай
	20
	19

	9. 
	9011-10009 хүн амтай
	11
	14

	10. 
	10010-11024 хүн амтай
	8
	13

	11. 
	11025-12209 хүн амтай
	13
	10

	12. 
	12210-13381 хүн амтай
	8
	9

	13. 
	13382-14042 хүн амтай
	4
	6

	14. 
	14043-15646 хүн амтай
	4
	4

	15. 
	15647-16668 хүн амтай
	6
	2

	16. 
	16669-17125 хүн амтай
	1
	1

	17. 
	17126-18833 хүн амтай
	4
	2

	18. 
	18834-20179 хүн амтай
	1
	1

	19. 
	20180-21299 хүн амтай
	-
	1

	20. 
	21300-22449 хүн амтай
	-
	2

	21. 
	22450-аас дээш хүн амтай
	-
	1


Дээрх хүснэгтээс үзвэл хороодын хүн амын тоо жил ирэх тусам өсч, хэсгийн байцаагчийн ажлын ачаалал нэмэгдэх нэг хүчин зүйл болж байна. 2019 оны 1-р сарын 1-ны байдлаар нийслэлийн хэмжээнд нэг хэсгийн байцаагч хэдэн өрх, хүн ам хариуцан ажиллаж байсныг дүүрэг бүрээр гаргаж, дунджаар авч үзвэл:

 Хүснэгт №36

	№
	Дүүрэг 
	Хороо
	Өрхийн тоо 
	Хүн амын 

Тоо
	1 хэсгийн байцаагч

/дунджаар/

	
	
	
	
	
	Өрх
	Хүн амын тоо

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	1. 
	Хан-Уул дүүрэг
	16
	48940
	178919
	3058
	11182

	2. 
	Багануур дүүрэг
	5
	8569
	29512
	1713
	5902

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	3. 
	Баянзүрх дүүрэг
	28
	95714
	343619
	3418
	12272

	4. 
	Налайх дүүрэг
	7
	10606
	37608
	1515
	5372

	5. 
	Сүхбаатар дүүрэг
	20
	38563
	145335
	1928
	7267

	6. 
	Баянгол дүүрэг
	23
	59536
	226869
	2588
	9864

	7. 
	Багахангай дүүрэг
	2
	1272
	4399
	636
	2199

	8. 
	Чингэлтэй дүүрэг
	19
	40017
	157258
	2106
	8276

	9. 
	Сонгинохайрхан дүүрэг
	32
	84236
	321150
	2632
	10035

	Нийт 
	152
	387453
	1444669
	2549
	9504


Дээрх тоо мэдээнээс үзвэл нийслэлийн нэг хэсгийн байцаагч дунджаар 2549 өрхийн 9504 хүн амтай хороо хариуцан ажиллаж байна. Хамгийн цөөн өрх, хүн ам хариуцан ажиллаж байгаа нь Багахангай дүүргийн нэг хэсгийн байцаагч дунджаар 636 өрхийн 2199 иргэн, харин хамгийн олон нь Баянзүрх дүүргийн нэг хэсгийн байцаагч дунджаар 3418 өрхийн 12272 иргэнтэй хороо хариуцаж байна. БЗД-ийн 5-р хорооны хэсгийн байцаагч 6458 өрхийн 23536 хүн амтай хороо хариуцаж байна. 

Нийслэлийн цагдаагийн газрын төвийн дүүргүүдийн цагдаагийн хэлтсүүдийн нэг хэсгийн байцаагчийн хариуцсан нутаг дэвсгэрийн хүн амын тоог дунджаар нь авч үзвэл:

Хүснэгт №37

	№
	Хэлтэс
	Нэг хэсгийн байцаагч

/дунджаар/

	1
	Баянгол дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	7335

	2
	Баянгол дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	9707

	3
	Баянзүрх дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	11138

	4
	Баянзүрх дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	9833

	5
	Сонгинохайрхан дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	8736

	6
	Сонгинохайрхан дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	7756

	7
	Чингэлтэй дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	7760

	8
	Чингэлтэй дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	8409

	9
	Хан-Уул дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	10206

	10
	Хан-Уул дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	6950

	11
	Сүхбаатар дүүргийн цагдаагийн 1-р хэлтэс
	6168

	12
	Сүхбаатар дүүргийн цагдаагийн 2-р хэлтэс
	6964

	Дунджаар
	8413


2019 оны нийслэлийн хороодын хүн амын тоог Засгийн газрын 2011 оны 153 дугаар тогтоолоор батлагдсан “Цагдаагийн байгууллагын үйл ажиллагааны жишиг норматив”-оор авч үзвэл өнөөдөр хоёр байцаагч ажиллах 54 хороо, гурван байцаагч ажиллах 18 хороо, дөрвөн байцаагч ажиллах дөрвөн хороо, нийт 129 байцаагчийн орон тоо дутагдалтай гэсэн судалгааны дүн гарч байна.

 








Хүснэгт №38

	№
	Дүүрэг 
	Хорооны тоо
	Шинээр нэмэгдэх хэсгийн байцаагчийн тоо
	Шаардлагатай орон тоо

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	

	1. 
	Хан - Уул
	13
	9
	4
	-
	-
	17

	2. 
	Багануур
	1
	1
	-
	-
	-
	1

	3. 
	Баянзүрх
	23
	7
	8
	4
	3
	47

	4. 
	Сүхбаатар
	8
	7
	1
	-
	-
	9

	5. 
	Баянгол
	13
	6
	2
	3
	1
	23

	6. 
	Чингэлтэй
	8
	5
	3
	-
	-
	11

	7. 
	Сонгинохайрхан
	19
	19
	
	-
	-
	19

	Нийт
	85
	54
	18
	7
	4
	129


Нийслэлийн нэг хороог нэг хэсгийн байцаагч хариуцан ажиллаж байгаа зохион байгуулалтын хэлбэр амьдралд нийлэмжгүй байгааг өмнө хэлсэн. Гэхдээ “4000 хүн ам тутамд 1 хэсгийн байцаагч ажиллуулна” гэсэн норматив бас сайн тохирохгүй байна. Учир нь хүн амын нягтаршил, нутаг дэвсгэрийн хэмжээ, эрүүгийн болон хэв журмын нөхцөл байдал, аж ахуйн нэгж, байгууллагын онцлог зэргийг харгалзахгүй байгаагаас ачаалал хэт ялгаатай хэвээр байх нь тодорхой байна.

Иймээс дүүргийн цагдаагийн газрын саналыг үндэслэн хэсгийн байцаагчид хариуцуулах нутаг дэвсгэрийн хил хязгаарыг тогтоох эрхийг Нийслэлийн цагдаагийн удирдах газарт өгөх нь зүйтэй гэсэн саналтай байна. Тэгвэл хэсгийн байцаагчдын ажлын ачаалал нэлээд жигдрэх боломжтой болно. Улмаар ажлын үр дүн дээшилнэ.

Хороонд хоёр байцаагч ажиллах болсныг больж хуучнаар нэг хороог нэг байцаагч хариуцах журамд буцаж орохдоо 2015 онд нийслэлийн хороо бүрт нэг цагдаагийн орон тоо нэмсэн. Гэвч хорооны цагдаа хороондоо тогтвортой ажиллахгүй, албадан саатуулах байр, хэлтсийн жижүүр, явган болон машинт эргүүлийн алба хаагч амарсан, чөлөөтэй, өвчтэй зэрэг шалтгаанаар эзгүй байхад нөхөх байдлаар үүрэг гүйцэтгэх нь их байна.

Энэ хувилбарыг бас жаахан өөрчилж, хорооны цагдааг туслах байцаагч болгон ажиллуулах саналыг бид дэвшүүлж байна. Үүний давуу тал нь ажиллах хүний цалин, цол зэрэгт ямар нэг өөрчлөлт, нэмэлт зардал гарахгүй, туслах байцаагч цагдаагаас илүү үр дүнтэй ажиллах магадлалтай, хэсгийн байцаагчийн нөөцийг бэлтгэхэд ач холбогдолтой гэж тооцож байна. Мөн хэсгийн байцаагч амарсан зэрэг шалтгаанаар эзгүй байх үед туслах байцаагч нутаг дэвсгэрээ хариуцаж байх болно.

Аймгуудын хэсгийн байцаагч нарын хариуцах нутаг дэвсгэр, хүн ам нийслэлийнхээс арай бага байгаа дундаж үзүүлэлт гардаг. Жишээлбэл, Дархан-Уул аймгийн Дархан сум 18 багтай, 3193-6788, Орхон аймгийн Баян-Өндөр сум 21 багтай, 3070-6254, Дорнод аймгийн Хэрлэн сум 10 багтай, 3694-6984 хүн амтай. Зарим онцлог сум бий. Увс аймгийн Улаангом сум 12 баг, 29840 хүн амтай 4 байцаагч ажилладаг, Өвөрхангай аймгийн Арвайхээр сум 11 баг, 31918 хүн амтай, 4 ажилладаг. Харин Дундговь аймгийн Сайнцагаан сум 9 баг 14602 хүн амтай, нэг байцаагч ажилладаг.

Хэсгийн байцаагч нар баг, хороо биш, тодорхой нутаг дэвсгэр хариуцах санал нийслэл болон аймгуудад нэгэн адил хамаарна. Гэхдээ орон нутагт багийн хүн ам хэт их байгаа тохиолдол цөөн, мөн багт ганц хэсгийн байцаагч ажилладаг учир нутгийн засаг байгууллагаа түшиж ажиллах хэрэгцээ, шаардлага илүү их гарах магадлалтай тул баг хариуцах, нутаг дэвсгэр хариуцах хувилбарыг сонгох боломж олгох нь зүйтэй. 

Хэсгийн байцаагчийн хариуцах нутаг дэвсгэрийг тогтооход юуны өмнө хэсгийн байцаагчийн ачааллыг тооцож гаргах шаардлагатай. Цагдаагийн ерөнхий газар болон “Ажиглалт” төрийн бус байгууллагын хамтарсан баг 2019 оны эхээр цагдаагийн байгууллагын зарим ажлын байрны ачааллыг тооцон хүний нөөцийн хэрэгцээ шаардлагыг тодорхойлох аргачлал боловсруулсан байна. Тэгэхдээ:

· ажлын ачааллыг тооцох түүвэрт орсон нэгжийн ажил үүрэг;
· гүйцэтгэх ажил үүргийг тоо /давтамж/;
· гүйцэтгэх цагийн дундаж /үндсэн ба тараах/ цаг;
· жилийн ажлын цаг гэсэн дөрвөн суурь тоо баримтад тулгуурласан гэжээ.

Ажилтны жилийн ажлын цагийг дараах байдлаар тооцжээ. Жилийн ажлын хэрэгцээг – 213 хоног буюу 102240 минут (365-52-52-8-24-5-11)

· нийт хоног–365; 

· бямба гараг–52; 

· ням гараг – 52; 

· нийтээр амрах баярын өдөр -8 хоног (хуульд заасан); 

· ээлжийн амралт – 24 хоног (хөдөлмөрийн хуульд ажилласан жилээс хамаарч 15-33 хоног байдаг ба түүний дунджаар); 

· сургалтын чөлөө – 5 хоног (жилд 1 удаа); 

· бусад чөлөө  - 11 хоног (сард 1 өдөр).

С- дундаж цаг (минут)

А-үндсэн цаг (минут)

А 6%-тараах цаг

f- Жилийн ажлын цагийн хэрэгцээ

d- Жилд гүйцэтгэх ажил үүргийн тоо

k- Хүний нөөцийн хэрэгцээ

j- Нэг ажилтны жилийн ажлын цаг (минут)
C= a- /а6%//

F = c*d 

K = j / f

Алба хаагчийн үндсэн цагийг тараах хувиар үржүүлэн үндсэн цагаас хасч, дундаж цагийг жилд гүйцэтгэх ажлаар үржүүлэн жилийн ажлын цагийн хэрэгцээг гаргаж, нэг ажилтны жилийн ажлын цаг минутад хувааж, ажлын байрны хэрэгцээг гаргажээ.
Хэсгийн байцаагчийн төлөөлөл болгон гурван алба хаагчийн ажлын ачааллыг тооцжээ.   

Хүснэгт №39

	№
	Алба хаагчдын  нэр
	Ажлын ачаалал

	1.
	Баянгол дүүрэг дэх Цагдаагийн 2-р хэлтсийн хэсгийн байцаагч М.Одбаяр
	0.5295512

	2.
	Орхон аймаг дахь Цагдаагийн газрын хэсгийн байцаагч Э.Цогтсайхан
	0.5811944

	3.
	Хэнтий аймаг дахь Цагдаагийн газрын хэсгийн байцаагч Г. Хатанбаатар
	0.5745228

	Нийт
	1.7


Нийт гурван хэсгийн байцаагч тутамд (3/1.7) хоёр орон тоо хэрэгтэй байхаар тооцоо гарчээ. Ажлын ачааллыг тооцсон цагдаагийн алба хаагчдаас хэсгийн байцаагч нар хамгийн өндөр ачаалалтай гарсан байна. Жишээлбэл, 5 хэрэг бүртгэгч тутам хоёр, 4 хэсгийн төлөөлөгч тутамд 2 орон тоо нэмэх шаардлагатай гэж гарсан бол 3 хэсгийн байцаагч тутам 2 орон тоо нэмэх шаардлагатай гэж гарчээ.

Цагдаагийн ажилтан С.Динагийн боловсруулсан ба нэг аргачлалаар бодвол 2020 оны 9 дүгээр сарын байдлаар нийслэлийн Баянгол дүүргийн таван хэсгийн байцаагчийн ачаалал нь 8.3 байцаагчийн, Орхон аймгийн таван хэсгийн байцаагчийн ачаалал (11 дүгээр сарын байдлаар) 6.2 байцаагчийн хэвийн ачаалалтай тэнцэж байна гэж гарчээ.
2020 оны 9 дүгээр сарын 29-ний мягмар гарагт авсан судалгаанд хамрагдсан нийслэлийн хэсгийн 38 байцаагч, орон нутгийн 27 байцаагчийн 11 дүгээр сарын 4-ны өдрийн ажлын цагийг ямар ажилд голчлон зарцуулсанд зураг авалт хийх байдлаар ажиглалтын аргыг хэрэглэн явуулсан судалгааны үр дүнг дараах байдлаар нэгтгэж үзье.

Y - хамаарах хувьсагчууд буюу хэсгийн байцаагчийн ажлын цагийн бодит ачаалал;

X - үл хамаарах хувьсагч-хүчин зүйлийн шинж тэмдгүүд буюу хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулж буй бодит цаг;

Y* - хамаарах хувьсагчууд буюу хэсгийн байцаагчийн ажлын цагийн боломжит ачаалал;

X* - үл хамаарах хувьсагч-хүчин зүйлийн шинж тэмдгүүд буюу хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулах боломжит цаг. 

Хүснэгт №40

	№
	Шинж тэмдэг
	Цагийн бодит ачаалал
	Цагийн боломжит ачаалал

	1
	2
	3
	4

	1
	Үүрэг чиглэл авах
	[image: image1.png]
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	2
	Өргөдөл, гомдол, зөрчил гаргагчийг хүлээн авах
	[image: image3.png]
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	3
	Хорооны Засаг даргатай уулзах, хамтарсан багийн хуралд оролцох
	[image: image5.png]
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	1
	2
	3
	4

	4
	Аж ахуйн нэгж, байгууллагад мэдэгдэл, шаардлага өгөх
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	5
	Бүртгэл судалгаа
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	6
	Рапортанд суух
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	7
	Урьдчилан сэргийлэх арга хэмжээ
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	8
	Зөрчил, дуудлага шалган шийдвэрлэх
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	9
	Эргүүл, шалгалт явуулах
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	10
	Эрэн сурвалжлах
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	11
	Санд материал шивэх
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	12
	Илтгэх хуудас, танилцуулга бичих
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	Дундаж үзүүлэлт
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Хэсгийн байцаагчийн ажлын ачааллыг бууруулах коэффицент: 
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 томьёо (1)

Бидний нийслэлийн 38 хэсгийн байцаагчаас авсан судалгаагаар:
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Үндсэн цаг 40 + боломжит цаг 10 = 50 цаг гэж тооцоолж үзвэл Хөдөлмөрийн тухай хуульд заасан нэг өдрийн 8 цаг дээр нэмж 2 цаг нэмж ажиллах боломжтой гэж үзээд 7 хоногийн боломжит цаг 10, нийтдээ 50 цаг ажиллах боломжтой гэж үзлээ. Тиймээс хэсгийн байцаагчдын нэг өдрийн ажлын бодит цаг 13.48 цагийг боломжит цаг 10 –т хувааж, гарсан тоог тодорхой ажиллагааны цагт хувааснаар ажлын ачааллыг бууруулах коффицентийг гаргаж авсан болно. 
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 QUOTE ,Y-*.=,,X-1.-*.+,,X-2.-*.+,,X-3.-*.+,,X-4.-*.+,,X-5.-*.+,,X-6.-*.+,,X-7.-*.+,,X-8.-*.+,,X-9.-*.+,,X-10.-*.+,,X-11.-*.+,,X-12.-*.=600 минут буюу 1 өдөрт 10 цаг ажиллахаар тооцоолсон.  Нийслэлийн 38 хэсгийн байцаагч нарын ажлын ачааллын судалгаа

/2020 оны 11 дүгээр сарын 04-ний өдрийн байдлаар/

Хүснэгт №41

	№
	Хэсгийн байцаагчийн дугаарлалт
	Харьяалах цагдаагийн хэлтэс
	Үүрэг чиглэл авах
	Өргөдөл, гомдол, зөрчил гаргагчийг хүлээн авах
	Хорооны Засаг даргатай уулзах, хамтарсан багийн хурал
	А.А.Н.Б-д мэдэгдэл, 
шаардлага өгөх
	Бүртгэл судалгаа
	Рапортанд суух
	Урьдчилан сэргийлэх арга хэмжээ
	Зөрчил, дуудлага шалган шийдвэрлэх
	Эргүүл, шалгалт явуулах
	Эрэн сурвалжлах
	Санд материал шивэх
	Илтгэх хуудас, 
танилцуулга бичих
	Бүгд

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	 16

	1
	Хэсгийн байцаагч-1 
	БГД I
	90
	30
	 
	60
	 
	75
	 
	460
	 
	40
	 
	10
	765

	2
	Хэсгийн байцаагч-2
	БГД I
	90
	30
	 
	60
	 
	75
	 
	410
	40
	 
	40
	10
	755

	3
	Хэсгийн байцаагч-3
	БГД I
	90
	40
	 
	60
	 
	75
	 
	380
	 
	 
	40
	10
	695

	4
	Хэсгийн байцаагч-4
	БГД II
	80
	 
	65
	 
	45
	 
	30
	120
	210
	 
	25
	15
	590

	5
	Хэсгийн байцаагч-5
	БГД II
	60
	120
	 
	 
	30
	 
	 
	360
	 
	 
	 
	 
	570

	6
	Хэсгийн байцаагч-6
	БНД 
	30
	 
	 
	 
	 
	90
	 
	210
	420
	65
	 
	 
	815

	7
	Хэсгийн байцаагч-7
	БНД 
	30
	35
	10
	 
	 
	90
	 
	320
	60
	35
	 
	10
	590

	8
	Хэсгийн байцаагч-8
	БНД 
	30
	90
	120
	 
	30
	60
	60
	180
	 
	60
	30
	 
	660

	9
	Хэсгийн байцаагч-9
	БЗД I
	90
	30
	 
	180
	 
	 
	 
	390
	 
	 
	 
	60
	750

	10
	Хэсгийн байцаагч-10
	БЗД I
	45
	15
	30
	90
	 
	 
	 
	135
	90
	 
	30
	30
	465

	11
	Хэсгийн байцаагч-11
	БЗД I
	45
	15
	30
	 
	 
	 
	320
	450
	 
	60
	30
	 
	950

	12
	Хэсгийн байцаагч-12
	БЗД III
	90
	30
	 
	 
	 
	60
	 
	450
	 
	240
	 
	 
	870

	13
	Хэсгийн байцаагч-13
	БХД
	10
	65
	60
	130
	 
	40
	20
	165
	 
	 
	 
	30
	520

	14
	Хэсгийн байцаагч-14
	СХД I
	20
	30
	 
	140
	50
	 
	 
	320
	30
	 
	30
	40
	660

	15
	Хэсгийн байцаагч-15
	СХД I
	20
	30
	20
	 
	120
	 
	140
	240
	70
	 
	30
	50
	720

	16
	Хэсгийн байцаагч-16
	СХД I
	30
	30
	 
	 
	 
	 
	120
	300
	 
	 
	40
	150
	670

	17
	Хэсгийн байцаагч-17
	СХД II
	30
	70
	 
	 
	 
	60
	30
	450
	60
	15
	 
	 
	715

	18
	Хэсгийн байцаагч-18
	СХД II
	105
	70
	 
	 
	 
	60
	 
	430
	60
	 
	 
	 
	725

	19
	Хэсгийн байцаагч-19
	СХД II
	40
	90
	 
	 
	 
	 
	 
	510
	120
	 
	20
	 
	780

	20
	Хэсгийн байцаагч-20
	СХД III
	30
	30
	60
	 
	 
	 
	 
	420
	20
	 
	30
	 
	590

	21
	Хэсгийн байцаагч-21
	СХД III
	30
	10
	 
	90
	 
	60
	 
	300
	120
	45
	 
	 
	655

	22
	Хэсгийн байцаагч-22
	ЧД I
	30
	30
	 
	 
	 
	30
	 
	540
	 
	 
	 
	30
	660

	23
	Хэсгийн байцаагч-23
	ЧД I
	60
	120
	 
	 
	 
	 
	60
	420
	 
	 
	 
	30
	690

	24
	Хэсгийн байцаагч-24
	ЧД I
	30
	60
	25
	45
	 
	 
	50
	460
	 
	 
	20
	 
	690

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	 16

	25
	Хэсгийн байцаагч-25
	ЧД II
	35
	30
	40
	40
	60
	 
	60
	335
	40
	 
	60
	40
	740

	26
	Хэсгийн байцаагч-26
	СБД I
	40
	30
	 
	190
	 
	 
	130
	340
	10
	 
	 
	15
	755

	27
	Хэсгийн байцаагч-27
	СБД I
	80
	20
	 
	120
	 
	 
	 
	415
	 
	 
	 
	20
	655

	28
	Хэсгийн байцаагч-28
	СБД II
	30
	 
	 
	 
	 
	 
	310
	370
	 
	30
	 
	20
	760

	29
	Хэсгийн байцаагч-29
	СБД II
	60
	40
	 
	180
	30
	 
	60
	450
	 
	 
	 
	20
	840

	30
	Хэсгийн байцаагч-30
	СБД II
	60
	90
	 
	130
	70
	 
	 
	430
	 
	 
	 
	10
	790

	31
	Хэсгийн байцаагч-31
	Налайх ЦХ
	30
	 
	10
	 
	 
	90
	180
	390
	120
	 
	80
	 
	900

	32
	Хэсгийн байцаагч-32
	Налайх ЦХ
	30
	 
	 
	 
	 
	60
	250
	320
	100
	 
	50
	 
	810

	33
	Хэсгийн байцаагч-33
	ХУД I
	30
	 
	20
	 
	 
	40
	 
	370
	150
	 
	180
	-
	790

	34
	Хэсгийн байцаагч-34
	ХУД I
	60
	30
	120
	120
	 
	 
	 
	120
	180
	 
	30
	90
	750

	35
	Хэсгийн байцаагч-35
	ХУД I
	60
	 
	 
	 
	 
	 
	120
	390
	60
	 
	 
	20
	650

	36
	Хэсгийн байцаагч-36
	ХУД II
	20
	130
	 
	 
	 
	 
	 
	600
	120
	 
	 
	10
	880

	37
	Хэсгийн байцаагч-37
	ХУД II
	25
	20
	15
	 
	60
	 
	60
	365
	90
	 
	 
	10
	645

	38
	Хэсгийн байцаагч-38
	ХУД II
	20
	130
	 
	 
	 
	 
	 
	480
	120
	 
	 
	10
	760

	Хэсгийн байцаагчдын нийт ажилласан цаг 
	1605
	1530
	625
	1515
	495
	815
	2000
	12925
	2250
	550
	725
	720
	25755

	Нэг хэсгийн байцаагчийн ажилласан дундаж цаг
	42.2
	40.3
	16.4
	39.9
	13.0
	21.4
	52.6
	340.1
	59.2
	14.5
	19.1
	18.9
	677.8

	Тодорхой ажилд зарцуулсан цагийн нийт цагт эзлэх хувь
	6.2
	5.9
	2.4
	5.9
	1.9
	3.2
	7.8
	50.2
	8.7
	2.1
	2.8
	2.8
	100.0

	Нэг хэсгийн байцаагчийн ажиллах боломжит цагийг 10 гэж тооцвол Y*
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	600

	Хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулах боломжит цагийн тооцоолол X*
	37.4
	35.6
	14.6
	35.3
	11.5
	19.0
	46.6
	301.1
	52.4
	12.8
	16.9
	16.8
	600.0

	Хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулах боломжит цагаас илүү зарцуулсан хэмжээ Y-Y*
	4.8
	4.6
	1.9
	4.6
	1.5
	2.5
	6.0
	39.0
	6.8
	1.7
	2.2
	2.2
	77.8


Орон нутгийн 28 хэсгийн байцаагч нарын ажлын ачааллын судалгаа 

/2020 оны 11 дүгээр сарын 04-ний өдрийн байдлаар/

Хүснэгт №42

	№
	Хэсгийн байцаагчийн дугаарлалт
	Харьяалах цагдаагийн хэлтэс
	Үүрэг чиглэл авах
	Өргөдөл, гомдол, зөрчил гаргагчийг хүлээн авах
	Хорооны Засаг даргатай уулзах, хамтарсан багийн хурал
	А.А.Н.Б-д мэдэгдэл, 
шаардлага өгөх
	Бүртгэл судалгаа
	Рапортанд суух
	Урьдчилан сэргийлэх арга хэмжээ
	Зөрчил, дуудлага шалган шийдвэрлэх
	Эргүүл, шалгалт явуулах
	Эрэн сурвалжлах
	Санд материал шивэх
	Илтгэх хуудас, 
танилцуулга бичих
	Бүгд

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16 

	1
	Хэсгийн байцаагч-1 
	Архангай ЦГ
	20
	140
	165
	 
	 
	120
	 
	240
	 
	60
	 
	60
	805

	2
	Хэсгийн байцаагч-2
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	 
	 
	30
	30
	630

	3
	Хэсгийн байцаагч-3
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	 
	 
	30
	30
	630

	4
	Хэсгийн байцаагч-4
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	30
	130
	50
	60
	90
	120
	100
	 
	 
	 
	 
	610

	5
	Хэсгийн байцаагч-5
	Дархан-Уул ЦГ
	10
	35
	65
	60
	105
	60
	60
	120
	 
	30
	40
	 
	585

	6
	Хэсгийн байцаагч-6
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	 
	 
	30
	30
	630

	7
	Хэсгийн байцаагч-7
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	60
	 
	30
	30
	690

	8
	Хэсгийн байцаагч-8
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	 
	 
	30
	30
	630

	9
	Хэсгийн байцаагч-9
	Дархан-Уул ЦГ
	40
	220
	50
	120
	60
	50
	60
	120
	 
	 
	30
	30
	780

	10
	Хэсгийн байцаагч-10
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	60
	60
	120
	60
	60
	60
	120
	 
	 
	 
	60
	630

	11
	Хэсгийн байцаагч-11
	Дархан-Уул ЦГ
	15
	10
	30
	40
	180
	40
	 
	35
	 
	30
	30
	60
	470

	12
	Хэсгийн байцаагч-12
	Дархан-Уул ЦГ
	25
	60
	55
	110
	50
	55
	55
	110
	 
	 
	30
	30
	580

	13
	Хэсгийн байцаагч-13
	Дархан-Уул ЦГ
	30
	10
	20
	40
	120
	45
	105
	65
	 
	 
	 
	70
	505

	14
	Хэсгийн байцаагч-14
	Дархан-Уул ЦГ
	25
	25
	70
	120
	70
	50
	90
	180
	 
	40
	30
	30
	730

	15
	Хэсгийн байцаагч-15
	Дархан-Уул ЦГ
	15
	10
	70
	10
	275
	40
	 
	75
	30
	 
	 
	 
	525

	16
	Хэсгийн байцаагч-16
	Орхон ЦГ
	80
	20
	85
	40
	20
	150
	420
	480
	300
	40
	80
	10
	1725

	17
	Хэсгийн байцаагч-17
	Орхон ЦГ
	30
	25
	100
	60
	60
	150
	180
	180
	 
	 
	 
	 
	785

	18
	Хэсгийн байцаагч-18
	Орхон ЦГ
	30
	20
	60
	60
	60
	60
	180
	180
	 
	 
	 
	 
	650

	19
	Хэсгийн байцаагч-19
	Орхон ЦГ
	30
	20
	85
	40
	20
	90
	420
	480
	300
	40
	30
	10
	1565

	20
	Хэсгийн байцаагч-20
	Орхон ЦГ
	30
	10
	65
	55
	180
	30
	60
	30
	 
	10
	20
	 
	490

	21
	Хэсгийн байцаагч-21
	Орхон ЦГ
	10
	10
	50
	130
	110
	60
	60
	120
	 
	 
	30
	 
	580

	22
	Хэсгийн байцаагч-22
	Орхон ЦГ
	30
	10
	50
	25
	120
	40
	120
	120
	 
	60
	30
	30
	635

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	 16

	23
	Хэсгийн байцаагч-23
	Орхон ЦГ
	20
	20
	70
	120
	120
	60
	180
	60
	 
	150
	30
	10
	840

	24
	Хэсгийн байцаагч-24
	Орхон ЦГ
	30
	10
	50
	30
	30
	40
	60
	60
	180
	20
	30
	90
	630

	25
	Хэсгийн байцаагч-25
	Орхон ЦГ
	10
	10
	35
	110
	180
	60
	150
	30
	180
	120
	30
	30
	945

	26
	Хэсгийн байцаагч-26
	Орхон ЦГ
	20
	30
	30
	90
	130
	40
	200
	50
	180
	120
	60
	50
	1000

	27
	Хэсгийн байцаагч-27
	Хэнтий ЦГ
	60
	 
	30
	 
	60
	60
	 
	480
	 
	 
	15
	10
	715

	28
	Хэсгийн байцаагч-28
	Хэнтий ЦГ
	30
	60
	30
	 
	60
	50
	60
	470
	180
	 
	30
	30
	1000

	Хэсгийн байцаагчдын нийт ажилласан цаг 
	750
	945
	1530
	1910
	2370
	1620
	2880
	4145
	1410
	660
	665
	670
	19555

	Нэг хэсгийн байцаагчийн ажилласан дундаж цаг
	19.7
	24.9
	40.3
	50.3
	62.4
	42.6
	75.8
	109.1
	37.1
	17.4
	17.5
	17.6
	514.6

	Тодорхой ажилд зарцуулсан цагийн нийт цагт эзлэх хувь
	2.9
	3.7
	5.9
	7.4
	9.2
	6.3
	11.2
	16.1
	5.5
	2.6
	2.6
	2.6
	75.9

	Нэг хэсгийн байцаагчийн ажиллах боломжит цагийг 10 гэж тооцвол Y*
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 
	600

	Хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулах боломжит цагийн тооцоолол X*
	17.5
	22.0
	35.6
	44.5
	55.2
	37.7
	67.1
	96.6
	32.8
	15.4
	15.5
	15.6
	600.0

	Хэсгийн байцаагчийн тодорхой ажилд зарцуулах боломжит цагаас илүү зарцуулсан хэмжээ Y-Y*
	2.3
	2.9
	4.6
	5.8
	7.2
	4.9
	8.7
	12.5
	4.3
	2.0
	2.0
	2.0
	77.8


Хоёр. Багаар ажиллах зохион байгуулалтын хэлбэр. 

Нийслэлийн дүүргүүдийн цагдаагийн хэлтсүүдэд хороо хариуцсан мөрдөгч, эрүүгийн мөрдөгч ажилладаг боловч бүгд хэлтсийнхээ төв байранд ажилладаг нь  хороо хариуцсан алба хаагчдын ажлын уялдаа холбоо хангалтгүй байх нэг хүчин зүйл болжээ. Тиймээс хороо хариуцсан эрүүгийн мөрдөгч, мөрдөгч, зөрчлийн хэрэг бүртгэгч нарыг цагдаагийн хэсгийн байранд хэсгийн байцаагч, цагдаа, олон нийтийн цагдаагийн ажилтан нартай хамтад нь байрлуулах замаар хамтран нэг баг болж ажиллах нөхцөл боломжийг бүрдүүлмээр  байна. 

Цагдаагийн хэсэгт хамтран ажиллах багт дараах алба хаагчид орж байна. Үүнд:

· хэсгийн ахлах байцаагч; 

· хэсгийн байцаагч; 

· хэсгийн туслах байцаагч; 

· эрүүгийн мөрдөгч; 

· мөрдөгч; 

· зөрчлийн хэрэг бүртгэгч; 

· олон нийтийн цагдаа зэргээс бүрдэх юм. 

Одоо ажиллаж байгаа хэсгийн цагдаагийн оронд хэсгийн байцаагчийн туслах гэсэн албан тушаалыг шинээр оруулж байгаа бөгөөд бусад алба хаагчид нь өнөөдөр дүүрэгтээ сууж, өөр өөрсдийн үүргээ гүйцэтгэж байна. Хэсгийн ахлах байцаагч нь хэсгийн нийт алба хаагч нарыг удирдан гэмт хэрэг, зөрчилтэй тэмцэх, нийтийн хэв журам хамгаалах ажил, арга хэмжээг зохион байгуулах, нутгийн захиргааны болон аж ахуйн нэгж, байгууллагуудтай хамтран зохион байгуулах ажил, арга хэмжээг зохицуулах үүрэгтэй ажиллана. 

Хамтарсан багаар ажиллах хэлбэрийг хороо дундын цагдаагийн хэсэг байгуулах замаар шийдвэрлэх нь илүү оновчтой болохыг цагдаагийн хэсэг, дэд хэсэг ажиллаж байгаа одоогийн практик харуулж байна.

Зохион байгуулалтын дээрх хоёр хувилбар юуны өмнө нийслэл болон Дархан-Уул, Орхон аймгийн төвийн хороодод хамаарах бөгөөд тэгэхдээ хоёр хувилбарын аль нэгийг сонгох замаар хэрэгжүүлэх нь зүйтэй, өөрөөр хэлбэл энэ хувилбар зэрэгцэн оршино гэж тооцож байна. Мөн эрүүгийн болон хэв журмын нөхцөл хүнд, төвөөс алслагдсан зарим нутаг дэвсгэрийг сонгож дээрх хувилбарыг туршиж үзэх ажлыг хойш тавилгүй хийх цаг болсон гэж үзэж байна.

Цагдаагийн хэсгийн тоо цаашид нэмэгдэх нь зайлшгүй болж байна. Тиймээс хэсгийн байрны талаар саналаа бид төлөвлөсөн юм. 

Цагдаагийн хэсгийн шинэ байрны бүдүүвч зургийг олон талаас нь бодож төсөл маягаар гаргалаа. Энэхүү хэсгийн байр нь ойролцоогоор 119.92 м2  талбай буюу нэг алба хаагч дунджаар 19.98 м2  талбай ногдохоор бодсон. /хавсралт №3/
Цагдаагийн хэсгийн шинэ байрны бүдүүвч зураглалын зарим онцлог, давуу талуудыг авч үзвэл:

· иргэдийг хүлээн авч уулзах, урьдчилан сэргийлэх ажил, арга хэмжээ зохион байгуулах, хууль зүйн зөвлөгөө, туслалцаа үзүүлэх зориулалт бүхий хурлын бичил танхимтай;
· алба хаагч нартай уулзахаар хүлээж буй иргэдийн тав тухтай орчныг бүрдүүлэх зорилгоор төв хэсгийг тохижуулсан байх;
· эрүүгийн мөрдөгчийн ажлын онцлогоос хамаарч өрөөндөө дотор ба гадна талаас орж гарах хаалгатай байх;
· алба хаагчид цайны цагаараа амрах, хоол унд хийх боломжтой амралтын өрөөтэй;
· түр саатуулах байр гаргаж, хэсгийн туслах байцаагчийн хажуу өрөөнд хяналт тавих боломжтой шилэн цонх бүхий өрөөтэй;
· зоорины давхарт автомашин байрлах гарааш, хураан авсан эд зүйл хадгалах өрөө, архивын өрөөтэй байвал зүгээр гэж тооцсон.

Хэсгийн байрны аюулгүй байдлыг хангах зорилгоор цонх нь хамгаалалттай, байр нь дохиоллын хамгаалалттай, галын аюулгүй байдлын дохиоллын систем болон унтраах хэрэгслийг өрөө бүрт байршуулж, камераар тоноглогдсон байна.
Хэсгийн байр нь цахилгаан, дулаан, агааржуулалтын систем, усан хангамж, сантехникийн шугам сүлжээнд холбогдсон байхаар тооцсон болно. 

Цагдаагийн хэсэг бүр мэдээллийн самбартай байна. Мэдээллийн самбар нь цагдаагийн хэсэг үйл ажиллагаагаа сурталчлах, иргэдтэй холбоо тогтоох, нөгөө талаараа ажлын ачааллыг бага боловч бууруулах, шаардлагатай мэдээллийг иргэдэд хүргэхэд нөлөө үзүүлнэ гэж үзэж байна. /хавсралт №4/
Цагдаагийн хэсгийн мэдээллийн самбарт дараах агуулга бүхий мэдээллүүдийг багтаасан байна. Үүнд:

· цагдаагийн хэсгийн байранд ажиллаж байгаа алба хаагчдын нэр, цол, албан тушаал, утасны дугаар;
· хэсгийн байцаагчийн ажлын цагийн хуваарь;
· иргэдийг хүлээн авч уулзах өдөр ба цаг;
· иргэдээс өргөдөл, гомдол, мэдээлэл хүлээн авах журмын мэдээлэл;
· нутаг дэвсгэрийн зураг /нутаг дэвсгэрийн хил хязгаарыг тэмдэглэсэн карт схем ба зураглал/;

· эрэн сурвалжлагдаж буй этгээд болон эд зүйлийн талаарх мэдээлэл.
Мэдээллийн самбар доторх мэдээллийн агуулгыг долоо хоног бүр шинэчилж байх шаардлагатай бөгөөд самбарын ашиглалтад  хэсгийн ахлах байцаагч хяналт тавьж ажиллана.

Өнөөгийн хүчин төгөлдөр үйлчилж байгаа “Хэсгийн байцаагчийн ажлын заавар”
-т шаардлагатай эд зүйлийн жагсаалт тусгаагүй байдаг.

Монгол Улсын Засгийн газрын 1992 оны 3 дугаар сарын 13-ны өдрийн “Цагдаагийн байгууллагын хэсгийн төлөөлөгч, байцаагч нарын ажлын нөхцөлийн тухай” 43 дугаар тогтоолд “Цагдаагийн байгууллагын сум, хороо хариуцсан хэсгийн төлөөлөгч, байцаагч нарыг албан ажлаа явуулахад нь шаардагдах ажлын байр, тээврийн хэрэгслээр хангах, цахилгаан, дулааны зардлыг орон нутгийн төсвөөс санхүүжүүлэх, хойшлуулшгүй ажилд хэрэглэх шатахууны лимит тогтоож олгох, хариуцсан дэвсгэрт нь байр, сууцаар хангах арга хэмжээ авах”
; Засгийн газрын 2000 оны 6 дугаар сарын 21-ны өдрийн “Цагдаагийн байгууллагын талаар авах зарим арга хэмжээний тухай” 94 дүгээр тогтоолд “Сум, хороонд ажиллаж байгаа цагдаагийн алба хаагчийн эхнэр (нөхөр)-ийг ажлын шаардлагаар цагдаагийн туслах ажилтнаар хуульд нийцүүлэн томилон ажиллуулбал уг алба хаагчийн сарын үндсэн цалингийн 50 хүртэл хувьтай тэнцэх хэмжээгээр сар тутам цалинжуулж байх, цагдаагийн алба хаагчдын цалин урамшууллыг нэмэгдүүлэх, нийгмийн асуудлыг шийдвэрлэх, ажиллах нөхцөл бололцоог сайжруулах, уналга, холбоо, техник хэрэгслээр хангах арга хэмжээг жил бүрийн төсөвт тусган хэрэгжүүлж байх”
-ыг аймаг, нийслэлийн Засаг дарга нарт даалгажээ. Гэвч Засгийн газрын тогтоолын дээрх заалт хэрэгжиж чадаагүй байна.

Нийслэл, аймагт Засаг даргын дэргэдэх цагдаагийн газар, хэлтэс гэж байсныг 2013 оны Цагдаагийн албаны тухай хуулиар төвлөрсөн удирдлагатай болгон нийслэл, аймаг дахь цагдаагийн газар, хэлтэс болгосноор цагдаагийн газар, хэлтсийн төсөв аймаг, нийслэлийн төсвөөс ЦЕГ-ын төсөвт шилжиж Засгийн газрын дээрх заалтууд биелэхэд нэг саад болсон. Өөрөөр хэлбэл төсөвтэй харьцдаггүй байгууллагад аймаг төсвөөсөө зарцуулах боломж хязгаарлагдмал байна.

Хэсгийн байцаагчид байвал зохих байр, тээврийн хэрэгсэл, техник тоног төхөөрөмж, тавилга, эд зүйлийн жагсаалт болон ашиглалтын жишиг нормативыг Засгийн газраар батлуулбал шаардагдах төсөв хөрөнгийг төсөвт тусгах боломж нэмэгдэнэ. Хэсгийн байранд ажиллах нийт алба хаагчдад байвал зохих техник хэрэгсэл нь нэг улсад үйлдвэрлэсэн, ижил үзүүлэлт бүхий хүчин чадалтай байх, эд зүйл нэг ижил загварын байх, мөн ашиглалтын хугацааг болон стандарт тогтоож өгөх замаар шаардлага хангахгүй техник хэрэгсэл, эд зүйлсээр хангахыг таслан зогсоох боломжтой. 

2019 оны байдлаар нийслэлийн нийт хэсгийн байцаагч нарын 31 буюу 20.9 хувь нь албаны компьютер байхгүй, 66 буюу 44 хувь нь принтер /хувилагч/ байхгүй, ашиглагдаж байгаа комьпютер, принтерийн 90 хувь нь 5-аас дээш жил ашиглагдаж, ашиглалтын хугацаа дууссан байна. 

Цагдаагийн хэсгийн байранд байвал зохих эд зүйл, техник хэрэгслийн жагсаалтыг гаргаж, ашиглалтын хугацааг заан өгч баталгаажуулах нь ажлын таатай орчин нөхцөлийг бүрдүүлэх, улмаар ажлын бүтээмжийг нэмэгдүүлэхэд эерэг нөлөө үзүүлнэ гэж үзсэн болно. 

Гурав. Иргэний бүртгэлийг цагдаагийн байгууллагад хариуцуулах.

1940 оны 12-р сарын 13-ны өдөр Улсын Бага Хурлын Тэргүүлэгчдийн 67 дугаар тогтоолоор баталсан дүрэм, заавар ёсоор Цагдан сэргийлэх байгууллагын паспортын албаны ажилтан нь иргэний паспорт олгох, солих, бүртгэх, хасах болон дүрэм зааврын биелэлтэд хяналт тавих, паспортын журам зөрчигсдөд хариуцлага хүлээлгэх, тусгай дэглэм тогтоосон бүс нутгаас зайлуулах хүмүүсийн материал бүрдүүлж зайлуулах, иргэний паспорт гээгдүүлэх, үрэгдүүлэх явдлыг бүртгэж шийдвэрлэх, хүчингүй паспортыг устгах, хаяг лавлагааны ажлыг эрхлэх, эрэн сурвалжлаг явуулах зэрэг хэм хэмжээг тогтоож хэрэгжүүлжээ.

“Иргэний бүртгэл, мэдээллийн ажлыг сайжруулах зарим арга хэмжээний тухай” БНМАУ-ын Сайд нарын Зөвлөлийн 1990 оны 6 дугаар сарын 15-ны өдрийн 304 дүгээр тогтоолоор Төлөвлөгөө, эдийн засгийн улсын хорооны хүн амын регистрийн товчоо, Улсын цагдан сэргийлэх ерөнхий газрын харьяа Паспортын хэлтэс, Иргэний баримт бичгийн төв архивыг нэгтгэн “Иргэний бүртгэл, мэдээллийн улсын төв” байгуулж, Улсын цагдан сэргийлэх ерөнхий газрын харьяанд ажиллуулахаар тогтоожээ.

1992 онд ажлын ачаалал, шаардлагыг харгалзан тус төвд гадаадын иргэдийг бүртгэх хэлтэс, мөн Улаанбаатар хотын дүүргүүдийн хэлтсийн гадаад паспортын хэсгүүдийг нэгтгэж, Улаанбаатар хотын цагдаагийн газарт хотын паспорт, бүртгэлийн хэлтсийг шинээр байгуулж ажиллуулжээ.

Цагдаагийн ерөнхий газрын даргын 1993 оны 4 дүгээр сарын 30-ны өдрийн 108 дугаар тушаалаар Иргэний бүртгэл, мэдээллийн улсын төвд гэмт хэрэг үйлдэгчид, олон нийтийн хэв журмын зөрчлийн тоо бүртгэл, мэдээллийг  хариуцсан тавдугаар хэлтэс байгуулан, төвийн орлогч дарга нь энэ хэлтсийн дарга байхаар тогтоожээ.

Монгол Улсын Засгийн газрын 1996 оны 11 дүгээр сарын 28-ны өдрийн “Тохируулагч болон хэрэгжүүлэгч агентлагийн талаар авах зарим арга хэмжээний тухай” 279 дүгээр тогтоолоор Иргэний бүртгэл мэдээллийн албыг ЦЕГ-ын бүтцээс гарган Хууль зүйн яамны харьяа болгосон байна.
  

Иргэний бүртгэлийг цагдаагийн хэсэг хариуцдаг байх нь илүү ашигтай, оновчтой хувилбар гэж үзэж байна. Энэхүү ажлыг цагдаагийн хэсэг хариуцан иргэний үнэмлэх, төрсөн, нас барсан, гэрлэсэн, гэр бүл цуцалсан зэрэг иргэний бүртгэлийг хөтлөхийн зэрэгцээ хүн амын шилжилт хөдөлгөөнийг хянаж, дараах бүртгэлийг хийж ажиллах нь зүйтэй гэж үзэж байна. Үүнд:

· хот, аймаг болон аймаг хоорондын шилжилт хөдөлгөөн;
· дүүрэг хоорондын шилжилт хөдөлгөөн;


· сум хоорондын шилжилт хөдөлгөөн;
· дүүрэг дотор хороо хоорондын шилжилт хөдөлгөөн;
· түр оршин суугчдын бүртгэл;
· оршин суух хаяг байхгүй байгаа хүмүүсийн бүртгэл.

Хүн амын бүртгэлийг нарийвчлан үнэн зөв хийх нь эдийн засаг, нийгмийн олон талын ашигтай нь эргэлзээгүй. Паспорт, иргэний бүх төрлийн бүртгэл, манай улсын иргэд хувийн хэргээр гадаадад зорчих ажлыг анх буй болсон цагаас нь эхлээд цагдаагийн байгууллага олон ажил хариуцаж ирсэн туршлага бий бөгөөд үүнийг хийхэд хүндрэл гарахгүй.

БНХАУ, ОХУ зэрэг дэлхийн олон улсад иргэний бүртгэл, хөдөлгөөнийг цагдаагийн байгууллага эрхэлдэг туршлага бий.

Дэд бүлгийн дүгнэлт.  Хэсгийн байцаагчийн үйл ажиллагааны үр нөлөөг дээшлүүлэхийн тулд зохион байгуулалтын зарим шинэ хэлбэрийг нэвтрүүлэх боломжийг судлах шаардлагатай байна.

�� HYPERLINK "https://www.legalinfo.mn" �https://www.legalinfo.mn�. ЗГ-ын 2011 оны “Цагдаагийн байгууллагын  талаар авах зарим арга хэмжээний тухай” 153 дугаар тогтоол.
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