ДОТООД ХЭРГИЙН ИХ СУРГУУЛИЙН БАГШ,                                                                      СОНСОГЧ, СУРАЛЦАГЧДЫН ХАРИЛЦААНД АНХААРАХ АСУУДЛУУД
Дотоод хэргийн их сургуулийн                        Эрх зүй, нийгмийн ухааны сургуулийн     Нийгмийн ухааны тэнхимийн багш, цагдаагийн ахлах дэслэгч Ц.Өнөболд 
Хураангуй

 Энэхүү судалгаагаараа Дотоод хэргийн их сургуулийн багш нар, сонсогч, суралцагчдын харилцааны нөхцөл байдал, тулгамдаж байгаа зарим асуудлыг хөндөж тодорхойлохыг зорьсон болно. Түүхийн өмнөх жилүүдтэй харьцуулахад амьдарч буй нийгэм цаг үеэс шалтгаалаад өнөөгийн сонсогч, суралцагчдын багшийг хүндэтгэх уламжлал, нэг үгээр хэлбэл тэр соёл тодорхой хэмжээгээр алдагдаж байгаа нь олон зүйл дээр харагдаж байна. Тиймдээ ч орчин үеийн багш нар өөрийн хөгжлийг тасралтгүй хийж цаг хугацаатай уралдаж багш, сонсогч, суралцагчдын хоорондын харилцааг сайжруулах түүнчлэн оюутан залуусд хүсэж буй мэдлэг чадварыг олгох тал дээр илүү анхаарах цаг болсон байна гэж үзсэн. Судалгаанд хамрагдсан нийт 100 сонсогч, суралцагчдын 44 хувь нь сайн, 56 хувь нь дунд зэрэг гэж үзсэнийг шинжилвэл багш нарын зүгээс сонсогч, суралцагчидтай харилцах ажиллагаанд дутагдалтай тал байна гэж харагдаж байна. Дотод хэргийн их сургуулийн хувьд нэг талаараа цэргийн сургууль учраас сонсогч, суралцагчид багшаас эмээх хандлага өндөр, багшид хандсанч  хүссэн үр дүнд хүрэхгүй гэж боддог байх жишээтэй байна. 
Энэхүү сэдвийн хүрээнд хийсэн судалгааг нэгтгэн дүгнэж үзвэл багш нарын харилцаа, оюутанд хандах хандлага, сурган хүмүүжүүлэх арга барилыг сайжруулах, өөрчлөх зайлшгүй шаардлага тулгарч байна. 
Түлхүүр үг: Багш, сонсогч, суралцагч, харилцаа, хандлага
УДИРТГАЛ
Монгол Улсад сургалтын үйл ажиллагаа явуулж байгаа их, дээд сургууль, коллежийн тоо хамгийн сүүлийн нэгдсэн байдлаар 88 байгаагийн 37 (42.1%) нь их сургууль, 45 (51.1%) нь дээд сургууль, 3 (3.4%) нь коллеж, 3 (3.4%) нь гадаадын их сургуулийн салбар байна. Энэ бүх сургуулиудад суралцаж байгаа оюутан залуус маань нэн түрүүнд хүн болж төлөвших тэр дундаа Монгол хүн болж төлөвших цаашлаад өөрийн эзэмшсэн мэргэжлээрээ дотооддоо төдийгүй гадаадад ажиллаж амжилт гаргах чадвар, мэдлэгийг эзэмших зайлшгүй шаардлагатай.  Иймийн тулд олон улсад хүлээн зөвшөөрөгдсөн төгсөгчдийг бэлтгэхийн тулд их, дээд сургуулиуд сургалтын чанарыг урт болон богино хугацааны бодлогын турш сургалтын чанарыг дээшлүүлэх, илүү сайжруулах явдал маш чухал юм. Үүнд нөлөөлөх хамгийн том хүчин зүйл нь багш оюутны харилцааны асуудал болоод байна. 
Дотоод хэргийн их сургуулийн хувьд багш оюутны харилцааны асуудал нь зөвхөн оюутанд төдийгүй багш нарын анхаарвал зохих чухал асуудал буюу чадварлаг, мөн нэр хүндтэй багш байх, олон сонсогч, суралцагчдад ямагт үлгэр дуурайлал үзүүлэх явдал зайлшгүй чухлаар тавигдаж байна. Ер нь өнөөгийн нийгэм цаг үед боловсролын аль ч түвшний багш нарын нэр хүнд өмнөх түүхийн он жилүүдтэй харьцуулахад харьцангуй буурсан нь олон жишээ нотлох баримт нь дээр харагддаг. Тэр ч утгаараа энэ судалгааг Дотоод хэргийн их сургуулийн Цагдаагийн сургуулийн 40, Эрх зүй, нийгмийн ухааны сургуулийн 30, Шүүхийн шийдвэр гүйцэтгэлийн албаны сургуулийн 10, Хилийн албаны сургуулийн 20 сонсогч, суралцагчдыг хамруулан авсан. Судалгааг асуулгын аргаар авч боловсруулсан. Багш, оюутны харилцаанд тулгамдаж буй асуудлыг илрүүлж шалтгаан нөхцөлийг тодорхойлж үнэлэлт дүгнэлт өгөх зорилгыг агуулсан.
Нэг. БАГШИЙН ХӨГЖЛИЙН БОДЛОГЫН АСУУДАЛ БА БАГШИЙН                        ЁС СУРТАХУУН 

1.1 БОДЛОГЫН АСУУДАЛ 

Дээд боловсролын тухай хууль

“Дээд боловсрол, шинжлэх ухаан, технологи, инновацыг хөгжүүлэх төрийн бодлого, дээд боловсролын хөгжлийн дунд болон урт хугацааны төлөвлөгөөнд нийцүүлэн Их дээд сургуулийг хөгжүүлэх чиглэл, хөтөлбөр боловсруулж хэрэгжүүлэх”, “Багш, эрдэм шинжилгээний ажилтан бэлтгэх, давтан сургах, тэдний болон  төгсөгчийн мэргэшлийг дээшлүүлэх” “Их, дээд сургууль, коллеж нь сургуулиа хөгжүүлэх ойрын болон хэтийн бодлого, хөтөлбөр төлөвлөгөөтэй байна.”

Багшийн хөгжлийг дэмжих тухай хууль

“Багшийн хөгжил” гэж багшийн мэдлэг, арга зүй, ур чадвар, боловсролоо дээшлүүлэх тасралтгүй үйл явцыг”, “Бүх шатны боловсрол сургалтын байгууллага нь багшийн хөгжлийн төвтэй байх”, “Дээд боловсролын сургалтын байгууллага нь багшийн хөгжлийн төвийн үйл ажиллагаанд зарцуулах зардлын хэмжээг тухайн сургуулийн удирдах зөвлөлөөр хэлэлцүүлж батлуулна.

Төрөөс боловсролын талаар баримтлах бодлого

“Багшийн мэргэжлийн ур чадвар, нэр хүнд, ёс зүй, шаардлага хариуцлагыг өндөржүүлэн, хөдөлмөрийг бодитой үнэлэх тогтолцоог бүрдүүлнэ”, “Боловсролын мэргэшсэн удирдах болон бусад ажилтныг хүний нөөцийн төлөвлөлт, бодлоготой уялдуулан сургаж бэлтгэх, дадлагажуулах, тогтвор сууршилтай ажиллах нөхцөлийг бүрдүүлнэ”, “Багш, ажилтан, суралцагчийн хөгжлийг дэмжих, нийгмийн асуудлыг шийдвэрлэх санхүүгийн уян хатан, үр дүнтэй тогтолцоог бүрдүүлнэ.”

“Алсын хараа 2050” Монгол Улсын урт хугацааны хөгжлийн бодлого

“Шинжлэх ухаан, технологи, инновацын хөгжилд дээд боловсролын сургалтын байгууллагуудын оруулах хэвь, нэмэр, оролцоог нэмэгдүүлж, бүс нэтэгтаа өрсөлдөх чадвартай үндэсний судалгааны их сургууль байгуулна.”

“Боловсролын салбарын хүний нөөцийн цогц бодлого хэрэгжүүлж, чадварт суурилсан зарчмаар албан тушаал, мэргэжлийн хөгжлөө тодорхойлох боломжтой тогтолцоог бий болгох, салбарын хүний нөөцийн жендерийн тэгш байдлыг хангах, хөдөө орон нутагт очиж ажиллах хүний нөөцийг орон байраар хангах зэрэг арга хэмжээг авна”.

Судалгаанд суурилсан их сургуулийг хөгжүүлэх үндэсний хөтөлбөр

“Шинжлэх ухаан, технологи, иновацын хөгжлийн орчин үеийн тэргүүлэх чиглэлээр нарийн мэргэшсэн чадварлаг эрдэмтэн, судлаачдыг судалгаанд суурилсан их сургуулиудад төвлөрүүлэх замаар ахисан түвшний сургалт, судалгааг хөгжүүлнэ”

Монгол улсын Дотоод хэргийн их сургуулийн “Багшийн хөгжлийн хөтөлбөр” (Бодлогын баримт бичиг 2021-2025)

Их сургуулийн алсын хараа, стратеги төлөвлөгөөтэй уялдуулан багшийн мэргэжлийн мэдлэг боловсролыг тасралтгүй дээшлүүлэх, эрдэм шинжилгээ, судалгааны ур чадварыг хөгжүүлэх, манлайлал, харилцаа хандлага, ёс суртахууны үнэлэмжийг нэмэгдүүлэх, тэргүүн туршлагыг түгээн дэлгэрүүлэх замаар хөгжлийн эрэлт хэрэгцээг сэтгэл ханамж болгоход чиглэнэ.

Дотоод хэргийн их сургуулийн стратеги төлөвлөгөө 2016-2025

“Орчин үеийн Их сургуулийн жишиг нийгмийн хөгжлийн чиг хандлагад нийцүүлэх сургалтын хөтөлбөр, багшийн заах арга зүйг сайжруулах замаар сургалтын чанар үр дүнг дээшлүүлж захиалагчийн хэрэгцээ шаардлагыг хангасан цогц чадамж бүхий мэргэжилтэн бэлтгэнэ”.

Дотоод хэргийн их сургуулийн 2022.04.05-ны өдрийн А/234 “Дүрэм шинэчлэн батлах тухай” Багш, албан хаагч, ажилтны ёс зүйн дүрэм Д 03-ын Зургаадугаар бүлэг Багшийн баримтлах ёс зүйн хэм хэмжээ 

6.1 Багш нь суралцагчтай хүндэтгэлтэй хандаж, харилцааны өндөр соёлтой байж түүний суралцахуйн чадварыг хөгжүүлэн чиглүүлэгч байна.

6.2 Суралцагчийн мэдлэг чадвар, хичээл, зүтгэл, оролцоо сурлагын амжилтыг ил тод бодитоор дүгнэнэ.

6.3 Суралцагчдыг нийгмийн гарал, нас, хүйс, шашин шүтлэг, гадаад үзэмж, бие эрүүл мэндийн онцлог, эцэг эхийн амжиргааны түвшин өолон хувийн шалтгаант байдлаар ялгавралаж харьцахгүй байх.

6.4 Багш, суралцагчдын хоорондын харилцаан Монгол Улсын цэргийн нийтлэг дүрэм, Их сургуулийн үйл ажиллагааны дүрэм журмыг баримтлан ажиллана.

6.5 Багшийн ёс зүй нэр хүндийг ямагт эрхэмлэн дээдэлж биеэ авч явах байдал, сургах үйл ажиллагаа, хариуцсан ажил үүргийнхээ төлөө хариуцлага хүлээж бүрэлдэхүүнд үлгэр дуурайл үзүүлнэ.

1.2 БАГШИЙН ЁС СУРТАХУУН
1.2.1 Багшийн сургалтын үйл ажиллагаа нь мэдээж тухайн багшийн өөрийнх нь үндсэн төлөв байдал, хөгжил, ёс суртахуун ба ёс зүйтэй нь салшгүй холбоотой байдаг. Зарим багш нарын хувьд ёс суртахуун ёс зүйн хувьд мэдлэг, мэдрэмж дутагдадгаас шалтгаалан харилцааны соёлын үнэлэмжийн асуудал яригддаг. Ёс суртахуун дутмаг багш чадвар, мэдлэг бусад дадлага туршлагатай байгаа хэдий ч хичээл заалгуулж байгаа шавь нарынхаа итгэл бөгөөд хүндэтгэлийг төдийлөн хүлээж чаддаггүй тохиолдлууд элбэг байдаг. Энэ байдалд хүргэх хүчин зүйл, үйлдэл  нь багшийн үг яриа өөрөөр хэлбэл харилцаа юм. Үг яриа бол мэдээж багш нарын харилцааны хамгийн чухал хэсэг юм. Ингэснээр сурган хүмүүжүүлэх ая дан гэдэг ойлголт гарч ирнэ.  Сурган хүмүүжүүлэх ая данд дараах үйлдлүүд ордог. Үүнд. 
-Чин сэтгэлээсээ мэдрэмжтэй намуухан ярьж тайлбарлах

-Шавьдаа итгэхдээ дур зоргоор нь тавихгүй байх. 
-Үглэж залхаалгүйгээр удирдаиж зөвлөгөө өгөх

-Санал асуулга, санамж анхааруулгын хэлбэрээр нөлөө үзүүлэх 

-Шавийн бие даасан байдлыг дарж сөргөхгүйгээр итгүүлж шаардах

-Шоолж шоглохгүйгээр егөөдөж алиалах

-Зулгуйдаж доигнохгүй сайн сайхныг хүсэж ерөөх

-Зөрүүдэж гөжүүдэлэлгүй шаргуу зан гаргах

-Ажил хэргийн харилцаанд цухалдалгүй хандах

-Ёс журам номлолгүйгээр ярилцах  Ж.Тунгалаг 

1.2.2 Багш, оюутны харилцааны түвшинг УБИС-ийн багш Д.Баярмаа багш оюутны хамтын үйл ажиллагааг үндсэн 3 түвшинд байна гэж үзсэн. Үүнд:
1. Дээгүүр- харилцаа хандлага нь халуун дотно, бие биеэ сайн ойлгодог, харилцан итгэдэг
2. Дунд зэрэг- Төдийлөн дотно биш, бие биеэс зай барьсан, тухайн үеийн нөхцөл байдлаас ихээхэн хамаардаг
3. Доогуур-хөндий хүйтэн, үл ойлголцдог, харилцан туслалцаж чаддаггүй

Харилцааны түвшин нь багшийн оюутанд нөлөөлөх чадвартай шууд холбоотой байдаг. 

Хоёр. СУДАЛГААНЫ ХЭСЭГ
Дэвшүүлсэн сэдэвтэй уялдуулан Дотоод хэргийн их сургуулийн Цагдаагийн сургуулийн 40, Эрх зүй, нийгмийн ухааны сургуулийн 30, Шүүхийн шийдвэр гүйцэтгэлийн албаны сургуулийн 10, Хилийн албаны сургуулийн 20 сонсогч, суралцагчдыг хамруулан авсан. Үүнд:
Хүснэгт 1 Багшийн үндсэн үүрэг

	Сургууль
	Сурган хүмүүжүүлэгч
	Мэдлэг өгөгч
	Найз нөхөр
	Дургүй хүн
	Дотны хүн

	ЦС
	36.4
	57.5
	4.5
	1.6
	-

	ЭЗНУС
	54.5
	39.5
	3.0
	3.0
	-

	ШШГАС
	43.0
	56.0
	1.0
	-
	-

	ХАС
	44.0
	48.8
	2.8
	5.2
	-


Хүснэгт 1 судалгаанаас үзэхэд багш, сонсогч, суралцагчдын ерөнхий харилцаа шаардлагын түвшинд хүрэхгүй байна.
Хүснэгт 2 Багш оюутны харилцаа

	Сургууль
	Сайн
	Дунд
	Хангалтгүй

	ЦС
	26.5 хувь
	62.7 хувь
	10.8 хувь

	ЭЗНУС
	42.4 хувь
	57.6 хувь
	0 хувь

	ШШГАС
	42.2 хувь
	55.6 хувь
	2.2 хувь

	ХАС
	47.0 хувь
	49.0 хувь
	4.0 хувь


Хүснэгт 2 судалгаанаас үзэхэд багш нарын дунд ялгаварлах явдал багагүй гардаг гэж оюутнууд үзэж байгаа нь анхаарвал зохих хэмжээний асуудал мөн байна.

Хүснэгт 3 Ялгаварлалтад нөлөөлөх хүчин зүйл 

	Сургууль
	Гадаад төрх, хувцаслалт
	Сурлагаар
	Оюутны зан харилцаатай холбоотой
	Хариулаагүй

	ЦС
	22.3
	28.9
	41.0
	7.8

	ЭЗНУС
	12.1
	39.4
	42.4
	6.1

	ШШГАС
	28.9
	17.8
	17.8
	35.5

	ХАС
	15.0
	39.0
	37.0
	9.0


Хүснэгт 3 судалгаанаас үзэхэд багш оюутантай ялгаварлан харьцах гэдгийг оюутнууд янз бүрээр ойлгодог. Зарим багш нар сонсогчидтой тэгш харилцдаггүй явдал гардаг, гэхдээ энэ нь зарим тохиодолд сонсогчид өөрийгөө зөв ойлгуулж чөлөөтэй чадахгүй байгаатай холбоотой гэж ихэнх хувь нь үзсэн байна. 
ДҮГНЭЛТ, САНАЛ
1. Дотоод хэргийн их сургуулийн багш, сонсогч, суралцагчдын харилцааг  сонсогч, суралцагчдын 40 гаран хувь нь сайн, 50 гаран хувь нь дунд зэрэг гэж үнэлж байгаагаас үзэхэд багшийн зүгээс сонсогч, суралцагчидтай харилцах үйл ажиллагаанд учир дутагдалтай тал багагүй байна. Тухайн харилцаанаас шалтгаалж зарим сонсогчид өөрт тулгарч буй бэрхшээлийг тэр бүр багшид хэлдэггүй, ярьдаггүй зарим тохиолдолд эмээдэг учраас сайн үр дүн дөдийлөн гарахгүй байсаар байна.

2. Багш нар сонсогч, суралцагчдыг ялгаварлан харилцах явдал гардаг гэж сонсогч, суралцагчид үздэг. Үүнд: Гадаад төрхөөр ялгаварлах, сурлагаар ялгаварлах, зарим сонсогч, суралцагчидын зан байдлаас зэргийг өгүүлж байна. Үүнээс үзэхэд багш нар сурлага сайнгүй болон бүрэг ноомой, дуу цөөтэй сонсогчидтой илүү ойрхон тулж ажиллах талаар анхаарал хандуулах шаардлагатай байна. 
3. Сонсогч, суралцагчид багш нарыг үргэлж шинэлэг хэлбэрээр сонирхолтой заах сонсогчдийг сайн ойлгох, хүндэтгэлтэй дотно хандах, шударга дүгнэх, ялгаварлахгүй харьцахыг хүсэж байгаа нь нөгөө талаараа багш бид өөрсдийгөө улам илүү хөгжүүлэх талаар илүү анхаарах шаардлагатай болж байна.
4. Сонсогч, суралцагчид улирлын хичээл дуусч дүн гарсны дараа хичээл заасан багштайгаа мэндлэхээ болих явдал заримдаа тохиолддог нь нэг талаараа багш, сонсогч, суралцагчийн харилцаатай холбоотой байна. Ямарч тохиолдолд хүн хүнтэй мэндлэх тэр дундаа хичээл заасан багштай мэндлэхээ больж байгаа нь тухайн сонсогчийн үндсэн төлөвшил, гэр бүлийн хүмүүжил ёс суртахуун, мөн багшийн ёс суртахуунтай холбогдож байна. 
5. Багш, сонсогч, суралцагчдын харилцаанд түүхийн өмнөх жилүүдтэй харьцуулахад ахиц гараагүй байгаа нь орчин цагийн багш нар үүнд илүү анхаарал хандуулж ажиллах цаг нэгэнт ирснийг илтгэж байна.

6. Дотоод хэргийн их сургуулийн багш, сонсогчид Монгол Улсын цэргийн нийтлэг дүрэмд заасны дагуу харьцана гэж заасан нь зарим тохиолдолд сонсогч чөлөөтэй, ардчилсан байж багштай харьцах цаашлаад сурч боловсроход хүндрэл үүсэж болзошгүй байна.

Багш, сонсогчдын харилцааны талаар хийсэн энэхүү судалгааг нэгтгэвэл багш нарын харилцаа, сонсогч, суралцагчидтай харилцах хандлага, сурган хүмүүжүүлэх арга барилаа илүү сайжруулах үргэлж шинийг эрэлхийлэх, өсөж дэвших шаардлага албан ёсоор тавигдаж байна. 
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