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TOPUMAH BAUTYYJUTATA JAXb YAHAPbIH YOUPONATbIH ISO 9001:2015
CTAHOAPTbIH X3P3MKWUNT, A4 XONB0raorn

B.AMAPTYAA

MYWNC-nitH OYXHYC-uinH TepuinH youpanarbiH XeTenoepuinH maructpaHTt

XypaaHayu: 3acruiiH raspyya Mpraaag TOpUH YANYMraar Xyprax XxaMrminH camH
apra 3ambIr apanxuincasp 6arx 6onHO. OH3 apra 3aMblH HAr YaHapbliH yaupAnarbiH
TOITOMNLOOT TEOPUIH Banryynnarag Xapankyynax ssgan oM.

Tynxyyp yac: YaHapblH yaupanara, 1ISO 9001:2015 ctangapT, ad4 xonooraon.

Opwwmn

AHY-blH Epenxuiinery Woodrow
Wilson  “BaxupraaHbl  yavpanarbiH
LWMHXM3X yXxaaH 3acrumH raspbiH yin
aunnaraar camkpyynax apra 3ambir
Xamk TYYHUA axnbir unyy xanéap
oonrox yavpanarsiH 30XMOH
GaiiryynanTtbir aMx UaruTai GonroHo!”
X3M33H Y33 66pUIiH rapracaH TepuiiH
3axupraaHsol 3apummpg “HUNTUIAH
YANYUArasHUN Ganryynnarbir
OGu3HecuiiH banryynnaryyabir yampaaoar
3apuMaap yauvpgax’ XamaaH TycracaH.
OH3 Hb XyBUIH canbap X3panKyyJCaH
wmnaar TypLunarbir TOPUNH
banryynnarag X3PANKYYNIXUAT
OHUOMNCOH.  YaHapbliH  yavpAnarbiH
TOITOMNUOO Hb YYHWUI HAr3H aanin XyBUWH

X9BLUSUIAH Ganryynnaraac aBy
X3PANKYYNC3H TypwnarblH Har. Tyc
TOrTONUOO Hb TOPUNH

BanryynnaryyablH YWn axunnaraaHsl
OyTasamx, yp 4OyH, Yp  awruar
HaMargyynmx 6anHa.

YHAC3H xacar

YaHapblH Tyxan ONnronT apTHUI
peknitH ryH yxaaHTHyyn Cokpar,
MnaToH HapblH yend Xananuargax Tag
YaHapblH yTraap OuWW XapuH TyyHWIA
anemMeHTyya 6onox “goodness,
excellence  and beauty”  racsH
yxargaxyyHyyabir - aliuriaH YaHapblH
onnronTyyapir  Tavnbapnax  6ams.
OpTHUn PombiH dunocoduy Cucepo
“‘qualitas” x3aM33x naTMH HIPLUN33C

" A.Nonropxas: TepwiiH 3axvpraa cyganraaHb
eryynan, HuiTnanyya. Ynaan6aarap 2021. x. 10.
2 H.bypmaa 6a 6ycaa: HUnTwitH yaupanarsiy
YyHA3C. YnaaH6aartap 2018. x.9.

XOpPBYYIaH YaHapblH ONNronTbIr
TannbapnacHaac XxoWWw 4aHap ragar
yTraap xaparnaraax 6oncoH2. YaHapblH
yaupgnarsiH  TOMTOMUOOHbI  OPYMH
yennH GawryynnaryygoblH epcenneeH
T3CI3 YNA3X ron apra xaparcnyyguiH
HOr  GOMoH  xemkxkd3.  YaHapblH
yavpanara Hb GanryynnarbiH 30puIro,
30PUMTAOO0 XYPIXUNH Tyna HeeLyyauir
VP awwurtanm, yp OyHTaM apra 3amaap
TOeNeBneXx LWWAOB3P raprax, 30XUOH
Ganryynax, MaHmnamnax, XxsHax yun
axunnaraaHyyablH Hargan 3
BawryynnarelH  yaupanarbiH  3yraac
YaHapbIH acyyanbir aHxaapan
XaHgoyynaH axXwnTHyyd4 4YaHapbiH ad
xonboraneir onMnryyncHaap “yaHap”-bir
9pXaMIIaH  axunnard  Gawryynnara
6ornop 6onomxrton. [OemuHr yaHapbiH
yavpanarbsiy TOrTonuoor
X9parKkyynaxag  yaoupgnara  60noH
GaviryynnarblH =~ @XunTHyyd  Jyxan
rSAMMAN OHLJIOH TAMAIrNACc3H Ganaar.
YaHapblH yavpanarbsiH
TOorronyoor aHx YNNAB3pnanuiH
canbapT X3panKuK 3X3NCIH 6ereeq 3H3
OANXUAH XO0€p panHbl yen Oapaa
Oy TI3rgaXyyYHUIAr rofioraonrym
YUNAB3PNAXK TYProH Lwyypxamn
XYPraxTam xonborgox 6ams. XenkrviH
aBUAL YWNOBIpNanunH - candapyya,
OM3HECUNH  yMnuunrasHu  canbap,
TOPUMH  yMNuMnras 6GOnoH TepuiH
3axvpraaHsol Ganryynnaryyg ynin
axunnaraaHg xapankyymk 6anHa.

3 H.Bypmaa: Tepuit GaiiryynnarsiH YaHapbiH
yavpanara. YnaaH6aarap 2017. x.15-16.
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Cyonaay A.TakmaH 6GapyyHbl
OpHyyAan YaHapbliH yaupAanarbiH y33n
GapumMTnan HIBTIPCAH YWN  SBUbIT
Aapaax bangnaap xapyyncaH
Oanpar.YyHa:

- Hargyraap ye-1970 oHbl cyyny
1980 OHblI 9X: YaHapblH 3apum
ANEeMEHTYYOUNT TYPLUMXK SXIMICIH Ye.
Ync opHyya uaxunraadH  ©Oapaa,
aBTOMALLWHBbI ynnaeapyya
OyTa3raaxyyHasapaa AnoHbl
YVMnABapyyaTan epcengex 6avs.

- Xoéppyraap ye-1980-aag OHbl
OyHA:  O3NXUWH  3OMAH  3acruiH
XSMpang epTCeH [rapaanard, XaHraH
HUANYyynardy Ganryynnaryygag TaBux
XsHanNT gorongox 6ancaH TOMOOXOH

KOMMaHnya YaHapbIilr COHUPXOX 3XJ19B.
- N'ypaBgyraap ye-1980-aag OHbI
X3parnaryasg Y3yynax
aHxaapaH KommnaHuya,
canbapblH
YaHapbIr nxag

ByHA:
YRNYnnraar
YUNYUAraaHUN
Ganryynnaryyn
COHUMpX0X 60onoB.

- HepeBayraap ye-1980 OHbI
CYYI: YpbA Hb X3PIrnardmir ort
aHxaapgarryn GancaH Gawvryynnaryyn
XOPIArNArYNAH  YANYUATI3HL, WNYYToNn
aHxaapy TOPUMH YMIYUIT3ar OHLIOMK
3X3MCaH".

XycHarT 1. YaHapbiH y33n 6apumTnanbIiH XapbLuyynant

YnamxnanT y3an 6apumTnan

3axupraaHbl OPYMH YEUAH YaHapbIH yaupAanarbiH
y3an 6apumTtnan

Wprag Xyynuap onrorgcoH 3pxaa 343JTH3.

Heeu, 60nonuooroo LaBxaH X3parfaryauiiH 3yl EcHbl
3PN X3P3ruaar Xyn33H aBY, TYYHUIT XaHraxbIr 30pUHO.

Wprag XyynuiiH TortonuooHsl 6yx 6onomxyyasir
almrnaH W1NAB3PYYANIAT 3C3PryyLax 60mHo.

AnpgaaHaac cypanuax, ypbaunnaH CapruinHa.

Vprag 3axvpraar waapgax €CTon.

3axupraa Mpraguir waapgaxa.

3axvpraa Hb Xyynb, YNC TOPUAH 30pPUNTYyaAblH
XYP33HA ONIOH HUNTIA YANYMIra3 Y3YYIHI.

YNnunnras y3yynarduaTon epHYYNaxX epcenpeeHs sanax
UTran.

Xaparnaryasa Ky Hb CalH OO0noXbIr LWIMAA9X
OypaH YagamKTan rax 3axvpraa eepumnres y3sHa.

XaparnaryaumH rapraxk Oy yNnuunrasHum QyrH3nTUnr
M3A3XUNT XYCHS.

Wprag eepcaniree saxvmpraang gaatrax 60nHo.

Xaparnaryaumr aHxaapantan XynaaH aey Oanraar T34
OWMroHo.

YaHap Hb xsHar4 GonoH 60Co0 TOrTOMLOOHbI
XANTCYYAUMH YYpar.

YaHap xyH BypuiiH yypar.

HUNNYYN3X34 XYPINLIXIYIA.

- Banncxuimk  Gormox  anjaaHbl  3apdang XepeHre
YaHap 3apaan uxtan. .
3apuyynaxryi.

BuaoHun  opnoro XamruiH - caiiH  YaHap | AXWNTHYyd XaMrMiH CalH  YaHap  HWUANYYICHI3p

YH3M3MXUAH HOTONTOOHb! acyyAnyyAaac 3aincxXuiHa.

YWNUMArasHUN YaHap TYYHUNAM y3Yynax Xu4aan
3YTranasap XaMXUraaHa.

OHUroi YaHapblH 30pUNTYYAbIF TOAOPXOUITK, amMXKUITbIH
TYBLUHUIAT XSMXKMHI.

HarsHT omk aBcaH
XaHranTtTan.

Ma3anar HacaH Typuw

BavHra  mageanan  uyrnyynax, MeH  eepuiree
UN3pXUANax, cypanuax Hb axunTtaH OypuiH eepuiiH
OMMronTbiH HAr X3Car 6OMHo.

Bug wanrapcHbIr garax MepaeHs.

WanrapcHbIr  camxkpyynax,
aMXWUNTbIH YHA3C.

WNH3 epTeHU H33X Hb

Ox yyceap: H.Bypmaa: TepulH 6alieyynnaebiH YaHapblH youponaza. YnaaHbaamap 2017. x.13.

YaHapblH yavpanarsiH
TOITOMLOOHBI OU3HEeCUnH
OanryynnaryyablH  XyBb[, ©pcengex
YaasapbIr TOOOPXOWSIOX,

HOMIrQyynaxag O9MXIar  y3yynary
LWMIASr apra XaparcnuiH Har BOrcoH.
Cygnaay [IxoH bartnep 4aHapblH

" H.Bypmaa: TepuiH GairyynnarsiH YaHapbiH
yavpAanara. YnaaH6aarap 2017. x.16.
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XODKMWIM  WanranT-4yaHapblH,XsHanT-
YaHapblH, XaHranT-YaHapblH, HArACcaH
yanpanara rax 4 ye 60MroH y3ax 4aHap
OyToargaxyyH Waapgnarag  HUNLIXK
Oaiiraa  acoxuvr  wanrax Tyxan
OVMrONTOOC  YaHapbliH  yAUpOaXyWH
OMNIONT pyy LUWITKK, YaHapblH Y331




GapvMTnan uar xyrauaaHbl siBuag yrnam
Oyp XxenkuH O60MnoBCPOHry BGOMNCHLIM
TogopxoincoH ' GaiiHa.  TepwuiiH
Gaviryynnaryyn Top AyHOaa  OpoH
HYTIMIH 3axupraaHel 6aviryynnaryynan
YaHapblH  yaupgnarbiH - Tortonuoor
X3P3NKYYIaxa4 aHxaapan XaH4yyrmk
6anHa. YaHapblH HArgcaH yavpanarbiH
TOFTOMNUOOr  MPr3gTan  wunyy  oup
Xapunuaartan axunnagar OpoH HYTIIAH
TOPUAH  3axupraaHbl Oawryynnarag
X3P3ANKYYIax Hb unyy ay
xon6orgonTon 2 Baiiryynnaryyn
YaHapblH  yaupanarbiH  TOrTonuoor
X3P3aNKYYnaxaaa TOOOpXOW apra
xaparcnyyguir - awwurnagar.  2Kuwaa:
OanxunH ctaHpapTbiH Gawnryynnaraac
GatnaH rapracaH ISO 9001:2015
ctangapt, EFQM 6onoH CAF 3arBap,
Oycap apra Xxaparcnyyauvir eepcauiiH
OHUJIOIT HUNMLYYM3H COHIOH aluurnax
GanHa.

YaHapblH yanpanarsir
HAOBTPYY3X34 3axupraaHsbl
Gaviryynnaryyn eepuiiree  M3apax,
YHAM3X, anuMBaar Xyna3H  aBax
YagBapaa cawkpyynax —acyyanyyn
XeHaeraeHe. OHaxyy “xapaaHbl XypLbiH”
Wwanrantag Ma3anar 60noH amMXUMTbIH
ax cypamnx 6onox 6araap axunnax,
HI3NTT3N banpan, XaMTblH
aXxunnaraaHbl UTraNUan, XynasH asary
TanblH cypanuax 6ansH 6angan yyxan
yypartan 3 . YaHapblH yaupanarbiH
TOrTONUoOr  TepumH  Banryynnarag
X3PANKYYI3X Hb OPYMH YEUNH TOepUiH
banryynnaryya TaBurgax oyn
WUPragvnH  OPOMUOr  XaHrax T3AHUN
CATTran XaHaMXWNT 433LWNyynax, anbax
xaard 6yp eepuiiH yypruir yxamcapnaH
GanryynnarelH YN axunnaraaHbl
YaHapT aHxaapax, YaHapbIH
Tacpantryl  camkpyynantbir  XWKX,
angaa gytargan rapaxaac Coprumnnax,
uar Tyxan Oypa 3anpyynax apra
X3MX33r aBax  OMOH  acyyanbir

' MeH T3HA.

2 MapTuH Kengen: OpoH HYTIMIAH TOPUMH
3axupraadbl YaHap, NUM Leadership onoH
YICbIH 3PA3M LUMHXUMATI3HUIA XYPriblH AMXITIaN.
YnaaH6aartap 2014. x.126.
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LWIMAABIPMAX namxnar Y3Yynax
6onomxron. TepwuiH 6Gawryynnaryyn
©6pCAVH YN aXunnaraaHbl YaHapT au
xonborgon ercHeep:

- TepunH 3axupraaHsol Yp
awwurtan Gangan, OyTasMX HIMIrgax,
TepUH 3apgan, 3apuyynax Xxyrauaa
Oyypu, Uprag axk axyiH HanKyyaag unyy
CalH YANYMNraa y3yynax,

- Uprag, ax axym Habkug
y3Yyngar TepuiiH gapamTt Gyypax,

- ©pcengex YagBapbIr
HaMargyynax,

- Nnyy yp awwurran 6ytuunr 6un
6onrox, yp awurryl AasxapAnbir
apunrax, TepunH canbapbiH OyTUMIAH
©OPYNONTUAT 30PUITOTON X3PINKYYIIAX,

- n Toa, TyHranar, yp awwurran
GangnbIr XxaHrax, upragag Maaaannunr
HO3ANTTON XYpPrax, TOPUNH FYALUITrang
COHMPXOry  Tanyya VYHaMras  Xunx
GonomkuiAr xaHrax* 6osHo.

TepunH Ganryynnarag 4aHapbiH
yanpanarsiH TOTTOMLOOM X3P3NKYYIax
NPaKTUK XODKMUAH YMr XaHanara OpoH
HYTTMAH 3axupraaHbl Ganryynnara pyy
ynrnax 6avHa. [danxuiH cTaHgapTbiH
Ganryynnaraac YaHapblH ygupgnarbiH
TOITOJILLOOHBI ISO 9001:2015
cTaHgapThIr X3PINKYYITK,
Gatanraaxyymk xuixag awwurnax 1SO
18091:2019 CTaHOapTbIr 6aTtnaH
rapracaH. JHaxyy CTaHAapT O3MXWUIAH
HUAT33P X3parkmwk Oy “TorTBopTon
xenknunH  3opunT-2030” yp AYHTIN
XOPANKYYIIaX34  ASMXKNAr  y3yynax
30pUNTrOTON. Tyc 30punThIr
X3P3ANKYYIaxX OpOH HYTTUIAH
Ganryynnaryyg ron yypartam oposox
€CTON  3Arvnir  OHUOMMK  UPragunH
XaMrunH onp Gamraa OPOH HYTTUAH
3axupraaHol GanryynnarbiH YaHapT
aHxaapan xaHgyymk 6GanHa. JHaxyy

craHgapTt Hb OpOH HYTIMIH
yavpanaryygag yYWAnuunraaras eHgep
TYBLUNHA BannraxbiH 33paruaa

3 H.Bypmaa: TepuitH 6aiiryynnarbiH YaHapbiH
yavpanara. YnaaH6aarap 2017. x.62.
4 H.Bypmaa: TepwiiH 6airyynnarbiH YaHapbiH
yavpanara. Ynaan6aatap 2017. x.94.
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TOrTBOPTOM Gamanbir camkpyynaxag
Tycnax 3opunroTton’.

ISO 18091 Hb TepunH 60aNOrbIH
MEHEeXMEHTUNH 39 wanryyp ysyynant
093D YHAOSCMNAH eepuiniree  YHanax
XYypaar 4 yHACAH aHrunang 6arraacaH.
OOrasp y3yynanTyyd OPOH  HYTIWIAH
3acar 3axupraa ywnunyynard Oytoy
npragag, Y3Yyynax OyTa3rasaxyyH,
YANUMArasHUN HamgeapTan OGananbir
Togopxonngor. YyHa:

- CanH 3acarnarnblH MHCTUTYLbIH
Xerkun;

- TortBOpTON  3AWAH  3aCrMWH
Xerkun;

- Huarmunx
XODKUIT;

- Bbavranb oOp4HblI TOrTBOPTOM
Xenkun? 6arrtaar.

OonxviiH  4YaHapblH ~ 3eBrnien
3araap 39 y3yynanTuir onoH yncag
XYN33H  3eBlUeepaer MeH  3Araap

XYPTIIMXKTIN

y3yynant Hb HYB 6onoH pganxuiiH
HUATUIAH Bycan xonborgox
GawryynnareiH 130 opunm BGapumT
Ouurnir gamxmxk Ganraa. Y3yynant Tyc
OYp OpPOH HYTMUMWH HyTar O3BCrapTan
X0N6OO0TOW 3aCrMiH ra3pbiH IH3 OYpUIiH
TYBLUHYYOWUAT 6ocoo 6angnaap
xonb6opaor TOPUNH 6oan0rbIH
CYJDKISHUIN SLUCUIAH UNIPXMINAN M3,
YYyH33C Xxapaxad TyCc CTaHgapT Hb

TOITBOPTOM XODKINAH 30pUnNTbIF
XapanKyynant O9MXKnNar Y3Yynax
30pUNroTon.

NanxuninH cTaHaapTbiH

Ganryynnaraac  GaTtnaH  rapracaH
yavpanarsiH TOrTOMUOOHbI CUCTEMMUIAH
cTaHpapTyynaac XamrumH nx
GaTtanraaxyynanT XWArAC3H cTaHaapT
Hb YaHapblH yaMpAnarbiH TOrTONLOOHbI
ISO 9001:2015 ctangapT. QanxuinH 193
OPOH TYC CTaHOapTbIr awurnax danHa.

Fpacbuk 1. ISO 9001:2015 ctaHgapTbIH GaTanraaxyynanTt XMANracaH GauryynnaryyabiH Too

(3apum can6apaap 2021 oH)
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Ox cypsanx: ISO: ISO Survey of certifications to management system standards - Full results

LanxunH CTaHOapTbIH
6anryynnaraac xwun 6yp ssyyngar “The
ISO survey of management system
standard certification” I1ISO
rAPUNNTIBKUNTUIAH cyhanraaHaac
9001:2015 cTaHaapThIr X3P3aNKYYCaH
Ganryynnaryygobir  HUMT 40 cekTopT

" Konpap AyaeHaypbiH cad: MNS ISO
18091:2020 ““aHapblH MEHEXMEHTUH
TorronuooHel ISO 9001 craHaapThIr OpoH
HYTIWIH 3acar 3axvpraaHg, Xaparnax apra 3yiH
3aaBap” cTaHAapTbIH rapbiH aBnara.
YnaaH6aartap 2022. x.5.

2 Konpap AyaeHaypbiH cad: MNS ISO
18091:2020 “YaHapblH MEHEXMEHTUH
TOrTonuooHsl ISO 9001 ctaHaapTbIr OPOH
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XyBaaH aB4 Y3CoH 6Gereen YyH33C
TepuUiH 3axupraa, GonoBcporn, 3apyyn
M3HA, HUATMUIAH aXun, HUArMniAH 6ycan
YUNYnnraa CEKTOpT xamaapax
canbapbiH TOO M3433NNMIr rpaduk 1-1
xapyynnaa. Hwit 4732  TepuiH
3axupraaHsol Ganryynnara TyC

HYTIWIAH 3acar 3axvmpraaHj xaparnax apra 3ynH
3aaBap”’ cTaHOapTbIH rapbiH
aBnara.YnaaH6aarap 2022. x.67.

% KoHpap AyaeHaypbiH caH: MNS ISO
18091:2020 ““YaHapblH MEHEXMEHTUAH
TorronyooHbl ISO 9001 cTaHgapTbIr OPOH
HYTIWAH 3acar 3axvmpraaHj xaparnax apra 3ynH
3aaBap”’ cTaHOapTbIH rapbiH
aBnara.YnaaHb6aartap 2022. X.0H, X.67.




cTaHgapTbIr ynn axunnaraaHg
X3PanKyyImK GaTtanraaxyynanT XUNCIH
bariHa.
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XycHarT 2. 1anxuitH 3apum ync opHyyabiH 1ISO 9001:2015 ctaHAapThIr X3pP3nkKyyrc3H TOPUNH

3axupraaHbl 6anryynnarbiH 700 (2021 oH)

Ne Ync opHyyA Too
1 ApreHTuH 139
2 AscTpanu 47
3 BocHu 6a XepuerosuHa 35
4 Bpasun 54
5 Bonrap 50
6 Xartag 729
7 Konym6 382
8 epmaH 62
9 OHITX3r 89
10 MHgoHes 274
11 VpnaHa 194
12 Manawns 213
13 Mekcuk 7
14 MoHron 27
15 Mepy 65
16 dununnuH 187
17 MonbLw 86
18 Moptyran 132
19 PymbIH 462
20 McnaHu 197
21 Lsenuap 128
22 Typk 94
23 ApabbIH H3argcaH dmupart ync 77
24 Wx Bputann Ymapg UpnangbiH HargcsH BaHT Yiic 51

Ox cypsanx: ISO: ISO Survey of certifications to management system standards - Full results

XycHart 1-g OanxuwiiH 3apyum ync
opHyyabiH ISO 9001:2015 ctaHgapThir
X3PANKYYIC3H TOPUMAH  3axupraaHbl
GanryynnarbliH TOOr xapyyrncaH 6ereeg
Xartag, Konym6, WHOoHes, Wpnawg,
Manans, PymbiH, WcnaHu 33par ync
OpHYyYZ TOOH Y3YYIanTaapas TIpryymx
bariHa. EBponblH xon6ooHA 3ncaxasp
30pbX OYyN 3apuM YNC OPHYYA Scax
WaapanarbiH XaHraxblH TOPUIAH
Ganryynnaryynan BanryynnarbiH
COEnblH eep4nenTuir YaHapblH
yAUpAnarbiH  TOFTOMLOON  X3P3NKYYImK
3aMaap XWK, YW axunnaraadbl
YaHapbIr camkpyynax apra Xaparcan
6onroH 1SO 9001:2015 craHaapTbIr
awurnax 6anHa. MoHron YncblH XyBbg,
27 TepwiiH banryynnara 1ISO 9001:2015
cTaHgapTbIr X3PIANKYYITK,
OaTtanraaxyynant XMnrgcaH 6anHa.

t MoHron YncbiH “AnceliH xapaa-2050” ypT
XyrauaaHbl 6oanorsiH 6apumTt 6uumr

MoHron YnCbIH TOPUIAH
Ganryynnaryyn ISO 9001:2015
CTaHOapTbIr 3PYMMTINII3P HIBTPYYNISH
Xapankyymmk 6aviHa. MoHron YncbiH
“AncelH xapaa-2050"-g “MoHron xyHumn
XODKINNr XaHracaH yxaanar-
TOrTBOPTOM 3acarnan TOITOX,
3axupraaHbl OHOBYTOM OYT3L, 30XMOH
banryynant 6yxun TepunH anba
TONeBLUNH, Laxum TexHonorung
TynryyprnacaH WproH TeBT3W TepuitH
yunuunrasHa G6ypaH  WMmKMXK, Tep-
XYBUWH  X3BLUWM-UPTOHUA  HUATMUIWH
XaMmTblH axunnaraa Oyx XypasHg
OPTreXMH, XYHUIN 3pXMIAT BYPaH XaHracaH,
Wwygapra €cHbl TOITOMLO0O0 TONeBLLCEH,
aBnuraryd  ync 6GonHo ' xamaax
30punrbIr  TycracaH. Tyc 30puvnrbIr
X3PANKYYNaxTan xonbooton “TepuiH
3axupraanbl GanryynnaryyoblH 6yTaL,
30XMOH BanryynanTbir OHOBYTON
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TOLOOPXOWMOX 3amMaap u4ur yypar, apx
M3ASTIAH XyBaapunantbir
HapUMBYMNHA, WPraHA3S YANYMNAar,
M3pPrallCaH, YagBapnar, un Togd, Yp
HeneeTan, yxaanar TepPUNH anbbir
TONOBLUYYHI; UPraHUIA HUArAM-XYBUIAH
X9BLUNIT-TOPUNH TYHLUNSANAT
BaXKYYax 3amaap YHO3CHWI
XODKIMUIH boprnoro, TeneenenT,
X3P3anKnNTag Xxamaapan Oyxui
TanyyablH oponuoor XaHracaH
30XMcTon  Tortonuoor  GypayynHa
X3M33H 3aacaH. 34raap ypT xXyrauaaHbi
6oanorbiH GapumT OunumrocaH
30puUnryyabir - OUenyynaxsg TepuiiH
banryynnaryyoag ISO  9001:2015
YaHapblH  yaupgnarbiH  TOrTonuoo
O9MXKNar  y3yynHa.  [JanxumH  ync
OpHyyablH T3p AyHoaa EBponbiH
XON6OOHbI opHyya YaHapblH
yaupanarbiH TOITOMNLOOr  X3P3NKYYIK
TOPUNH  3axupraaHbl  LUMHITIOMMWIH
XUDK, BH3 4uUIMang OfoH Tecen,
xeTenbepyyguir caHaauumk
X3P3NKYYNcaH. YaHapbiH yavpanarbiH
TOITONUOOr TepUH BanryynnarbiH yin
axunnaraaHg H3BTPYYITX,
X3P3ANKYYIaxah  YaHapbir  O3MXKMX
TOOOPXOW H3r 30XuOH bBanryynanTbiH

OyTaL XxaMruiiH xaparTar 6angar. YyHa':

- YHOCSH yypar xapuyunara Hb
TOB X3CAIT OYyy TOpUINH 3axupraaHbl
samMz (4OTOOL X3par, CaHxyy), epeHXuin
canablH axIbliH anbaHbl XxapbsiaHg,

- YaHapblH acyyanbir  AamMxmx
30XMOH BanryynanTbiH
HaNkK/3eBnen/xopooapir 3acruiiH
raspblH TYBLUMHA OMIA BOMrOCOH,

- 3acrmiH rasap YaHapbIH
acyyanaap ux [334  cypryynuyn,
TOPUNH  3axupraaHbl  VMHCTUTYTYYA,
XYBUIH X3BLUNWWH Oponuordy Tanyyn
XaMTbIH axkunnaraar 6un 60nrocoH.

MoHron YncelH XyBbAd  ypT
XyrauaaHbl 604n0rbIH SapumT
onuryyaag TycracaH 30pUnro,
30PUNTYYAObIT  X3P3NKYYIax, TepUIH

'GIZ — BYC HYTIWAH 34UINH 3aCTUIAT A3MXKUX
xeTenbep: TepuiH GarryynnarbiH yanpanarbi
TOITOMNLOOr camxpyynax Hb. YaHapbIH
yAMpAnarbiH TOrTOMNLOOHbI ONOH YNCbIH
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OYTIOIMXKUIT XIPIANKYYNIXdL YaHapbIH
yanpanarsiH TOTTOMLOOr X3P3NKYYrax
X9parTanm rax y3ax bavraa 6onos4y Tyc
TorTonuoor X3PaNKyyraxaa
Waapanaratah  xapuyuax  30XWOH
Ganryynant xaHrantrah XUargasrym
barHa. OHaxyy oyTumr oun
BONrocHOOp WNyy Yp AYHT3M X3P3NKUH3.

OyrHant

YaHap Hb GanryynnarbiH
amxunTag Xxypax, epcengex 4agsap,
gasyy Tanyyabir 6un  Gonroxoa
Waapanaratai Hexuenuir Oypayyrk
erger Tyn cTpaTernnH Wwunasap dangar.
YaHapblH yaupanara TOITonuoo Hb
Jonxunh  pasap Xypgautah  Xenkux
Ganraa Gerees ax axymH HIDKYYOUMH
OYHO XydTa epcenpeeH Oun 6omx
X9ParnarYyaninH XynasanT ynam apantTan
6ornx bariraa. TepwuitH
GanryynnaryyoblH ©MHe Tynrampaax
Gairaa OGopXxwWwaanTa acyyanyyabir
LWNAOBIPMAX apra 3aMbIr
3PANXMINCIIP WPC3H. OoanxuiiH
cTaHfapTbiH Oanryynnaraac 6Gatnad
rapracaH YaHapblH yavpanarbsiH
ISO9001 ©ornoH ISO 18091
CcTaHOapTyyablr TepuiiH Ganryynnaryyn
X9PANKYYN3H YaHapblH  TacpanTryw,
TOrTBOpPTOM BanmanbIr xaHraxk 6anHa.

CaHan

Oanxun  HUATURH  XamapcaH
34WWH 3acar, HWWram, Ganranb OpYHbI
TOrTBOPTOM Sananbir XaHrax
TOITBOPTOM XODKINAH 30pUnro
30punTyyaTan Xonoorgox, OPOH
HYTTUIAH 3acar 3axupraaHsi
Gaunryynnaryynan TOrTBOPTON
XODKINUNH  30pUNTYYAbIT  X3P3ANKYYNaX
Hexuenunur Gypayynaart opLwigor Tyn
Tyc ISO 9001:2015 cTanHgapThir OPOH
HYTTMAH  3axupraaHbl  Ganryynnarag
X3P3DKYYIICHI3p  OMOH  9epar  yp
OYHIYYAUAr xyptax ©OariHa. MoHron
YRCbIH XyBbJ YaHapbliH yaupAnarbiH
TOITOMUOOHbI  3epar, yp AyH ad

ctangapT ISO 9001:2008-bir TOpUiH
Gauryynnaraz HaBTPYY/ax rapbiH aBnara,
YnaaH6aatap 2013, x.76.




XonboranbIr XypTaxXunH Tyng YaHapbir
OSMXMX  TOOOPXOM  H3r  30XWMOH
BanryynantbiH oyTuwmir XUNX
waapgnaratan 6anna.
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- A.donropxas: TepuiH
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- H.bypmaa 6a 6ycan: HuiATUnH

yaupanarbiH yHaac. Ynaan6aartap 2018.

- H.Bypmaa: TepuiiH
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Ynaan6aatap 2017.
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- MapTuH Kerigen: OpoH HYTIMIAH
TOpUAH 3axupraaHbl 4YaHap, NUM
Leadership onoH yncelH 3paaMm
LWWMHXWUITA3HUA  XYPriblH  3MX3Tran.
YnaaHn6aatap 2014.

- GlIZ — bBbyc HyTrMWH SaWKH
3acrmir Oamkux xeTenbep: TepuiiH
GawnryynnarbiH yampgnarbiH TOrtosnuoor
camxpyynax Hb. YaHapbiH yaMpanarbsiH
TOITOMLOOHBI OSIOH YNCbIH CTaHZAapT
ISO 9001:2008-bir TOPUIAH
Ganryynnarag  HOBTPYYN3X  rapblH
aBnara, YnaaH6aatap 2013.
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