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шаардлагатай мэдээлэл, нөхцөл 
байдлыг хангадаг. Ажлын туршлага нь 
өнгөрсөн үйлдлүүд болон тэдгээрийн үр 
дүнгээс олж авсан ойлголтыг санал 
болгож, бидний шүүлт, зөн совинг 
төлөвшүүлэх замаар шийдвэр гаргах 
чадварыг баяжуулдаг; 

Үйл ажиллагааны хяналт нь эргэх 
холбоотой байж шийдвэр гаргахад 
үргэлж нөлөөлж байна. Амжилттай 
шийдвэр гаргахын тулд сайтар 
төлөвлөсөн хэрэгжүүлэх стратеги, 
нөөцийн хуваарилалт, хяналтын 
механизм шаардлагатай. Удирдлагын 
шийдвэр нь удирдлагын баримт бичгээр 
баталгаажсан байдаг бөгөөд 
удирдлагын зүгээс объектэд нөлөөлөх 
сонголт учир арга зүйн болон 
практикийн өндөр ач холбогдолтой; 

 Судалгааны боловсруулалт, 
шинжилгээний үр дүнгээс дэвшүүлэн 
гаргасан гурван таамаглал батлагдан 
судалгааны үр дүн найдвартай гэж 
дүгнэж байна.  

 Санал 
 Судалгааны ажлын үр дүнд 

хоёр санал дэвшүүлсэн. Үүнд.  
Гаргаж буй шийдвэрт хяналт 

тавьж ажиллах зэрэг асуумжийг 
дараагийн хавсралт судалгаанд 
ашиглан судлах шаардлагатай. 

Гаргасан шийдвэрээ нэг бүрчлэн 
хянах, эрсдэлийг тооцож дахин шалгах 
зэрэг болно. 

Эх сурвалжийн жагсаалт 
- Б. Өлзийсайхан. (2018). 

Шийдвэр гаргалт 
- М. Мансер. (2014). Оновчтой 

шийдвэр гаргах 
- Э.Түвшинбаяр. (2017). 

Удирдлагын шийдвэр гаргалт 
- В.Батбуян. (2009). Санхүүгийн 

тайланг удирдлагын шийдвэр 
гаргалтад ашиглах нь. 

- Б.Жавхлан. (2003). Удирдлагын 
шийдвэр гаргалтад математик 
статистикийн зарим аргуудыг хэрэглэх. 

- Г.Бямбарагчаа. (2016). Санхүү 
эдийн засгийн шинжилгээг удирдлагын 
шийдвэр гаргалтад ашиглах нь. 

- Д.Жаргалмаа. (2017). Оюутны 
мэргэжил сонголтын шийдвэр 
гаргалтад нөлөөлөх хүчин зүйлсийн 
судалгаа. 

- Anthony Boardman, M. H. (2016). 
A Comparative Analysis and Evaluation 
of Specialist PPP Units’ Methodologies 
for Conducting Value for Money 
Appraisals. Journal of Comparative Policy 
Analysis:Research and Practice, 191-
206. 

- Huanming Wang, W. X. (2017). 
Public–private partnership in Public 
Administration discipline: a literature 
review. Public Management Review, 293-
316. 

 
  

 
 

ТӨРИЙН БАЙГУУЛЛАГЫН ОРЧИНД ХИЙСЭН 
 ШИНЖИЛГЭЭ, ШИЙДВЭРЛЭХ АСУУДАЛ 

 
 
 

Товч агуулга: Энэхүү судалгаа нь төрийн байгууллагын орчныг 
тодорхойлох нөлөөлөх хүчин зүйлийг судалж албаны албан хаагчдын дунд 
тулгамдаж байгаа асуудлын хүчин зүйлүүдийг тодорхойлохыг зорьсон. 
Судалгаанд нийт 265 оролцогчийн өгөгдөлд боловсруулалт хийж шинжлэн, 
SPSS-23.0 программ хангамжийг ашиглаж, байгууллагын орчны хүчин зүйлийн 
шинжилгээг хийсэн. 

Түлхүүр үг: Байгууллагын орчин, дотоод гадаад орчин, SWOT PEST 
шинжилгээ 

 
Судалгааны ажлын үндэслэл, 

судлагдсан байдал 
 Аливаа байгууллагын үйл 

ажиллагаа макро болон микро орчинд 
нөлөөлж байгаа  асуудлууд нь гадаад, 
дотоод орчны хүчин зүйлээс хамаарна. 

 Монгол Улсын Их хурлын 2020 
оны 52 дугаар тогтоолын нэгдүгээр 
хавсралт, Төрийн албаны тухай хууль 
/шинэчлэн/,  Монгол Улсын урт 
хугацааны хөгжлийн бодлого  “Алсын 
хараа-2050” урт хугацааны хөгжлийн 
бодлогын баримт бичигт менежментийн 
үйл ажиллагаа, орчны талаар дараах 
байдлаар тусгасан.  Үүнд:  

• Нийгмийн бүх түвшинд шударга 
ёсыг бэхжүүлэх бодлогын болон хууль, 
эрх зүйн орчин бүрдсэн байна. 

•  Хууль эрх зүйн тогтвортой 
орчинтой, хотын дүрэм стандартыг 
хангуулсан сайн засаглалтай хот болно 
гэж тусгагдсан нь энэхүү сэдвийг судлах, 
байгууллагын орчин нийгэмтэйгээ 
харилцан  хамааралтай байх 
үндэслэлийг тодорхойлсон. 

 Нийгмийн шинжлэх ухааны 
салбарт байгууллагын гадаад дотоод 

 
1 https://www.irjet.net/archives/V3/i1/IRJET-
V3I165.pdf 

орчны уялдаа харилцан хамаарал 
хүчин зүйлийн  эерэг сөрөг  нөлөөллийг 
авч үзсэн.  

 Байгууллагын үйл ажиллагааны 
орчныг судлахдаа, онол арга зүйд 
суурилж үндсэн агуулгыг байгууллагын 
дотоод гадаад орчин талаас SWOT 
PESTLE нэр томьёоны анхны ишлэлд 
1967 онд хэвлэгдсэн Фрэнсис 
Агилар1ын “Корпорацын орчныг судлах” 
номоос эхтэй. 

 PEST шинжилгээ (улс төр, 
эдийн засаг, нийгэм, технологийн) нь 
байгууллага зах зээлд илүү өрсөлдөх 
чадвартай болохын тулд үйл 
ажиллагаанд нь нөлөөлж буй гадаад гол 
хүчин зүйлсийг үнэлж дүгнэх 
менежментийн арга 2 . PEST 
шинжилгээний үргэлжлэл болох 
түгээмэл хувилбар болох PESTLE 
стратеги төлөвлөлтийн арга нь Их 
Британид хууль эрх зүйн болон байгаль 
орчны нэмэлт асуудлуудыг багтаасан 

2  https://www.irjet.net/archives/V3/i1/IRJET-
V3I165.pdf 

С.Болортуяа 
ДХИС-ийн Удирдлагын академийн 22-7081 дүгээр дамжааны суралцагч 
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байдгаараа онцлог 1  (RastogiNitank, 
2016).  

 Судалгааны ажлаараа энэхүү 
загварын улс төр, эдийн засаг, нийгэм, 
технологийн хүчин зүйлийг хувьсагч 

болгон сонгон авч байгууллагын гадаад 
орчинд хэрхэн нөлөөлөх нөлөөллийн 
хамаарлыг таамаглал дэвшүүлэн 
судаллаа. 

Зураг 1. Судалгааны ажлын таамаглал 

 
Тайлбар: Судлаачийн санал болгож буй загвар  

Судалгааны үр дүн 
 Бидний судалгааны ажилд 
төрийн байгууллагын төлөөлөл болсон 
Улсын онцгой комисс, Онцгой байдлын 
алба, Хил хамгаалах байгууллага, 
Цагдаагийн ерөнхий газрын алба хэлтэс, 
Баянзүрх дүүргийн соёлын ордон зэрэг 
байгууллагын удирдах, гүйцэтгэх, 
үйлчлэх албан хаагчдаас бүрдсэн нийт 
265 оролцогч хамрагдсан нь 
судалгааны ажлын сэдвийн хүрээнд 
төлөөлөл болох боломжтой гэж үзэж 
байна.  

 Чанарын судалгааны арга зүй 
гэдэг нь хувь хүн эсвэл бүлгийн утга 
учир, нөхцөл байдал, туршлагыг ойлгох, 
тайлбарлахад чиглэгдсэн шинжлэх 
ухааны судалгаанд чиглэсэн арга зүй. 
Энэхүү арга зүй нь хүчин зүйлийн 
субьектив шинж чанарыг онцолж, 
судалгааны асуултад шууд болон шууд 
бус хамааралтай мэдээллийг олж 
илрүүлэх зорилготой тул сонгосон.   
Судалгааны ажлын боловсруулалт, 
үр дүн

  

 
1 
https://www.cipd.org/uk/knowledge/factsheets/pestle
-analysis-factsheet 
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https://www.cipd.org/uk/knowledge/factsheets/pestle
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Зураг 2. Судалгааны ажлын хэмжил зүйн 
шинжилгээ 

 

 
Тайлбар: pol-улс төрийн хүчин зүйл, ec-
эдийн засгийн хүчин зүйл8 sc-нийгмийн 
хүчин зүйл, te- технологийн хүчин зүйл, OR 
EN -байгууллагын орчин 

  Хүснэгт 1. Хамаарлын 
шинжилгээ 

Хүчин 
зүйл 

Байгу
уллаг

ын 
гадаа

Ний
гми
йн 
хүч
ин 

Техн
олог
ийн 
хүчи

Ул
с 
тө
ри
йн 

Эд
ий
н 

зас
гий

д 
орчин 

зүй
л 

н 
зүйл 

хү
чи
н 
зү
йл 

н 
хүч
ин 
зүй
л 

Байгу
уллаг

ын 
гадаа

д 
орчин 

0.570 
 

    

Нийг
мийн 
хүчин 
зүйл 

0.263 0.54
6 

   

Техно
логий

н 
хүчин 
зүйл 

0.548 -
0.17

5 

0.550   

Улс 
төрий

н 
хүчин 
зүйл 

0.423 -
0.05

0 

0.314 0.7
62 

 

Эдий
н 

засги
йн 

хүчин 
зүйл 

0.290 -
0.05

9 

0.157 0.2
28 

0.7
43 

Тайлбар: Судалгааны ажлын үр дүн 
 

Байгууллагын орчинд 
технологийн хүчин зүйл 0.548 тоон утга 
бүхий үр дүнгээр хамаарал өндөртэй 
байгааг илэрхийлж байна.  

 Технологийн хүчин зүйл нь улс 
төрийн хүчин зүйлтэй 0.314 тоон утгаар 

дундаж хамааралтай байгааг 
илэрхийлж байна. 

 Улс төрийн хүчин зүйл ба эдийн 
засгийн хүчин зүйл 0.228 тоон утга 
бүхий бага хамааралтай байгааг 
илэрхийлж байна.  

Хүснэгт 2. Замын шинжилгээ  

Таамаглал Дундаж 
утга 

Стандарт 
хазайлт 

Т 
статистик 

П үнэ 
цэн Үр дүн 

Нийгмийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

 0.021 0.240 0.701 0.483 

батлагдаагүй Технологийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

-0.362 0.272 1.528 0.127 
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Улс төрийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

-0.244 0.188 1.319 0.188 

Эдийн засгийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

-0.161 0.230 0.689 0.491 

Тайлбар: Судалгааны ажлын үр дүн 
 

Бидний судалгааны ажилд, 
таамаглал болгон дэвшүүлсэн дөрвөн 
таамаглалын хувьд дундаж уга -0.161-
0.021 тоон утгын хооронд, стандарт 
хазайлт 0.188-0.272 тоон утгын хооронд, 
Т статистик 0.689-1.528 тоон утгын 
хооронд тус тус хэлбэлзэж байна.  

 Судалгааны ажлаараа 
дэвшүүлсэн дөрвөн таамаглал замын 
шинжилгээгээр батлагдаагүй.  

Дүгнэлт 
Байгууллагын орчин нь 

байгууллагын соёл, гүйцэтгэл, нийт 
амжилтыг төлөвшүүлэхэд чухал үүрэг 
гүйцэтгэдэг бөгөөд манлайлагчид түүний 
динамикийг ойлгож, түүнд дасан 
зохицоход чухал үүрэг гүйцэтгэдэг; 

 Байгууллагын орчинд нөлөөлж 
буй тухайн байгууллагын үйл ажиллагаа 
явуулж буй нөхцөл байдлыг 
илэрхийлдэг бөгөөд энэ нь түүний 
эрхэм зорилго, алсын хараа, стратегийн 
зорилтуудыг хэрэгжүүлэхэд улс төр, 
эдийн засаг, нийгэм, технологийн хүчин 
зүйл нь манай төрийн байгууллагуудын 
хувьд дундаж түвшинд хүрэхгүй байгааг 
судалгааны ажлын шинжилгээ 
харуулсан. 

Санал 
 Судалгааны ажлаараа дараах 

хоёр саналыг дэвшүүллээ. Үүнд: 
Байгууллагын гадаад орчныг 

тодорхойлогч дөрвөн хувьсагч энэ 
удаагийн судалгааны үр дүнг бүрэн 
илэрхийлээгүй тул давтан судалгаа 
авах, шинжлэх, үр дүнг нэгтгэх 

Хувьсагчийг нэмэн олон улсын 
жишиг судалгаатай харьцуулах         
зэрэг болно.  
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Улс төрийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

-0.244 0.188 1.319 0.188 

Эдийн засгийн хүчин 
зүйл►Байгууллагын 
орчин 

-0.161 0.230 0.689 0.491 

Тайлбар: Судалгааны ажлын үр дүн 
 

Бидний судалгааны ажилд, 
таамаглал болгон дэвшүүлсэн дөрвөн 
таамаглалын хувьд дундаж уга -0.161-
0.021 тоон утгын хооронд, стандарт 
хазайлт 0.188-0.272 тоон утгын хооронд, 
Т статистик 0.689-1.528 тоон утгын 
хооронд тус тус хэлбэлзэж байна.  

 Судалгааны ажлаараа 
дэвшүүлсэн дөрвөн таамаглал замын 
шинжилгээгээр батлагдаагүй.  

Дүгнэлт 
Байгууллагын орчин нь 

байгууллагын соёл, гүйцэтгэл, нийт 
амжилтыг төлөвшүүлэхэд чухал үүрэг 
гүйцэтгэдэг бөгөөд манлайлагчид түүний 
динамикийг ойлгож, түүнд дасан 
зохицоход чухал үүрэг гүйцэтгэдэг; 

 Байгууллагын орчинд нөлөөлж 
буй тухайн байгууллагын үйл ажиллагаа 
явуулж буй нөхцөл байдлыг 
илэрхийлдэг бөгөөд энэ нь түүний 
эрхэм зорилго, алсын хараа, стратегийн 
зорилтуудыг хэрэгжүүлэхэд улс төр, 
эдийн засаг, нийгэм, технологийн хүчин 
зүйл нь манай төрийн байгууллагуудын 
хувьд дундаж түвшинд хүрэхгүй байгааг 
судалгааны ажлын шинжилгээ 
харуулсан. 

Санал 
 Судалгааны ажлаараа дараах 

хоёр саналыг дэвшүүллээ. Үүнд: 
Байгууллагын гадаад орчныг 

тодорхойлогч дөрвөн хувьсагч энэ 
удаагийн судалгааны үр дүнг бүрэн 
илэрхийлээгүй тул давтан судалгаа 
авах, шинжлэх, үр дүнг нэгтгэх 

Хувьсагчийг нэмэн олон улсын 
жишиг судалгаатай харьцуулах         
зэрэг болно.  
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