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MOTUBALIMWH NPOLIECCbIH OHON
(Tycrai uur yyprumH 6anryynnarbiH XUL33H O33p Tannbapnax)

A.TamyXuH

AXUC-nitH YaupanarblH akaeMHUH YIUPIAaXyWH yxaaH, AOYITYH OailaibiH
yaupJuIara, CTpaTeruiiH mpodeccopbiH OaruifH axjax 0aril, JOKTOPaHT, XOIIyyd

ToBY aryynra: MeHEeXMEHTUIH YYPIUNT XIP3NKYYardy MEHEeXepunH yaupaax
apra GapunblH Har 600X MA3BXKYYNANT Oyly MOTMBAUMWAH YN axunnaraaHbl
MPOLECChIH OHOMbIH Tanaap 9pA3MT34 X3PXdH Y331 OGapumTtnanaa WNapXUMNICIH

Gananbir 4ONrapaHryn cyanaxbir 30punoo.

WiHXyy cyanaxeiH Tyng npoueccbiH oHon 6onox ®peapux Xepubepruiii “Xoép
XYYMH 3ynnuinH oHon”, Buktop BpymbiH “XynaanTuiiH oHON-“bIr mnyy HapuviBYnaH

XapbLyyrx cyaannaa.

Tynxyyp yrc: MOTVB, C33J1, NPOLECCbIH OHOJ, UA3BXXKYYIISMT, MOTMBALM.

Opwwun. MeHeXXMeHTUNH LLINHXKIT9X
yxaaHg, TOMOOXOH ©Oainp cyypb 933m43r
NO3BXXKYYNanNT Oyroy MOTUBaALMIAH
MPOLIECCbIH OHOM Hb XYHWWA €343, 3aH
YUNunAr xegernreder CaTran  xegnenuur
XamTaj Hb cyganx, Tamnbapnagar. OH3
OHONM Hb XYBb XYHUM X3paruas, Xycan

3pMan3an 33par notooa XYYUH
3YWNYYAUAT  TyXarH XYHUWA  TOLOPXON
30pWArof,  Xypax ca3dang Hemeenger

acyyanblH XypasHA cyaanHa. MeH ragaan
ypamulyyran, XynasH 3eBLUeepernT 33par
ragaap, anemMeHTyya Hb J0TOO C3A3NTIN
XapunuaH YANYUImK, epeHXurn ca3aan
Tepnuir Bypayyngar. OuacT Hb, OHOM Hb
€33N TepYYynax AVHaMUK LLUMHX YaHapbIr
OHLOMX, Hexuen 6awnpgan, Typwnaraac
wanTraanaH uUar XyrauyaaHbl sBUaj
X3PX3H XyBbCaH eepunergex Oanraar
cypangar.

Har. MoTuBauunH Tyxam ounronT
Opyapg Oekn, Puyapa ParaH Hap

(1985), moTuBauuM ragar Hb [0TOO4

" https://www.apa.org/members/content/intrinsic-
motivation

COONMMAH ay Xxomnboranbir OHUOMMK, XYBb
XyH Owe paacaH Oawvpgan, yp 4agsap,
Xapurnuaa xonboo 33par JoToond XY4YUH
3yWng  X9pxaH xetnergger. Minmaac
anuBaa axwn, YYpar, Xvydang TyywTan
TyyLwiTam, COHMPXOnTon 6aWnx, 30pnnrogoo
XYPOXUIMH Tyng TyywTan Xy4yumH Yyapmannt
raprax Xycamn 9pMan3an, 3py  Xy4Ywuwir
egeefder gotoon OOMOH ragaag XyuuH
3yin rax Tannbapnacan’.

MoTvBauuMnH  MeH  4YaHapblH
Tyxang, HUATMUAH LUMHXMN3X  yXaaHbl
YHACAH canbap ©O0noxX MEHEXMEHTUIH
LWNHXIIAX yXaaHL epeHxun yTraapaa
OMponuoo siH3 OYypUNH TOZOPXOWMMONT
banpgar. YyHa:

AMepUKUH  3pasmTaH  BukTop

Bpyym (1964), “MoTumBay Oytoy
WOSBXXKYYMANT Hb eepuiiHxee 6onoH
bairyynnarbiHxaa eMHe  TaBWracaH

30pUITOA, XYP3XWIH Tynz eepuiiree 60oH
Oycabir efgeeH axunnyynax yun sy, tom"
raXK TOAOPXONNCcoH Gaipar?.

2Vroom, V. H. (1964). Work and Motivation. New
York: John Wiley & Sons.
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MoTuBauumnr  MNIPXUANaIX X34
X303H YHOC3H HAp TOMbEOr 3pA3MT3H
Abpaxam Macnoy (1943) “XaparyasHun
watnanbiH oHon’, B.®.CknHHep (1953)
“Hexuen ©ananbiH oHon”, Buktop Bpym
(1964) “XynasnTuiH OHON”  33praac
apaoMTag GOMOH T3OHUM OHOMbIH Y33N
bapumTnanaac YHOC3H OWMronTbIH
Tanaap pJapaax ©angnaap TOWMIOH
HArTraX cygannaa. YyHa:

Homood c3dan: TyxalH XyHUI
SIMap HArdH ragHblH ypamLuyynanrymrasp
©6pUIH 3pX alrMiH Ternee anuBaa YWun
axwunnaraaHg  opomnuoxgoo  M3gpax
4oToo4 XYCan TaMyynan, Taawaanbir
X3MH3. OH3 Hb yraacaa COHWPXOMNTOW,
TaanamxtanW 3CBAM COTraN XaHamxraw
Ganpar Tyn sMap HIraH 3yWn XUAXUAr
Xanaar.

radoHbiH ypam 3opu2. Heree
Tanaap XyMyyc rafHblH Yypamulyynan
aBax 9CB3N LUMWATIAN33C 3aMNCXUNXUIAH
TynA anvBaa yun axunnaraaHg oposuox
YEeA rafHblH C3A3N YyCAar. QH3 TeprUnH
C3O3NT Hb M6Hre, Martaan, XynasH
36BLUGGPONT 3X MIT 6oaut  60noH
HUATMWAH LLarHanbir aBax 3aH YWUIWUAr
rynuaTragar.

Xapa3ay3a 6a xeuwyypae:
“XoparuasHun wartnan’-bIH OHOMbIH Aaryy
C3O3N Hb XaHrargaarym XaparLa3Haac

Oargan, HUIUreM, XYHAITIaM, eepuiree
TaHVH M3[O3X X3pParuaar XaHrax Xycan

apmansanTtan  Ganmpar Gereen 34ra’p
X9parudd Hb  TOAHMWA  3aH  YANWUAr
yavpaaar.

Xoép. MoTMBauuH OHOMbIH Tanaap
3pA3MTAUNH Y335 6apumTnan,
xapbuyynanTt

MaHnan yncelH Tyxang 1970-aapg
OHOOC 3XM3H LUMHXIM3X yXaaHbl TYBLUWHA
MOTMBaLMIAH Tanaapx cypanraa
LUMHXWUIT33HUIA aXIblH 9XM131 TaBUrAcaH
fbanvHa. 1975 oHg “OguiH  3acruiiH
ypamuwnbiH ¢oHg Banryynax awwmrnax
XeLyypruir 60noBcpoHry 6onrox apra
3aMyyq” rocoH Har cogaBT Gytaanuiar C.
Ynmap-Onpos, 1976 oHp “ BHMAY-bIH ax
YyAnaBapT alrMmH XyBaapunantbir
OonoBcpoHryn Gonrox acyygan” Har
c309BT OyTaanuir I'. LapaBnamkas, 1978
oHA “ YWNAB3pWMH yp awur, YaHapbir
O93LLUNYYIaX eHeernnH Hexueng warHant
LanvHrmnH 30XM1OH Banryynantbir
B©OnNOBCPOHIyn 6ONrox apra 3am” racaH Har
c309BT GyTaanuir H.LUsHg Hap Tyc TyC
cyfancaH Tanaap TOMAJMMaX TYYBIPaH
LyrnyyncaH.

CyganraaHbl axnaapaa,
MOTMBaLWIH OHOMbIH Tanaap
3pA3MTANUVH CydanraaHbl axrbiH yp OYH,
y33an 6apumTnansir TOMMIIOH CydarncaH.

yycaar. Xymyyc cwmsmonorn, awoynrynm  YyHA:
XycHart 1. MoTuBaumitH Tanaapx Togopxonnont:’
YHOCSH 93X
cypBarnx, Tann6ap, aryynra
apA3aMTag

OANAH 3acrnimH ux | 2.
TONb OUYUIT

1.  Smap HarsH WWAABIP, YANAMUAT T'YRUITIIXMIAH Tyna Tannbap erex,
yumpran rapraxbir MOTMBaLW Oyy CIAIMKYYIANT r9HS.

HIr3H 30PUNTOA XYPIXUIH TyNa ABYYnax Y axunnaraa pyy XyHUnr
O[66eX, TYYHWAT TIpPXYYy YW axunnaraang Xycay COHUPXONTOM
Oonrox, MSAP3IMXKIIP33 LWIMHS CaHar, caHaa raprax ymungan Xumnx
apryyaran 60nrox siBAnbIr MOTUBALIM F3H3.

' T.Mapanxyy MeHeXMeHT, NeKLWiiH rapbiH aBnara
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AHY-bIH 3pO3aMTaH
M.X.MekcoH

Oepwiiree 60n0H Bycapir eA46eH axunnyynax yun sBuy. Smap HaraH
LWMNAB3P, YNNAang awurran 6anx yump HaupbIr raprax Tannbap erex,
SIMap HAraH 30pUIro, 30PUNThIN aMXUINTTaN X3P3ANKYYNAXUAH Ternee
XYHUIT 6486X, YN axunnaraaHz TataraaH oposuoxX COHMPXIbIr 6ui
6onrox, aH3 Tanaap caHaaudunra raprax 6anx nasaBxXxKyynanTUiH
apryyabir 6arraacaH ounront

T.Oopx, Y. Ynmag
Hap

Topopxow axun yUnaan XMAnryynax sopunroop XyH4 To40pXon
C3ANYYAUNIT TOPYYIISH Hemneenex yun axunnaraar uaasxkyynanT raHa.

4.3yHaya,
E.laHTOroo Hap

Tooopxow XeLwyyprunH YHAC3H A33p XYMYYC anb Har 63pxwaang yn
COXPeH YN axunnaraa ssyyrnax TUAM M3AP3MXUIAT XYMYYCT TOPYYax
VUNANUAT NOIBXXKYYNANT raHa.

MoTuBauu
MEHEXMEHTUIH
HUIAraMnNar

30pUNTAOO XYPIXUNH Tyna TOAOPXOW HAr YWN axwnnaraar COHrox,
TOPUINra3 XIPIANKYYNIXA33 TacpanTry XuMyaan 3yTran raprax caTran
3YIH LlyBparn aHepru

AHY-bIH 3pOaMTaH
C1adhaH
M.Po606uHCOH

MoTurBaun Hb MA3BXM, YAapPMaWnT, LexpenTryih oponasnoro, 30pusro
33parTan xonbooTon 6argar. XaHrargaaryi Xaparuadd Hb MOTUMBALUIAH
VWM ABLbIH 3XNanuiH uar 6anaar. '

BaiHep

XYHUIAT MA3BXKYYITHA MBA3T Hb HAr Tanaap 3aH YWIUMNH Xxegenrery y4mp
wantraaH, eepT 0Oamgar xegemrerd Xyd, XYHWAr Yun axwunnaraa
ABYyynaxag XyProxXuiir XasHa. 2

[.bornopmaa

MoTuBaum ragar Hb 3apuUM HAr XYMYYCUWMH X3paruaar xaHrax 3amaap
GanryynnarbiH 30pUnrog, Xypaxag, YWINAIC3H eHAep TYBLUHMIA XY4YMH
YyapMaunT oM.

X.MNypasparea

MoTuBau Hb yaupAnarbsiH YHACSH YUT YYPar oM raag “XyHuir Togopxom
Hexuen 6amgang eepeep Oyc rapuaaryi wunyy a3pymMm  3apuyynaH
axunnaxag edeeH TynxaX Oanraa CITranNvMWH A0TOO4 Xy4 €343,

Tamyynan, epgeent 6on MOTMB tOM”  XYHUA MOTUBT Herneemnex
yavpanarbiH Herneenvinr MOTUBaLM raHa.
Harrro XYHUAT  MO3BXTAA  axunnyynaxag YurnacaH yaupanarbiH - yin
. axunnaraa, Heneernex xaparcan Hb MoTuBauu oM.
ToAOpXONnGo: ’ P u

Taun6ap: CydaneaaHbl axribiH yp OyHaUlH H32meaasn

XycHarT 2. MoTUBaUUIH OHOJIbIH XapbLUyynanT

Xamxyyp

MacnoyruitH oHon FepubepruiiH oHon

©epurinree NNIPXNNAIIX YpamLyynnbiH 3ynn

Xoéppory 6ytoy
0930 TYBLUHWIA

XYHO3Trax YpamilyynnbiH 3ynn

X3parLas

HuarmmninH YpamilyynnbiH 3ynn

AHxpary bytoy
[oop TYBLUHWI

Aroynryn 6ananbiH AXYINH XYYUH 3ynn

YAanariiaa

BueuninH xy4Hui AXYWH XVYUH 3yNn

Huitnar 6onoH
anraaTtan Tan

Anxgary
6a x0épaory xaparuas

AHxgary  6Ga
XOEpAory xaparwas

Ox yycap: I1. Hapanupusr “XyHuii HeelMiiH MeHe)KMEHT  cypax Ouuwnr, 2013 oH.

' Stephen P.Robbinson. Organization behavior. USA Prentice-Hall, inc 2001 p.156
2 C.UapaHnun. XyHunr naasxmkyynax oHon. Y5.2009.29 aax tan
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MNypaB. MoTMBauuiH npoueccbiH
oHon

OH3 OHOM Hb XYMYYC XYyBWIH
X3PaAruadarad xaHraxblH Tynf 3aH YUIUNH
siIMap X9B 3arBapbIil COHFONTHLIHXOO Yp
aLUrMAr YHINaX ynn aBuUbIr Tavnbapnagar.

M Oo9BXoKyYNanTuiiH OHOMbIH Tanaap
AHY-uiH 9pOsmTaH, C€ITran  cyanaad
Abpaxam Macnoy X3paruasHun
wartnansiH oHon, AHY-UMH 3pO3MTaH,
coTran cyanaad [asua KnapeHc
MakknennaHgbiH [Oasan LaTHbI
X3parudsHg TynryyprnacaH MOTUBALMIH
oHon, KaHagblH 3pASMTaH,  C€aTran
cyanaad Buktop Bpym XynaantuiiH oHon,
JTaimaH lMopTep , SaBapg Jloynep HapbIH
3pA3MTO4, MOTMBAUUWH MNPOLIECCBIH X
Oypaan LLMHXXTAN 3arsapsbir
bonoBcpyyncaH, AHY-blH  3pO3MT3H,
catran  cyanaady  [epubepr  WpBuH
dpenepuk eepuinH GarbiHXaHTam xaMTpaH
XOEp  XYYMH  3YWNUAH  OHOM  F3C3H
3areapblr, KnentoH  AnbaepdepuiH
X3PArudaHun 6ac HaraH OHON (3MMAMPUK

cypanraaHyygaap 6GaTtnargcaH  XyHWiA
X3PArL39HUM aHrMNnMbIH 3areap)
©onoBcpyyncaH.

OHaxyy cyganraaHbl —axnaapaa

MOTMBaALWAH MPOLIECCbIH OFIOH OHOM0O0C
XYN3anNTUNH OHOJ, XOEP XYYUH 3YMNUINH
OHOJbIT OHLMOH XapbLyyrik cygannaa.

1. Xy/193/1muliH OHOJT Hb XYHWUIA YN
ABLUbIH MOTUB Hb 36BX6H X3parLaa Ou
raX Y3334 YW axunnaraaHg Hb TOOOPXON
SYWMUIAT  XYCOH XYNI93X OpOnuaor rax
Y3C3H. XynaanT ragar Hb 6ok Garnraa ywn
SBUbIH Yp AYHr ypbOuunaH Taamarnax,
eepTee  AmMap  HeneeTtam  BGOMNOXbIr

TOLOOPXOWMOXbIr XM4y3ax ynn asy (M.YsLw,
2004) yyHUIr XyNaanT raXx onnrogor.

OH3 OHOMbIH ron Teneenery Hb
Buktop Bpym tom. Tapasp xyHun yun
SBUbIH MOTMB Hb 36BXOH X3paruas Ouw
raX Y3334 YWN axunnaraaHg Hb TOOOPXON
SYWMUIAT XYCOH XYNI93X OpOnuaor rax
Y3C3H. XYNaanT ragar Hb 6ok 6ariraa ymn
SABUbIH Yp AYHT ypbAuyunaH Taamarnax,
eepTee sAMap  HemeeTan  Bonoxbir
TOLOOPXOMMOXbIr XMu33ax ynn asy (M.YsLw,
2004). yyHUAr XymdanT rax OWMrodor.

Kuwasanban: OWYTHYYA cypryynua
amxunTTal  Terceep, anb HAraH
fanryynnarag cauH axunnnax,
ambgpanaa  TeBXHYYM3XUAr  XYyCOar.

Xyn3aanTuinH oHonoop Aapaax 3 xapbuaar
aBu y349r.

> Xepenmep 3apuyynant-
Yp ayH

> Yp oyH-ypamuyynan

> Ypamiuyynan-ypam

2. X0ép xy4uH 3yunudH oHos. 1950
OHbl yen AHY-biH cyanaay ®penepuk
epubepr e6puiiH aXUNTHYYAbIHXaa XaMT
©6p HIraH 3areapbir rapracaH 6anHa.
lepubepr  cypanraanbl Yp OYHO
TynryypnaH “Opyyn axymH XyYuH 3yun’,
“‘mMOTMBaAL” TACOH XO0EP XYYWUH 3YWUIUNH
TOOOPXOWNCOH GamHa. JOpyyn axymH
XYUMH 3YIIT Hb aXun XUk 6arraa opuuH,
XapUH MOTUBAL, Hb YT @XblH LUMHX YaHap
OonoH aryynrataé  xonbooToh  rax
TOOOPXOWNCOH GanHa. “AxnblH GanpaH
0933P CATraN XaHamKug Heneenger Xy4vH
3ynn Ganxaac ragHa, C3Tran XaHamxrym
donrogor xy4uH 3ymn Gampar Gereep
TOAM33p Hb XapwnuaH xamaapanryn 6ue
JaaH opaor Xy4YuH 3ynnyyg 6angar.”

XycHart 3. Nepu6epruiH “Xo€p Xy4uH 3ynniMnH oHon”

M O3BXKYynard Xy4nH 3ymn

Opyyn axyyH XY4YuH 3ynn

30pbCOHO00 XYP3aX

KomnanuitH 6ognoro

XynasH 3eBLUeepergex

XyMyyC XOOpOHAbIH Xapunuaa

Xapuyunara, apx Ma3ar

HuirmmnmH xanamx

Tywaan aasmnx

LlanuH xenc

AXuUN yypar camkpax, HOMIraax

XeaenvepuinH opynH

OHoOnbIH TOM
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AXIbIH OPYMHTOM XONOOOTOM XYYMH 3YWAI HOM.
AXnbIH a4aannbir  30XuULyynax, OHOBYTOM
GanpLumn, axrbiH OPYMH HEXLer, ad TaaTan yyp

ambcran, yauvpanara Ga axunnarcablH
Xapunuaa

AXMbIH Yp awur, MeH YaHapTan
XOMNBOOTON XYYUH 3YII, aXIbIH YP AYHA
HaMX onrorgox 6anraa yHa LaHa, calH
ryAUaTranuir ypamiuyynax, bve gaax
ryMuaTrax 60110MX, COHUPXOMTOW aXun

Ox yyceap: [1.bonopmaa, T.OwyHrapan“XyHuin HeeuniiH yaupanara’cypax 6uyur, 2008

OH
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[93px  OHOMbIH  XYpP33HO  ©6pUKH
GanryynnarbiH XWULW33H 033p aBY Y3be.
DepeB. Xun xamraanax 6anryynnarbiH
MO3BXXKYYN3NTUAH O©HOOIMNIUH Yunr
xaHanara

Xvn xamraanax ©OanryynnarbiH
anba xaary Hb YNCbIH XUNUNH Xangaiurym
hapxaH 6ananbiH Tenee ©6pUINH
ambapan, Maanar Yyagaeap, Xy4
Xefenvepee 3opuynax, [40Toon4 XY4YMH
3ynn Gangar 4 Hap xyHA4, anbaH Tywaan
axmx OonomX, dAnaHrysa uanuH Xeric,
almr OpJioro 339par Xdparudar XxaHrax
XYUUH 3YWTTUIAT OPXUrAYYyimkK OOMOXryn Hb
M3433XK oM. YUup Hb GMe XyHWIA CaTran
3yMH OHUJIOF Hb ambgpaH OGalraa
HAAMMWUAH XapuruaaHbl cucTemp TyYHUI
333K baviraa Banp cyypvap
TOLOPXOMNOr4aor.

AmapBaa HaraH Ganryynnara
/TepuiiH BOMOH XyBWWH/-bIH yauMpanara
BONOH XyBb XYH ©6pPUIAH 30PbCOH 30PUITO
30pWNT,TONIEBNOCOH axnaa yp AyH4
XYPraXUH TN X3H33P AMap axrbir, amap
apraap, Amap XxyrauaaH, X3pX3aH XUWx
TYMUSTIYYI9X33  ypbAyunaH TOOLIOOTK,
6op0x 6onoBcpyyncaH Ganaar.

Xun xamraanax ©GauryynnarbiH
XyBb anba xaarung TeB CyypuviH raspaac
ancrargcaH, 3apvM XWUnuinH canbapyyn
LaxunraaH apvMM Xy4uHA Xxontoraooryn
Hexueng  ambgapd axun - yypras
rynuaTragar. Mumag tepeec XUnumnH tyxam
Xyyrnb OOMOH L3prniH anba xaarvmiH spx
3yVH GangnbiH Tyxan Xyynb4 Aapaax 3px
3yvH OaTanraaraap xaHrargax anb6a
Xaardgbir MA3BXXKYYII9X TOMOOXOH XY4YMH
3ynn 6ok ery GarHa rax y3ax banHa.

YyHO: XvnunH Tyxam XyynuiH 4
ayrasp 39 ayrasp 3ynn. XumnyuH, yncbiH

" MoHron YncblH XUnuiH Tyxai Xyyrb
2 MoHron YrcelH XUiuinH Tyxai xXyyrb
3 MoHron YncelH XumuinH Tyxai xyynb
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xung anbaH yypar rynuatrax OGanraa
MpraHuii apx 3ynH 6atanraa’.

39.4.YncbIH Xnn Aa3sp anda xaax
fariraa XWNYHUMN Tr3p OYNUIAr TIPryyH
93IKNA, axnaap xaHrax 6ereeq TOLHWAT
axnaap XxaHraarym Hexueng axunrym
BancaH xyrauaaHbl 3pyyn MOHAMNH 60M0oH
HUArMWIAH faaTranbliH WAMTEANWMAT TyXamH
ven Mepgex 6Oamnraa xeaernMepunH
XOMNCHUN 00 X3MXKI3ra3p TOOLL0XK YICbIH
TOCBO6C OrOHO?.

39.5.XununH canbap, xapyyng
anba xaax 0Oalraa XunmyYMH XYHCHUIA
XaHramkaap xadrargax 6ereef XyHCHWUW
XaHramMXumH  XaMXKaar 3acruiH  rasap
TOrTOOHO3,

39.7.YNCblH xvng TaBaH >XUI33c
099w xyrauaaraap anba xaax bGawraa
odhuLep, axnaryma Har ygaarmnH MeHreH
ypaMmLyynnbir  TSAHWA CapblH  YHOC3H
uanuHraac xunumH canbapt 50 XxyBb,
CyypvH Oyc rasapt OGaWpnagar XunuiH
LUaprMnH aHrng 35 xyBb, HUMCAAN, YNCbIH
YaHapTal xoTooc Oycap CyypuH rasapt
Oaripnagar XWUIUMWAH  UBPIUAH  aHrw,
araapblH U3pruiH canbapt 25 xyBuap
00OOX HAITI3H TaBaH Xun  TyTampg
ONroHO*.

LlapruitH anba xaar4yuinH apx 3ymH
GanmanbiH  Tyxawm XxyynuiH 3 gyraap
OynrunH 7 gyraap 3ywng

7.1.3.TaneaH uarr SHXUIT
O3MKMX @Kunnaraang OporiLCOH LUIpPruiiH
anba xaary, HWCAX LArMiH HOPMOO
GuenyyncaH OanngaaHbl CeHeer4y OHrou,

GaringaaHbl  HUCASr  TIP3MHUIA  HUCAX
OypangsxyyH, XunuiiH oOTpsgd, 3actas
OOMoOH  TOAra3PTIN  agun  Hexuenn
Gampnax  Gavraa  U3PIMWH  aHIw,

banryynnara, canbapbiH ocumuep, axnard,
LUSPrMnH rapaaT anba xaarymnH anba

4 UapruitH anbaHbl Tyxait Xyynb
5 LlapruiH anbaH xaarduitH apx 3yiH 6anansiH
Tyxaw Xyynb




XaacaH 3ypraaH cap TyTMbIl HaiMaH capj
OyWLyynaH Toouox'.

7.1.16.AncnargcaH L3prnH aHru,
canbapt axwunnax 6Oanraa odwuuep,
axnardminH CypryyrnuiH HacHbl XYYXOWAH
60NoBCPONbIT A3MXKNX 30PUNTO0P TYYHUM
rap Oyna xemenmepuiiH XerncHuin [oof
X3MXKI9TaM TIHLIOXYML MOHIreH
TyCnamXWir ynupang Har yaaa onrox2.

[ospx XyynunH 3aantyyn Xun
xamraanax 6anryynnarblH anta xaarygpiH
aXIbIH ron xeLyypar 6omk ery 6arHa rax
Y33 banHa.

MeH axun AyrHax yayynantuur
Xun Xamraanax Ganryynnaraac
OonoBcpyynaH raprax xapbsia HIDKUAH
XOMXI3HA, X3ParKyynaar. TepuiiH
Ganmryynnaragq  XyH  XWYH33H  caWH
axunnax GarncaH 4 yaupanarbiH 3yraac
NMOIBXXKYYMAX apra Xamxaar OGanHra
camkpyymnaH X3pankyymmk 6anx Hb ypT
XyrauaaHg TOITBOPTOMN, amMXunTTamn
OPLUMH TOFTHOX YHO3C raX y3gar. YyHum
39paryaa xyH Oyp QAaBTargawryi, MeH
HUATMUIAH T3HLBIPWUIAr aryyncaH Ganpar
Oereep OaliHra xyBbcaH eepunergger 6a
HUAMUIH eepynenT Hb 6ue XyHun 3aH
TONeB, X3parud3, COHUPXONA Hemneerk
banHa. TepuiH Tycram anbaH xaardgbiH
ayHOo Oue XyHUMM OHUMOIT CyypunaH
NO3BXXKYYIIX apra X3parnax
lWaapanaratan Hb Togopxon GarHa. Xun
xamraanax Oawryynnara ©OMOH TyyHWUW
Xapbsia rasap, xantcyyg anba xaarvygbiH
anbaHfaa xaHgax xaHanara, xapunuaa,
€C 3y1, axnblH Xxapuyunara, MaHnannmnbIr

A3LLUNYYASX, WAIBXKYYMAX  YMIMIIN33p
HamMa3Arym axun, apra XOMX3ar
caHaaunaH 30XMOH GawnryynaH
axunnagar.

AyrHant

8 LlapruiH anbaH xaarduitH apx 3yiH 6anansiH
Tyxaw Xyynb
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BavryynnarbiH yHAT 3ynn 60nox
XYH OYypuir MasBxXKyynaxag YWrmargcaH
WwarHan ypamwyynnblH MexaHu3m 0un
DOONMroxbIH X3P3ry33 3annwryn yprad rap4
OainHa. 3ax 339MUIH HUAramp,
yavpAnarbiH 3yraac Xe46rMepUuinH
oyTeamxniir eHgep Gawnrax yyaH33C
Xe46enNMepunH Xenc, warHan
ypaMLyynmbliH ~ TOTTOMLOOr  OHOBYTOWM
Gannraxelir siMart apmanagar 6avixag,
Heree Tanaac axunnardmga eepcoumnH aBy
Oaliraa xenc, warHan Hb TyHAL3TI3C3H
Xxegenwvep, rapracaH Xy4mH YyapMmaunTTan
Hb Toxupdy Oawnraa acax, Gawryynnara

Jaxb XenenvepuiH XOICHUN
XyBaapunanTt, ryNU3TrafMnH YHIMraaTan
yanacaH — 9COXUAr,  TYYHYM3H  eep

GanryynnarbiH WKWN  TOPINNAH  aXIblH
XyBb, Oyloy XeOenvepuinH 3ax 333173
XapbLyynaxag wyaapra HarixbIr
Lwaapaaar;

Hunrampg XenenvepuinH
xapunuaa XODKUXUIH XUpasp
NOSBXXKYYMANTUAH  apra  axwunnaraa
YPramk eepunergex Oawnpar. Ynmaap
TEXHUK TEXHOSOIMIH OPYMH LlarniiH apra
©apur, XMNC3H 3YWIUIAH 3UCUIAH YP OYHA
UIYY COHMPXOX DOMCOH 33Par Hb HarA yp
OVHIA3p Hb MOJBXXKYYIISH ypaMmLuyyrax,
XOEpT Yyp uYagBapblH acyygang wuniyy
aHxaapax 604uMT X3aparuas yycax banHa;

AXNUNuapIr youpaax axunTtHyyn
axnaa yp OyTaanTan Xxurx GONOMXKMIAT
Hb OfIfOX ©rexMH 33parulds ToOHUN
X3paryas, waapgrarag  HUNLYYISH
NOSBXKYYMANTUAH  Amap smap apra

X3MX33r aBax B3? Tr3Aras canmtap
Magaar Oanx Xxapartan.  AXunyabir
TOOOPXOM  X3MIKIIM33P  MAIBXXKYYNIX

ypamilyynax waapznaratan.
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MHracHaspaa NO3BXKYYMary
XYYUH  3YWNMAr  OMMK  M3OCOHI3P
Oanryynnara M3A33MMAH  Yyxan 3Xx
YYCB3pTan OOImK, aXuntaHg TOXUPCOH
NOSBXXKYYMANTUIAH  aprbir  X3parnax
6onowmkton. MeH OHOBYTOWM UaNVH
Xenc, LiarHan ypamuwyynrnbiH cuctem
Oypayymk  yagsan GanryynnarbiH
axunnarygbiH -~ OYyTaaMXK  O33LUWIIK,
YANAB3PMANMAH alur  ecex, M3anar
bonoBcporn, YaaBapTal XyHUR Heel|
Oypayynax 33par acyygang  aepar
banpgnaap Heneenper 6anHa;
Nasexokyynant ©60n XyH eepunH

GanryynnarbiHxaa Haraman
3opunrog, XYP3IXUH Tyng eepunree
bonoH Oycaobir  ©4eeH  Tynxax  yun
axunnaraa 6angar 60rnoxoop aMap 4 yun
axunnaraa sByynx 6anraa 6awryynnara
axunygaa TOOOPXOW X3MXK33raap
NMO3BXXKYYNAH efeex Oamx amxunrag
XYPOSr raX OyrHax 6aviHa.

CaHan
- XununH canbapT anba xaax Oyn

©ornoH

ocdvuep, axnard HapblH  XYyX4QyyounH
CYpPryynuiH OMHOX B6onoscponbIr
canbapblH Gavpnang cyprax —OpuYvH

HeXUenunur bypayynax, MapraxnuinH 3aax
apra 3ynTan barwnax Heeunir 63nTrax;

- Anba xaardmiH CcaTran  3yWH
Gampan, 3aH TeneBT  TOXupyynaH
NOIBXXKYYIIAX, C3O3IMKYYNaX aprbir
X3p3arnax;

3x cypBamkumnH xarcaant

- XUnnrH Tyxam xyynb

- LlspruiiH anba xaarymmH apx
3yIH GananbiH Tyxam Xyyrb

- Stephen P.Robbinson.
Organization behavior. USA Prentice-Hall,
inc 2001 p.156

- C.UapaHnun.
naaBxkyynax oHon. ¥b6.2009.29

- T.MNpanxyy MeHexXMeHT, nekuminH
rapbiH aBnara

XyHuir
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