B.Mypas6aacaH -[0T004 X3pruiiH UX Cypryynb,
YOAVMPANarbIH akageMuidiH XuanidH yaupganara crpareru
npodeccopbIH 6arniiH a3 npodeccop, AOKTOP, XypaHaaa
M.L3paHTOrToX - 10T00/4 X3pruinH nx Cypryy’b,
yampanarbiH akagemu 8011 ayrasp gam>kaaHbl
MarncTpaHT, XoLyyy

BAVUTYYNNATAL M3 MNH MEHEXMEHTUNT
HOBTPYY/13X, X3P3rua3 LUAAPAMIATA

XypaaHryit  MafnarvitH - MEHe>XMEHTWIAH OHON  XaHAnarbir  cyfanaH OHOBYTOM
CUCTEMWIAr OWIA  GONFOH  M3AN3IWIAT XYY, HeeUWiir 6uin  6onrocHoop 6ailryynnarblu
epceniex [fasyy Tabil HIMIrAyy/m>K, Yp alrvir aeypaH TOrTBOPTOA  XOMKMX
HexLen 6010M>K00p XaHrax ssaan 60/1HO

Tynxyyp yr: bairyynnara, M3anarviiH MEHEXMEHT, M3A33/13/, YP alwr,
XamTbIH M34/13r, cypasiax

Opwmnn: Ma3gnarMiiH - MEHeXMEHT Hb  Mall XypgauTad  Xerkmx
GallHrbIH ~ eepunerfgexx  Gaigraapaa  OHUOrTOW.  OpuvMH  yed  M3AN3TMUIAH
MEHEXMEHTUIAI LWIMH3 XaHfAnaraap 6on OGaWryynnara yp awurrai axunnax,
epcenaex faByy Tafaa HIMIArAYYNIXWUAH Tyng akunygpiHXaa M34nar, vagsap,
aBbsiac 6MnarT GaHra aHxaapan XxaHayynaH axunnax waapgnaratav 60n1oop 6aiHa.

Har. MsgnarniiH MeHeXMEeHTUIMH O0HON apra 3yMH XapblyyncaH
cypanraa

1.1.Magnar TYYHWUI XapbLyy/icaH TOA0OPXONN0NT

M3AN3rMnH MeHEXMEHTUNH XyBb[, M3AN3IMIAH Tanaap YH3H 36B OWITrONTTON
60/10X Hb XaMIMH 4yxan. M3gnarnmiiH MEHEeXMEHT Hb LUMH3 3YYHbl COHrofor
LUNHXI3X YyXaaH 60/10X MEHEXMEHTUAH YUT XaHANarbiH TIPryynax YurnanyyguiiH
Har Gereefl HWIArMWMIAH 6yX canbapyyatail xapwunuaH XxamaapanTtain Garpart.
Magnarnir xapxaH 6asnar 60MrOH XyBMprax, M3A33/UIMAH [aByy Ta/ibIl X3PX3H
alumrnax, Lwyypxa o/mK aBaxblH Teneex epcenfeeH Gairyynnara 6ypT 3apuMMKMX
GO/ICOH BHee Yel TepUH Galryynnaryyg 4 M3Aa3rMnH MeHeXMEHTUIAr yaupanara,
[0TOOA 30XWMOH Gailryynant, XYHWA HEeeUWIAH CY/HKI3HA33 epreHeep HIBTPYY/3H
aLumrnax 60/1CoH.

XYHUIA M3ANIrMIAT UN Xapargax uaacaH fA33p WA3PXUANATACSH  LUNHXKIX
yXaaHbl M34J13rasp YH3/HK AYrHIX Hb epeecren oM. XyMyYyC epeHXxuiifiee eepuiiH
M3AJIArUIAT YHAT 3YINCUIAHX33 fJaryy 30XMOH Gairyymk, Hartrax Gavpgar. Lypapra
3apummy 6arigan Hb M3aiar ok 6ypayynax, XyBaanuax 60/10H TYYHUAT 3acy

L ll.HacaH6aT. MagnarnitH MeHeXXMeHTUIAH OHON apra 3yitH acyygan. ¥Yb., 2015 oH. 46 gaxb Tan

25



sanpyynaxag Maw dyxan 6Gangar. M3OnarminH MEHEXEeMEHTUAT  X3P3NKYY13Xa[
M3N3r, M333/13/1 XOEPbIH ffraar OIroX racaH Xoép YHAC3H acyyaan rapHa.

Magnar ragar Hb M3A33/1133C WYY 6preH OWnront 6ereef  XyHWUi
M34/13rMIAT  TOAOPXOW AYP3M XKypam M3A33/131 TeAunreep OWNTroX 6010Xryinl oM.
MeH TYYHUN3H AypaM >Xypam, 6apumMT, yxaaH OONOH epauiiH M3APaVKUAH Tanaap
aBY Y33X X3parTail 6ongor.

©rergen ragsr Hb  30XMOH  Gailryynargaaryit, 60noBcpyynargaarym
GapumTyyn tom. Orergen 601 YN ABANbIH  TyXal TacpantTain 6apuMTYY/bliH
ONOHNOr 6ereeg TYYHWIA yTra Hb YH3/M33 erex N 4yyxan ad Xon6oraontoin. ©epeep
X3N63N WNAAB3P rapraxag, M3A3anivunr 6uii 601roxos erernesn Xapartai.

M3A33n3n rsgsr Hb TOAOPXOWA H3r X3n63pTail aryynamkcaH M3A33/13/1 HOM.
LLinnaeap rapraxag xan6ap 6onrox, GaruancaH erergen 6Gereep 6010BCpyycaH
erergneec 6uin 6oncoH Too GapumTyyn 6Gavgar. Magnar Hb TOAOPXOWryin Gereepg
Loryonéop 6Gananbir gaBaH TyynaxX YHACSH apra Xaparcas, XWWCBIPN/NAH TYBLUMH
IOM. OH3 Hb WYy epreH 6Gasnar Gereef ererfgen 60M0H M3A33NMIAT 60ABONM O/
OYpAYYN3IXaL MaLl 63pX HOM.

XyCHarT 1. ©reraen, Ma33713, 60/10H TOLOPXONNONTbIH XyBUNGapYyL,

1 Wl.HacaH6aT. M3gnarnitH MEHEXMEHTUINH OHON apra 3yiiH acyygan. Yb., 2015 oH. 46
Aaxb Tan
1 MuTep Opykep. "MagnaruiiH meHexxmeHT”. YB., 2007 oH. 42 gaxb Tan
1 MuTep Opykep. “MagnaruitH meHexveHT". YB., 2007 oH 56 gaxb Tan
L MNuTep Apykep. “MagnaruiiH MmeHe>KMeHT ™. ¥B., 2007 oH 60 gaxb Tan
M3f13rMiAH MEHEXXMEHTUIAH 3apVUM TOLOPXONONTYY A
Magnar 6071 Xy4 3K X3/MK GaiicaH X3pHI3 XYMYYC M3ANarnir 6ycaaac
Xapamnax, Hyyunagar 6anicaH. YWUNABIPXWUNTUAH  fapaax 3pWUHL  M3A33M13/
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UeneeTal AaMdKuUX 60101U00r 6K BONTOCOHOOP TYYHUAT HYyyX 6UW BYT33X 3Yin
GONFOH XYBUPraX, Xy4Y Yaf/bil Hb YXWHX3H3 YTraap M3aaspcaH toml./Mutep Apakep/

M3anaruinH MeHeXXMEeHT Hb M3[3K 06ailraa HIrHWIAr M3A3X X3paruasTai
Gaiiraa HAraHTalM Yyp [OYHTAMrasp X0Nn60X, XyBb XYHWA M3ANArMIAr GanryynnarbiH
M3413r 601roH Xyeuprax ssgan tom./Yankee rpynn/

MagnarmiH  MeHeXXMeHT — 60n  erergen  uyrayynax — 6uw,  XapuH
GairyynnarbiH 6yXun n XypasHz, 368 M3J33/UIAT 36B XYH[, X3P3rTaid LartT Hb XYprax
ssan 6munaa. /Anbnaw/

M3af1ar Hb M3[33/17133C, XapuH M3A33/13/1 Hb erergneec 6uin 60n1HO. ©rergen

6on y3argan, yun aBANbIH - Tanaapxu 60auT  60n004 Tycraap 6apuMTYYAbIH
uyrnyynra oM. M3sgassnan 601 UX3BYNMSH 6GapuMT 6Guunr, oyy aBua, AYPCA3NIAH
X3N63PTINraap UAr3aarALar M3l M. FAMap Y MIL33HA WM3ary, XyN33H aBary rax
Gaingar. Mafaanaviir uaraary erergen fA3sp yTra caHaa H3MC3HI3P ererfen Hb
M3433M13N1 60/MK  XyBupaar. bug yTra Hamax fapaax apra 3amyygaap erergviar
M3/193/13/1 6O/ITOH XYBMPrax 60/10X oM.

e Hexuen 6GahpanTai Xon6oH aB4y Yya3x /Contexturalize/ - erergnyyauir
sMap 30pUNroTOMroop LyrnyyncaHaa Tanndapnax

e AHrunaH xysaax/Calculate/ - erergeng matemMaTuk 60/I0H CTaTUCTUKWIAH
apraap LUMHXWNI33 XUINX

. 3acBapnax /Correct/ - ereraIMinH angaar 3acax 3anpyynax

e XypaaHryinax /Condense/ - ereranuiir unyy TOBY X3M163pT OpyynaH
XypaaHryinax

[apaax yinanyyn Magssnivir Magnar 601roH Xyeupraxag TycnaHa.

o Xapbuyynant/Cotpare/ - Hexuen 6aifnblH TanaapXu 3H3 M3A33/13N
OuaHUIA M3adax eep Oycan Hexuen Gavpantain smap 6Galignaapaa agnn TECT3 3CBIN
Anraartai 6aviHa B3?

 Yp parasap /Consequence/ - 3H3 M3[331/133C XWX Yyingan 60noof
LUNMIAB3PUIAH Tanaap simap mepaner, AYrHaNT rapax B3?

» Xonb6oo, xamaapan /Connection/ - Ma3g33nnuinH 3H3 6GMeT Xacar 6ycaj
M3Z33/13/TTaN X3PX3H X0N6orax Ba?

e XapunuaH spua /Conversation/ - bycag XyMyyC 3H3 M3A33HWIA Tanaap Hy
raK 6010 Oairaa B3?

1 LLI.HacaH6aT. “MaanarnitH MeHeXXMeHTUIH OHON apra 3yiH acyyaan ¥Yb., 2015 oH.12 gaxb Tan
1 Alavi, Maryam; Leidner, Dorothy E, “Khowledge management system: issues, chllenges, and
benefits”. Communications of the AIS 1 (2) pp 10, 1999

1 (.L1sBan. ‘“MoHron xanHuin Tainbap Tonb Yb., 2008 oH
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M3aanar rax uyxam Yy B3 r343rT XapuynT erexeep OfIOH 3pA3MT3j eep
©6pPCANIAH Y3C3HI3P TOAOPXOMNCOH 6aigar. YYH33C XOOPOHAO0O0 OMponuoo 6yroy
TOCT3N, AaBXLUaX Oy TOLOPXOMNONTYYAbIT aBY Y3BI/:

Magnar ragar Hb Typwara 6070H XaMTblH aXuinaraaHbl 3amaap Ok
aBcaH fIMapBaa HAraH 3YWAWIAT M3A3X Tr3C3H Hexuen 6aigan 60M10H 6GapUMTbIr
X3MH31L,

M3anar 601 TaHWH M3A3XYIH YIAN aXunnaraaHbl yp AyH OM.2

- batnargaX HOTNOrACOH YH3 L3HATIN M3A33/13N.

- LWwnHa Typwnara, M3a33navMir 6ypayynsx 60M0H YH3N3X GONOMXWUAT GuiA
OONrogor MIPraXWNTHWIA LBUSH YyXaaH, aryynamkcaH M3f33nan, VYHAT 3YWc,
TypLunara 33prasp Xonnaga0H 6UeXCaH LorL, FoMm.

- Typwnara 60M10H cypa/yax 3aMaap O/K aBCaH XyBb XYHWIA OYT 0K M3A3X
aBcaH 63 raarvitH HUMNG3p. M3Onar Hb XYHWA OKWYH CaHaaH[ OpluvH, 6w 6ongor
OycaaTain xapunauaH gavxxyynax yinngsn oM.

- Cypax, cyanax 3amaap O/MK aBcaH 6apvMT, 60AWUT VYH3H, AYP3IM >Kypam
OYXUIA ePEHXNIA M3ASIATUIAT X3/H3.

- XyBb XYHWIA Typwnara 60M10H Cypanuax 3amMaap O/MK aBcaH GaTnargcaH
M3/33/13/1, ONNTONTbIN X3/H3.

- Cypanuax 3amMaap O/DK aBCaH M3[33MMAH yp AyH. Magnar Hb axunnax
0OMOH cypanuaxTaili Xonb600ToM 6MeT yiln axunnaraa, 6apumT, OYpPaM, OHON GOJOH
MPaKTUK oM.

[33pxun Topopxonnontyyn 6onoH 6ycag 3pA3MTUAH MILNAT T3ATMIAT X3PX3H
TOAOPXOWMCOHBIr CyANaH V33X XaMruUiiH WX fAaBXapAaxX Oy yrcuidr aB4y  Y3Ban:
Magasanan, Typlunara, yp AyH, cypax, yin axunnaraa, 4agsap, M3gnar.

[aBXuax 6y Yrcuir OHOMbIH XyBb[ 3a4/1aH aBY Y3B3/l:

Mapg33nan

M333, M3A3rgsn, M3f33N3N1 Hb XapunuaH 6ue Oumes GartaacaH eep eep
LUMHX YaHapTail yxarfaxyyH oM. M3[33 Hb TOAOPXOW O60MOH TOAOPXO 6ycaap
UnpaH rapgar. Masgsanan 60NroH TOAOPXOW yTraTail Gavparryil yupaac XyH OyX3H
eep eepcauiiH  OMNrOCHOOPOO  XYN33H  aBaar. Msfgss, M3A3313n1  X0Ep  Hb
TOLOPXOWNONTIYA  X3P3rnaraasr yxargaxyyH oM. ToAopxoi yTratail 60/COH
M3A33/IMAT M3A33 I3H3. Oepeep xan63n M3a3d 6yp yTratai 6aiiHa. M3gsanan Hb
apail XWicBap yTrartai atniaa TOAOPXOM M3A33rasp AamdKuMH wunapaar. Wiim yupaac
H3r WKW M3A33r XYMYYC $SH3 OYpasp XYN33H aBaxblH 33p3aruds MeH $H3 6ypasp

1 Alavi, Maryam; Leidner, Dorothy E, "Knowledge management system: issues, chllenges, and
benefits”, Communications of the AIS 1 (2) pp 10, 1999
2 11.L13Ban. "MoHron xanHuii Tainbap Tonb Yb., 2008 oH
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TycraH aBpgar 6GaiiHa. OH3 YyTraapaa M3[33/7131 Hb M3A33HWIA Tycran 60/mK GaiHa.
M333HUIA LUMHX YaHapaaC M3A33//IMAH ad Xonboraon Xxamaapy eep eep yIra
aryynnaratan masfaanan 6ongor 6aiiHa. Magsar gamkyynardy 60M10H XY133H aBard
XO0EPbIH  XOOPOHAbIH  XapuniuaaHbl — XaMKyyp  60NACOH  Tycran  LUMIAABIPNIAX
XaMaapantah 60M10X Hb WN3PXUIA GaliHa. YYHWIAT TycCranblH AYpam ragar. Tycran
r3dar Hb M3A33 COMWNLOIYAbIH HAr ECHbl TOXWMPOLOOHbI AYP3M HOM. TycrablH
AVPMUNT 3apuMaa LeeH TOOHbl Oynar Xymyyc Magax oOavpar. Har magss eep
M333HUIA TYAL33NT M3A33131 60/10H Tycax siBaan 6ac rapaar.
TypLunara
Typwnara ragsr Hb ragHax epTeHUTIn Xxapunuax fBuUaf O/MK aBCaH, 3H3
epTOHLUMINH Tanaapxu M3ASar, TYYHUIR 3X CypBa/X, YHASC Cyypuiar oypayymk 6y
M3AP3XYNH ONArONTbIH HUWATA3ATWMIAT Xangar. Typlinara uar XyrauaaHbl ypcran
AYHA yNnaMm nxasp 6aspkuraaH, Tap Xapaspas yxaapan 6010H LWMHI3X Gaiaar.
Yp oyH
BYyTaaraAsaxyyH HWUWANYYACHI3C YYA3H rapax rafaaj OpuvMH Aaxb Yp Aarasap
oM
Cypax
AMap H3rsH M3AN13r, 3aHLIbIC  333MLUMX, M3A3XIYA, Yagaxryim 3yinas
M3103r yaanar 60/10X
Yin axunnaraa
o XVYHUR yinn axxunnaraa
o Yp OYHT3I YN aXunnaraa
o 30XMOH Galiryynantrtan yinn axumnnaraa
o CUCTEMUNArAC3H VAN aXmnnaraa
YaaBap
* OI0yH yXxaaHa opLigor yaasap
e Magnar, TypLunaraap o/mK aBcaH Yaasap
* Yp OYHT3I YN aXunnnaraa sByynax vyaasap
* YXxamcapnacaH Yagsap

M3aNarMnH MeHEXMEHT 60/ 36BXOH XYMYYCUAH M3AN3rMIAT YHIN3X TyXal
acyygan 6uw 6ereep Gairyynnara, XamT OfIHbl AYHA YHAT M3A33/131, M3ANArUIAr
TYraax, OyT33M14  M3ANarnir 6uin  60Nroxof aXunTaHyydblH YN axwunnaraar
XaHAyymK yaupaaxag OpLUMHO.

1990-334 OHbl CYynu3sp ONOH Gailryynnara M3A33N/IMAH  XaHTaMXUIAT
calkpyynax Tanaap WX33X3H aHxaapy ONIOH 3YWAUWAT XWUIAC3H 60M0BY OHOBYTOM
LUNAAB3P rapraxaf M3A33151 TeAMAryn M3Onar 4yxan av  XonooraonTour
OpXUrayyncaH Hb M3[/13r33p snrapax epcenfeeHuinr yycracaH 60M10XbIr cyanaayng
TOrTOOCOH 6aitHa.
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M3aN3rninH MEHEXXMEHTUIAH YYC3/T XONK/IMIAT aBYy Y3Ba:

Ma3a1arniH MEHEXMEHT raaar yxargaxyyH Hb 1995 OHbl cyyn yeac 6uil 60k
[lapaax ye Laraap Xenkumx NpcaH baiHa.

1. YycnuiiH ye wat /1995-1997/ Tapryynax KOMMaHWyn MI3ANarT cyypwicaH
VAN aXunnaraaHg LWWMDKUX 6epcAniiH apraap 3pAsM LUMHXWAMI3HMIA Gara Xypan
[33p TainbapnacaH.

2. HaanT, wWnH3 H3p TOMbEO raprax ye war /1997-1999/ M3anarnitH
MEHEXMEHTUIAI  AnaHrysa  MEHeXXMeHTUAH  TOMOOXOH  36BfeX  KOMNaHWyf
NL3BXUTIN J3IMIKCIH.

3. ©cent 63xXXUNTUAH ye wart /1998 oHooc/ M3ANATMAH MEHEXMEHT Hb
yAMpANarbiH rofl Xaparcan 60/CoH.

4. TaHWH M33XYAH WKH3 ye wat /2002 oHooc/ M3ANIArMinH MEHEeXMEHTUIAH
TaHUH M3J3XYMH ©CexX X3pasp TYYHUA amuH 4yxXan Oypasn Xacryyauir snrad
canrax acyyanyyn HaMarasx 6ainHal,

M3anaruiH  MeHEeXXMEHTUIAT  yp AOVYHTAW awmrnaxelH Tyng Kapn YHruiH
[3BLUYY/C3H  M3AJIAMMIAH  MEHEXMEHTUH  Meunervir  Magak 6ainx  EcToil.
M34narniniH Meuner rafar Hb ererfes, M343313013/1, M34/1ar, 6ary, M34/1ar Harasc
Hereej WWDKUX YN ABL, FOM. SAr33p Hb M3AIAr OYT3aX, LWUMHI M3AN3r 6uin 601rox,
M3A/IATUNAT  LIMHI33X  Gasdkyynax, MI3ANIMNIAT - alnrnax, M3AIarvinr  LWnmKyyaax
anxamyyg 60/Ho.

Magnarninr 6yTaax Yin ABUad LUMHXMNIX YyXaaH, TeXHONOrWAH OJfIONT, HINT
60/IOH M3fNar XerKyynax o6ycaf acyypan bartax 6ereef cucTemp LUWHI M3ASIArvAr
opyynaxTai X0n600ToM BYXWUIA N1 VAN aXunnaraa xamaapHa.

Magnar 6yTasx ye waT. MagniarviiH MeHexepyypn rafHax 3x cypBa/kaac
M3/33131 aBY TYYHUIAT 6010BCPYYnax, M3gar 60/roH XyBuprax

M33ainniAr eepunex ye LataHg MIAN3TMAH MeHeXepyya MIA33NnnAr - uar
VeUiH 6a WpasfyMH X3parudsHg HUALYYN3H ©epuuniHe. 3HIXYYy Meunert ron
aHxaapax acyyfan Hb 3acBap XWX X3parciayyd, M3433/NUAH CyBryyfd, atoynryu
6aiigan 6010H XyBUNOAPT TaBUX XAHANT HOM.

M3anarnir  WKMHrasxX Oyry Xxagranax Meyner Hb HI3rsHT 6uid - 60/ICOH
M3AIATUAT  XaaramK YAAIXWUAH Tyng XynasH 3eBLUeepeX, Xafranax 33par yin
aXunnaraa xamaapHa. Maonar, M3A3311UAT apXuMBnacHaap TYYHUWT Xaframk Oy
ANEMEHTYYAUIAT OYypaH OYTSH aB4Y YAAsX, Lar Xyragaa XamHax, 6airyynnarbiH
M3A/IATUAH  @KUNTHYY, 3prasf, TyXailH M3Anar, M3A33//IMIAT aBy Xaparnax 6010MX

oypamar.

1 LW.HacaHbaT. "MaanarvitH MeHeXXMeHTWIH OHON apra 3yiiH acyygan Yb., 2015 oH. 66 gaxb
Tan
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Magnarminr - Tyrasx Oywy LWWDKYYI3X Hb  CUCTEMUAH HAr  3/1EMEHT33C
Hereepyy Hb M34J/13r JaMdKUX YN axunnaraa oM. IX3HX TOXMONZONL Aamxkyynax
Xyrayaa Xsp 33par 60rMHo 6aiiHa, M3413r M333N131 TOAUA UMHII WYY WX
X3P3ru3aTaii banaar.

M3anarniH MEHEXMEHTUIAH 3H3 MOYNerninH aHxaary A3MDKUX MeXaHW3M Hb
Tepen OypuilH Cy/mk33, 3apuM yed OveunsH fampkyynax ssgan tom. HaracsH
MHTEPHET, BeO 39par Hb Oyrg MA3ONATMAH MEHEXMEHTUIAH MeunerniH Typuimg
M3NAF  M3A33NMAT  GailHra  A3MXKASr  TEXHONOTMIAr  awmrnax  GONONMKWIAT
O/IFOCOHOOP AamMXyynax xyrauaar 6aracragar.

Xoép. baitryynnarag MsanaruiiH  MEHEXMEHTUIAr  HIBTPYYNSX — 3alfwryi
Waapgnara
BuasHa saraag M3413rMinH MEHEXMEHT X3p3arTai Ba?

AnvBaa 6airyynnarbiH XamriiH YH3T3 Heel, Hb aXWUNYAblHX Hb M34/1ar
Gaipar XapuH T3AHWA M3ANAIT FON aHXaapnaa XaHAyynax XaparTal racH3apas
M3A/I3TNIAH  MEHEXMEHT  LUMH3  XaHgnara, 4urnan 6onoon 6Gairaa M. YYHA
HUMTMWAH XYpATalk eepunenT, LWWH3 uar VewidH X3parus3 Lwaapanara Heneemk
baiHa.

OHee yel M34ar Hb TYYXWWA 34, rasap, TOHOI TeXeepemX, MEHre 33par
VANABIPNANUAH OYXUIA N HeeLYYA33C XaMIMINH YHAT3M, XaMIMidH YyXan Hb 60/1Ka33.
BaiiryynnarblH epcenfeeHvii aaByy Tas, YH3 L3H3 aXWUNTHYYAbIHX Hb TONMrong 6y
M34M13r, TYYHUIAa3 X3pXaH alimrnax Yagsapaac LWyypn xamaapgar 6onoof 6aiHa.
Masanar 607004 OKYHbI Heel, 4YafgaBxu 601 6GaWryynnarbiH XamMruiH YH3 L3HTAN
XOPBHIe MEH.

Ma3anarminH  Tanaap UAruTai OWAroONTTOM 60M0X Hb  M3ANAM  333MLLMX
ynMaap M3ANIMMAH MEHEXMEHTUAT X3P3DKYY3X34 4vyXan ad XonborgonToin oM.
M3anarninH MeHeXXeMeHT Hb GaliryynnarbiH epcengex AaByy Tanbilr Oyl 601rox,
OyT33n4 GanfnbIr YaHapblH LUMHA TYBLUMHA raprax 4YafgHa. TexXHON0rM OA0OruiiH
vel gaByy Tan 6uw 60noof Gaiiraa oM. Yuup Hb XYH OYP WXKWUIX3H TEXHOMNOMUTOW
600X 6010MX OYPACIH yunp M3ANAr N Gairyynnaraf Tacpantryi gaByy Tanbir 6ui
60MroHo.  M3gnarMiniH - TOFTBOPTOM  CaH  XeMPerTam  6GaidK  TYYHUAr  ynam
bashkyynaxag M3N3arviiH yampanara yiamxK Tyctain 6unas.

M3gfarnintH - MeHeXXMeHT 601 M3733/13/1, aBbsac Ouiar, Typlunara 33par
GairyynnarbiH OKYHbl HEeLYYAUAT TaHWX, YAUPAAH >XO/I00A0X, 3MX/I9H L3rLnax,
00NOBCPYYNaH XODKYYIAX3L YUIN3CIH MEHEXMEHTUIH  XapbLaHryh LUWHI  Ynr
XaHgnara om.

MoHron YncblH TepuitH anbaHbl TyXail XYYnuiAH LLIMH3YUICIH Halpyynraap
“yaflaxyiH 3apuuM /MepuT/” ra3X WPraHWIAr TepuiiH an6aHg COHFOH Lianrapyymk
TOMWIOX, 4eneenex, ak/blH TYAUSTIAIMAT Hb YHIN3X, A3BLUYYNSX, LIarHax
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ypamwyynax —acyyanbir  WAAABIPNSXA33  XYBb  XYHMI  M3gniar,  60/10BCpor,
M3PraYkua, Maprawus, yp vaasap, Typuuniara, axblH Yp AYHA TYAryypnaxbir X3a/Ha.
MeH XyynuinH 24 ayrasp 3yung maprawyynax 6ary, cyprant, 24.2-1 Maprawyynax
Gary, cyprantbir 3acrviiH raspblH Xapbsa TOpUnH anbaHbl CypranTblH Gauryynnara
XapuyuaH 30XMOH 6GairyynHa, 29.1-1 VIpraHuir TepuinH anbaH Tywlaang TOMW/ICHbI
Aapaa 60rMHo 60NM0H AyHA XyrauaaHbl Ccyprantaf Xampyy/siHa' ra Tyc TyC 3aacaH
Hb M3AJI3MMNH MEHEXMEHTUIAT TepuitH Gairyynnaraf, Xspankyynasx acyyanbir asu
V3C3H baiiHa.

MeHEeXXMEHTUAH 3H3 WKH3 uurnan Mutep [Opakep, [Mayn CTpacCM3HH,
Mutap CeHre, Kpuc Aprupucnn/1970-aaq oH/, Kapn 3puk Csanbnu, [Mdyar
OHrunbapt, Pob AkcuH, OoH MkKpakaH /1980-aan oH/, Tom Crtioapt, HoOHaka,
Takayun /1990-aag/ 33par ONIOH 3yyH 3pASMTAMIAH OKYH 600/, CydanraaHsbl
LUMHXXWUITI3HMIA XNYYAbIH [3M33D OGOMKUH X6DKMXK, eHeeaep MEHEXMEHTUAH TyH
NP33ayinTan  canbapyyablH Har 605004 6aiiHa.  M3ANarMinH  MEHEXMEHT  Hb
GairyynnarbiH XaMruiiH YH3 LSHITAl Heel, 601 “@XUNTHYYAblH M3AM3r OM™” 2 F3C3H
CaHaaH [33p Tynryypnagar. bairyynnarblH OyT3aMX @KUNTHYYA Hb  LUMH3
MINAMMIAT  X3PX3H 6MI B6ONroX, TYYHUIras OGanryynnarbiH Oycaatad ruULwyyaTan
XyBaafuaxX, YWNABIPMAN YWAN akunnaraaHg TYYHUWAra3 Xap awurfiax, HaBTPyy/mHK
GaiiHa B3 ragraac Lyy[ XxamaapHa.

XYH 60N XaMruiiH YH3 L3HA3TAW Heel, r3a3r Hb TOAOPXOM 60/10BY T3AHMM
M3A/13rT o/l aHxaapnaa XaHAyynax XaparTail racH33p33 MIANSMMAH  MEHEXMEHT
LUMH3 XaHanara, yYirnan 6onoon Gaivraa tom3. YYHA HUATMWIAH XypATali eepunent,
LUMHY Lar YewinH X3parusa waapgnara Heneesmk 6aiHa. TyH ypaxryil 6yX ax/blH
6aip “m34nar waapAcaH axkablH 6Galp*” 60MHO. YYH33C Xamaapaag Oyx axunumg
“M3NAITAN axXunuma” 6Galx Laapanarata 60/mK 6GaiHa. /M3ffiar Xap X3MmMK33raap
laapfargax Hb TyxXalH a@XWNTHbl TYAUSTraX OGailraa axun YYpruH 4urnanaac
xamaapHa/. Taraxasp Msgiar  OyTIaX, Xdparnsx, XyBaaiuax Hb fMap 4
GanryynnarbiH XyBbA @XXWNTHYYAbIHXaa AYyHA 6PHYYN3X ECTON XaMIMH 4yxan Yin
60/1K33.

" TepuitH anbaHbl Tyxaii Xyynb. 24 [yrasp 3yinniiH 2, 29 ayrasp 3yiamidH 1 aax xacar. TepuiiH
mM34331371. 2018 oH. Ne01

2 L1.Lspangop>k, C.LapaHgamba Hap. “BuaHuin MeHe>KMeHT ™. ¥Yb., 2010 oH. 43 gax Tan

3 Lll.HacaH6aT. "M3gnarunitH MeHeXXMeHTUIH OHON apra 3yiH acyygan”. ¥Yb., 2015 oH. 82 gaxb
Tan

4 LLI.HacaH6aT. "M3anaruitH MeHe>XMeHTWIAH OHON apra 3yiiH acyypan”. ¥b., 2015 oH. 92 faxb
Tan
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3asuHccoH, ManoHe /Edvinsson and Malone/ Hap 6yx 6GauiryynnarbiH YH3T
3YWNCUIAH YHASC A3ryyp 60NCOH OKYHbl KanuTanbiH 2 X3n6ap Gangar rax
TOA0PXONMK33L,

XYMYYH Kanutan + 6yTuMinH KanuTan = OKyHbl Kanutas

YVYHA:

1. XyMyyH KanuTan - TOAOPXOW Yypar, [daanraBpbir  FYHAUATIIX3[
awmrnargax, GanryynnarbiH axunugbiH  M3413r, 4adeap, OyT3314  YagaBXUiAH
XOCNoN. 3H3 Hb GalryynnarblH YH3T 3YWAC, COEn, y33n GapumTnanbir 6ac A0TPoO
aryynHa. XyMyyH Kanutan 6on 6ainryynnarbiH em4y 6uLL.

2. byTuMiiH Kanutan - TeXHUK XaHramX, MporpamMMm XaHramdx, ereraviiH
6aa3, GalryynnarblH 6yTal, 30XMOH 6aiiryynant, naTeHT, XyAanfaaHbl TAOMAAr 33par
3ynnc. ©epeep Xan63n axunumg rapayyrad sscaH 3CB3N TyxalH 6airyynnaraac
rapcaH vyef Tap TyXallH Oauryynnarag ynasx 3yWnc M. XyMyyH 6a OyTuuiiH
KanuTan Hb 6ue OMEeHWIras A3MXKH, efeefer. XYMYYH Kanutabilr A3MXUX YN
aKunnaraa ABYy/iCHaap XYMYYH KanuTan OyTUWiiH kanutanbir 6uil 601roxop XyBb
HaMpP33 opyy/gar.

AnvBaa 6Gairyynnarag M34/ar uvaapaptad XYHWA Heeuuinr 6ypayymK 6ui
60nrocoHoop 6GalryynnarblH XenKIWMH OYT3aMXK A33LWN3H, TyxaH 6airyynnara
TyXalH canbaptaa aMXWNT Y3YY/MK 600X Hb rafHbl YACbIH XXULLF33C XapX 60/HO.
Ep Hb MoHron Yncag msgnaruiiH MEHEeXXMEHT Hb sMap WX X3parTai 6aiHa, rafHsol
KOMMNaHW GairyynnarbiH MXWULII33C Y33X3f4 WX3BUNIH XYHA33 TEBOPY, XYHUNX33
M34N3rT CyypwunaH Yin axunnaraa asyyngar 6a WHracHasp 60/M0BCOH XY4YMH Hb
ca>Kupu, axnblH 6YT33MX Hb MX3caar 6ariHa. Ep Hb Gairyynnara rafar Hb eep eep
XYMYYCUAH HArgan Gavpgar 6a XyHA33 TEBM6PY, XYH33 XONKYY/C3H33P TyXaiH
Gairyynnara aMXxunTaHz Xypy, Xernkmx 43BLUNHI.

XapuH eHeefep MoHron Yncag M34nartT - CyypwuncaH — M3ASIaruiH
MEHEXXMEHTUIH Y3311 6apUMTNa/IbIl XONKYY/I3X aX3acad Wiayy TaHWN Taa awurniaH
OYTYY LynumMar M3gnartad Xymyycuir anbaH OGairyynnarafjaa asy axuinyyngjar
O0NCOH Hb TyxaH 6ailryynnarbiH 4aHapbir OyypyymK, OyTaaMXWIAr Garacrax,
Laalumf 3ax 393/133C TYPAr4sH rapaxaf Henee/mk OGailraa 6wn13s. Yuup Hb
Gaiiryynnara Hyyraman M3gnart 6yc XapuH aKWNTHYY[ Hb 66ep XOOPOHA0O
XapunuaH M3a1aras ConuLoX barraa Hexueng n Xy4uTan baniaar.

M3AN3rMinH MEHEXXMEHTUIAH OPYUMH YEWIAH YMT XaHAara, Wwaapanara

M3ONarMnH ~ MEHEXMEHTUIAT  UA3BXUTIA  HIBTPYY/ICIH33P  GairyynnarbiH
yaZBapnar XYHWA HeeL H3M3Irasx 6a eHeeruH Hexuenn M3AI3rTan  axunnax
XYUUAr TaTax uYaacaH Toxumongong 20 >KWUAWMIAH fapaa  3UCUIAH  BYT33arAsxyyH

' H.Oux6aiirans "MagnarvitH MeHeXXMeHTUiAH MoHron faxb npasgyin SLUB. ¥Yb., 2013 oH. 42 gaxb
Tan
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VANABIPNANNIAH 6CONT BHeernitH yp AYHrasc 2 AaxuH eHaep 6ailHa racaH cypanraa
rapcaH 6aiHal. IH3 TOO 6GaPUMT XKMNIIC XKNNL 6COX Hb NaBTall.

DHO3C VY39X34 YNC OPOH uYafgBapnar XYHWI HeeuTeil 60M0XbIH X3p3ap
TyxaliH ync, OairyynnarblH Xerkun TOAOpPXOWnoraoXx 6aliHa. MeH uvaggapnar
XYHUA  Heeuuiir  OYpAYY/MK,  MIANATMAH  MEHEXMEHTUIAr  HIBTPYY/ICHI3P
YANABIPNaN  YWAN  axunnaraa  A33WWMK,  XeAeNIMepuiAiH  BYTIaMX  HIMArAax
bariryynnara 6aryynnara Xerkux xaparua3s, waapanara yycu 6aiHa.

AYTHINT

M3aNarMnH MeHeXXMEHTUIAT spuxaacaa YpbTaX MILNSM 3K Y 3ArMinr asu
V33X Hb 3YWTIN 66reef WMHIraCH33P MILNITMAT MEHEXMEHT OO0NTOH X3P3aNKYY13Xa[
xan6ap, onnroxof Aexem oM. LLIMH3 M3ONarviH yinnagapnan He 6GalryynnarbiH
XODKMUAH  YHAC3H TOAOPXOWNOry 6ereef, XYHUA HeEBUMAH Xerkus, YpbAuuiaH
TONeBNOCOH, 30pUy/blH Cyaasiraa, 30XMOH Galryynantbir A3M)KUX yTraapaa acap ux
a4y Xonborgontom M. 3HI Hb  HIrAYraspT MX  X3VDKIIHWIA  3pCadn  Yypax,
X0€payraapT XepeHre opyynax, rypasgyraapT OyT3any CaTranras, Typuiniara, 3paf
Xauryyn, [epeBAyraspT XyuTa A3MXKIAr, HIrAcaH 6o4noro, TaBAyraapT 3pYMMTIN
M3AJIATUAH  HATTpan OYyly XaMTbiH aXuinaraaHbl X3aparuasrasp TawnbapnargaHa.
Ma3anartT TYLWWIN3C3H 3AWAH  3acruilr 6wl 6onrox yin sasuad  GalryynnarbiH
TYBLUHWA MHHOBALMAH YYpPar pofib acap MX33Cc rafgHa cyfanraa 30XWOH OGairyynant,
0337 TYBLHWWA 6ailryynnarbiH MHHOBAaUWWH 4YafBapTail HapuilH M3PrawiMnH XyHUN
HeeL, HWAT aXWunnarcAblH M34N3r Yp 4agBapblH XeDkung Oyry XyHWUA HeeuuiiH
XODKUNL YWTNACIH  GalHIbIH - XKMDKUT  LUMHIYIAIMAH - X3P3Aruads  3aXHUA  33/KUHL,
TaBuragar.

AnaHrysa MOHIon OpHbl HexXUen[ KyHbl eMHe yaupAnarbiH yp 4aaBapbir
cavpyynax, M3LN3MMAH MEHEXMEHT, WHHOBaUUA YWUIN3C3H CYPranTblH X3paruas
nx Gailraaraac ragHa YHA3CHWA X3MDKI3HMIA HIrAC3H 604noro, Tyywitai A3nvKiar
3aWNLLTYIA X3P3rTail rax y3ax baiiHa.
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