SMHANTMMH BAUIYYNNATIbIH BUBHEC TeneBnereer
CAMKPYYNAX 3APUM ACYYOAI

Y.HAPAHCONOHI 0%, M. OALLO3NAM?
XAAUC-uliH dokmopaHm, U3OYUNC-uliH
CaHxyy 90ulH 3acaulH cypayynuuH
3axupnbiH mycnax 2XAANC-ulH
dokmopaHm, N3OYUNC-utiH CaHxyy 30uliH
3aceaulH cypayynulH xemenbepulH
youpdazy
XypaaHryn

MaHan opHbl XyBbA OU3HECUMH yun axunnaraa gasyyngar OJSioH
aX axyWH HanK Gamgraac SMHONMMNH canbapT ywnn axwunnaraa sByyrix
Garraa ax axy’H HODKUNH OM3HEeC TeneBnenTUrMH acyygan WX33X3H
aHxaapan Tartgar. YYmp Hb 3ax 393MIMWUH 9OMMH 3acarT LUMIMKCIHI33C
XOMW 3pyyn MSHAMNH canbapT MX33X3H OSIONT, eepynent rapcaH.
Tyxannban, a3pyyn M3HOMWAH JaatranblH  TOrTOMALOO YYCY, XYBUIH
SMHIMNMUWH YU axunnaraa Xaparnaryasg apyyn MI3HOUWH YANYUMNraa
Y3YVYITK, TOPUAH canbapbiH 3MHIIAM YUNYMNra3HMA avaannbir 6baracraxag

XyBb HAIMP33 opyyJSiK Bavraa.
OpyySl MOHAUNH canbapT XyBUWH 3pyyn MaHAuWH GawnryynnarbiH
T0O 2004 oH raxag 577 GawncaH 6on 2012 oHbl Bangnaap gapyw rypas
AAaXMH HAIMIrA3X YICbIH XaMX33HA YN axunnaraa sisyynk 6anraa HUnT
AMHANMMAH 23,1% -uiAr XyBUWAH 3MHINAr 333rmx 6GanHa. MaHan yncbiH
3aCrMNH raspaac apyyn MIHOUWH TycriamX YANYUNraaHuMMW yp awwmr 6a
XyBaapunanTbIr camxkpyynax sopunrbir 2016-2020 oHbl yin axunnaraaHbl
XeTenbepT Tycrax ercHeep XyBUNH X3BLUANNH SAMHINTUWH YN axunnaraa
ABYYyNnAar ax axymH HaDK 6anryynnarag nxaaxaH 6010MXK HI3rgax bavraa.
YnaaH6GaaTtap XOTblH X3MX33HA YWI axunnaraaraa siByyfk Oym Tycram
30punNTOT  OYyNarT  yuMnunax 30puNroTonm ONoH 3MHanar  Gawnaraac
"Hecdpomen” oamHanarmir Teneenen 60MroH aB4 cyanaxgaa  yun
axunnaraaHg yHO3CNaH 613HeC TeneBnereeHNn 3apum LLMHXUATIAr XUAH
OHeerMnH Hexuen bangana ToXMpyynaH X3parkyysiax 6010MXUIr caHan
GonroH 3eBnemxuir OonoBcpyynaxag OpPLIMHO. JHAXYY cydanraaHbl
XypasaHa “Hedpomen” SMHIMMMMH  X3P3rnarygdac  aBcaH  CaTran
XaHaMXWUNH cyaarnraaH [33p YHO3CNSH YW axunsaraaHbl TakKTUKUWH



cTpaterMmH Tenesnereer 6GOMOBCPyyriCHaap TOITBOPTONIOOP XOMKUX
6onomx 6ypasHa. "Hedpomea" aMHANMMAH UaawgblH  TOrTBOPTON
XODKINNT TOAOPXOMNOXO0A cyaarnraaHbl aXnblH XyBb HOM3ApP opyyrk barraa
LWUMHANAr Tan 60nCoH.

Tynxyyp yr: 6u3Hec Tenesneree, TeNeBnenT,
BusHec Tenesneree, TyyHWIA OHON apra 3y

1. TeneBnenT, TYYHUA MOH YaHap

Har 6aunryynnarag axvnnax 6anraa xymyyc eHaep yp AyH raprax,
OPYHbIT BYPAYYNIXUNH TYIA XaMT OSTHbI 30pUSITO, 30PUNTYYA TYYHL XYPIX
apra 3ambIr xyH O6yp onnrocoH 6anx siBgan HaH vyxan. Tenesnent 6on
eHeernH bangan 6a xypax rax xycdy 6yn 6angan xoépbir xondory ryyp
toMm. Tenesnent 6on anueaa Gaunryynnara eMHee TaBbCaH 30pPUIIrO400
XaMIMAH XaMHINTTAN ssMap apra 3amaap Xypax Ba? ragrumnr LWMNABIPIIaX
YWn SBL IOM. XapuH Tenesrieree Hb TapXyy YN SBuUbIr yampaaH 30XUOH
Banryymk 6yn cyObeKkTMWH rapracaH LWMWOBIpYyauur TycracaH anbaH
€CHbl GapuMT GUumr,

TenesnenTuUnH axunnaraar Upa3ayng Hyr, XapxaH rynuaTrax Ba?
roAar ron acyyanaa xaHayynaxbiH Tyna gapaax 3 acyygang xapuy erger.
YyHAO:

1. Opgoo 6ug xaaHa xypasg 6anHa Ba?

2. bug xaaHa xaawaa siBaxbir Xycax 6anHa B3?
YYHUA Tyng oy XUnx
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3.B83?  XycHart  1.1.
TeneBnenTuitH ye war?

TenesnenT Hb XMINX33p Tenesnex bymn axnbiHxaa Hexuen 6angnbir
LUMHXIIOX33C 3X3SK, ragaag [[OTOO[4 OpYHbl  LUMHXUIT3ar  XUNX
Wwaapgnaratan 6ongor. TyxanH Hexuen 6angnaacaa yygaH 3opunro 6a
TenesnereeHMn xysunbap OGOMOBCPyynaH, TYYHWUAr3d YHAIK, COHIOH
XOPXOH SaX X3PANKYYNiax apra 3amaa oSk X3pankyyrnHa. WinHxyy
X3P3ANKYYICHI3PI3 3prasf XsaHax, AYrHax ye wart XapanknHa. Tenesnent
yraacaa MpasayyvH yun axwunnaraar TaamarnaH xXvirggaar Tyn ye wart
OYX3H eep eepuiiH OHLUJSIOrMIAr Xamapaar.

TenesnenT Hb X34 X343H WanTtraaHbl yriMaac xuirgaar. YyHA:

1. Topgopxown 6yc 6angneir 6aracrax,

2. 30puUNTbIr HAPUNBYNAH raprax,

3. Ynn axunnaraar OHOBYTOW 30XMOH Baunryynax,

4. XAHanT wanrant xmnxag xanbdap 6onrox,

TeneBnenT Hb Taamarnan 6ampgar GONOXOOP 6OHrepceH YEeunH
M3[39, eepuiH BoauT Typlunara, 3eH 6unar ga3p YHAICNAH MP3saymH
Gananeir ypaaac teceerk banraa apra Tyn X34 X343H ad xonborgonTon.

e TeneBnenT Hb XYMYYCUMH XYYUWUT HIITrAX yyxan X3parcan
Dereeq caliH 30XMOrACOH Tenesneree Hb Ganryynnarbir 6yxang Ho
yovpaaH uirnyymk 6angar.

e YN axunnaraaHbl cantap 60noBcpyynaracaH Tenesreree Hb
Oavryynnarag eepynent xunx 6070ML00r onroaor.

e Teneeneree Hb Xynaargax Oyn yp ogyHr Togopxomngor 6a
QXMNTHbI aXnbIr YHAIMK AaanraBpyyn Hb TOAHUIA aXnbIr YHI9X
cTaHpaapTyya 6onpor.

e TeneBneree XUMXUMH Tyng OKYHbI YN axwunnaraaHbl eHOep
TYBLUWHA Waapaargax Tyn MeHexepyyaaac caTraH 6040x YaaBapaa
XONKYYNAXWIT Waapaaar.

2. TeneBneree, bu3Hec Tenesneree, 3arsapyyn

TeneBneree XWAXUWH Tyra OKYHbI YW axunnaraaHbl eHAep
TYBLUMH LWIaapaaraax Tyn MeHeXepyyadaac caTraH 6040x YaaBapaa
XODKYYNaxXunr waapaaar.

Tenesnereer xaparnax sopuynanrtaap Hb 4OTOO[, ragaag, rox

aHrungar. [lotooa X3aparnasHum yp ereex Ho:



BanryynnarblH gaByy cyn Tan, 4otoog Heeu, 6anryynnarbiH eMHe
Tynrapy 6yn acyyanyyabir TO4OTrOX 3aMaap rynuaTraniumr camxkpyynax
Hexuen 6onaor.

Yin axunnaraaHbl Yp OYHIMAH Tanaapx ypbavuncaH Taamarnanbsir
yaupgnara 60noH axvnygag Magyynaar.

1. OnoH canbap HaPKTan GanryynnarbiH XyBb4 T3Ar33p HINK
XACTYYAMWT XOOPOHA Hb XONBO0X, YN axunnaraar Hb TOrTBOPTON
yanayynad soxuuyyngar.

2. Yun axunnaraaHbl Yp OYHI XaMXUX 60OUT YHASCNANUNT TOrTOOX
erger.

3. Youpoax axunTHyyablH MO3BX CaHaauumrbir @pHYYax,
M34,13r 60NOBCPONbIT A33LUNYYIIAX3 Yyxan Henee y3yynaar.

[lagaag XaparnasaHun yp ereex Hb:

1. MNagHbIH xapunuarygag 6anryynnarbiH 30punro, 30punT, 30XUOH
Oavryynant, ynn axunnaraaHbol Tanaap To4oOpXon MaA331an erger.

2. XepeHre opyynarygblH XxepeHruir bartanraaxyynaxaac ragHa
XepeHre opyynax 6onomxron dycaa aTrasgyyamnr MoA33sNa3p XaHraHa.

3. TeneBnereer HWATUAH AOyHO HIP Henee Oyxuh XymyycT
TaHUNUYYIDK, TOOHUIA TYC A3MXKIIAMMNUI aBCHaap TOXMONQoX GonsoLuryim
3apuMM ceper Heneenneec xamraarnk YyagHa.

BavryynnareiH  TeneBneree Hb  cTpaTtern  TeneBNeNTUNH
NPOLECChIH Yp AYH B0MNOX MP3saAyrMa YMIM3CaH WNMNABIPYYOAUNT raprax
oonomxunr TyxavH 6GauryynnarbliH yaupanarag ofirogor Ternesreree
Sangar. YyHa:

> 3ax 333MuiH cTpaTern
> YnnaBapnan 60M0oH YUNUYUIrasHui cTpateru
» Cypanraa WuHXunras 6a xenkun O3BLUNMIAH cTpaTeru
> Yaupgnara, 30XMoH 6anryynanTbiH cTpaTeru
> CaHXyyrunH ctpareru
1. WyramaH 3pca3nunH 33parnanunH TooL00sorn

BusHecuiniH op4Hbl HexLen, 3ax 3335MiH BONIOMXKUIAT CyaariCHbl
YHOCOH [33p TOOOPXOW  30pwumiro  A3BLUYYIDK, TYYHO  XYpaxag
lWaapanaratai  Heeuyyauuir XamruiH yp awwurtam  Gamxk 6onox
xyBunbapaap yavpaax 3ambil 3aax erceH OGauryynnarbiH HyyLblH
39parnan Gyxui GapumTt Guuur 6on GusHec Teneeneree tome. bug
cyfanraaHbl axnaapaa, apcaonuir pgonooroop 6ynarnaH Tyc 6ypa
Xapranaax LyramaH apCcaanuinH 33parT xapranayyfiaH oHooxo  gapaax
banpantan 6anraar xapbs. /XycHart 2.1./



Y1nc TepunH XyunH 3ynnunH apcaan -20%
1. OM SMHIMMMNH TOHOT TOXEOPOMXKXUNH MaTepuarnbiH YHUIAH ecenT
Oyypanrt -

WHpnaubiH 6angan -40%

3ax 339nuinH ecent, arwmnT -20%
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Ox yyceap: CydanzaaHbl axiibiH yp OyH

Ks =(20+40+40+20+40+20+10) /100= 190/100=1.9
OpcaanuinH 3apar Ks < 1.9 Garraa apcaan eHgep Gaviraar xapyyrix



OalHa.

2. Xaparnar4ygaac aBcaH CaTran XaHaMXKUMH cydanraaHbl yp AyH

X3parnarymmH 3yrasac TyxalH TepnunH OyTaargaxyyHa erd 6yn
YHIMaNT, AYrHanT, 6yTaargaxyyHa TaBbXx O6yn Wwaapgnara, XoparnarynnH
X3pParnasHun ecent, OyypanT, XaparnarduinH 6ynarnan, TyyH4 smap
apraap Heneenex OOMNOMXTONM 33prasp OyTIIrAdXYYHUN  3PInT,
HUANYYNANT, X3ParnardnnH Hexuen Ganagnaac xapxaH xamaapd bawvraa
BGonoxeir cyganraa, 6apMmT, XYCHIIT3H M3433M133C Cyypb cydanraaraa
O0nroH awmrnacaH. “Hegpomen” SMHINTUIAH XYBb[ X3P3rfnarynmH CaTran
XaHaMXUWH cyfanraar UXaHx ToXxmonaong acyynra cyganraa 6a aHkeTblH
apraap asyynaar.

CypanraaHbl axrbiH asuag 2018 oHbl 4-p ynvpang Xaparnardyaaac
aBax C3Tran XaHaMXurH cyariraa aBcaH. QHAXyy cydanraa Hb HUWT 3
acyyasiblH Xypaar xeHAceH 15 acyyntaap C3Tron XxaHamXwnH cyganraa
OancaH. YyHa:

1. XoparnardyunH Tanaapx Magaanan

2. YANUUAra3HUM aXunyablH XxapunuaaHbl Coen,

3. YUNUMNroaHaaC X9PX3H Taanamkram MILP3IMXK CITraNT XaHamx
aBy Oalraa Tanaap COHIONT XWWNMAX, X3PIrnaryguiH HUArMUNH
AaBxapraac snraBapnant 6Ganxrym 6Ganxaap 6onoBcpyynargcaH Matl
xanbap cynanraa 6ancaH.

CypanraaHbl axrblH sBUAaa “Hedpome” SMHINMMIH 3axupraaHsbl
anbaHaac 3eBlUeepesnt aBcaH Tyn cyganraang xampargcaH 115 rapym
OpONUOrYnUMH 83 OpPOMUOrYNAH  M3433NNIC  cydanraaHbl axungaa
opyyrcaH.

EpeHxuin  M3033nn3ac gapaax yp AYHr raprax OYrHanT erex
OonomMXTOoNn

OancaH.

MaHan couuonorMmH aHxaH LwWaTHbl M3A33N3AN  uyrnyynax
cyganraaHg 3

e4pvH Typw HUNT 83 oponuory oponucoH. [Joopx Mpaduk 2.1 6a 2.2-
yyfaac xapaxag, dMarTan yWnunyynarymmH 1oo mx 6aviHa. MeH gaxuH
YANUNYYN3rYyaunH TOO Hb aHX yaaa ynnunyymk 6amraa xymyycaac mx
Garraa Hb MaHal SMHIMNIA3P OfIOH AaxXMH YWUNYMYYNax Xawgnaratam
Gavraar xapyymx 6anHa.



Npadmk 2.1. padmk2.2.

OponuoryabiH XYNCUNH XapbLaa Yinnunyynar4ygumH
50
H DparTIH 40
B DOMATTH 30
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0 . ;
Anx ymaa 2 6a3ymaa OmoH yaaa

AaBTaMxX

Xaparnardy yununyynarygaac aBCaH fapaarviH acyynT MaHaw
9MH3JIr33C 30XMOH Baunryyngar yHarym cyprantaj xamparggar tanaap
cyanaxag HUMT oporuord 83 XyH3ac:

- 44 XyH TMM, -39 XYH Yry rAC3H COHronT erceH 6ancHaac maHamn
3MH3MMUIH XyBb CcyAarnraaHaac xouw caHan 6onrocHbl garyy 2-3 antaH
Oavryynnarag YH3arylm cyprant  SBYY/DK  MapKeTUHIMAH YN
axunnaraaraapaa Xa3parnaryaviH OyH4 WA3IBXKYYNONTUAT  XUAC3H.
/MTpaduk 2.3, 2.4/. MeH cynanraaHg xampargcaH HURT 83 oposiLorynmnH
M343313n gapaax 6angantan danHa.

XYCHarT 2.2.
Report
al az a3 a4 al af
Mean 32T | 3866 | 33133 | 33855 | 38783 | 31315
N 83 83 83 B3 83 B3
St Deviation | 84111 | 1.01791 | 97440 | 89485 | BGB7Y | 1.13440




Npadmk 2.3. 'padmk 2.4.

Mapaannuir onmx ascaH banaan Cyprantapg oposnuoryng,
44 =4
42 -
B THHM
40 -
2] " yryH
T'sp OymmitE 38
THIITYYA33C
W Haiis Hexaeec 36 ;
CypTUmITaassl THIHM yryi
M3O33JI133C

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH

MaHan cypanraaHg oponuoryabiH - XyBb, MaHah SMHIMM33C
Y3YYJK Banraa amMumnras ymnyumnraar 6ypaH mMagax yy? racaH acyynrajg
HUAT oponuory 83 XyH33C 75 Hb TUAM MAC3H XapuynT erceH 6ancaH Hb
Mall CaWH Y3YYNanT Yp AYHr UM3PXUWMC3H. XaMrMrH rofl Hb MaHau
AMHISIAM aXunyabiHxaa xyprnaap Xaparnard, yunnynyynarygag Magasanan
erex, cypranuuaraa XWX Yypar JgaanraeBpbil ©rcHeep axunyug
X3parnaryasg M3439nan carH erger Hb Japaax rpadukaac xapargcaH.
Mpadumk 2.5. MaHam aMHINIMAH YN axunnaraar magax 6angan

Yryi

Taiim

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH

Tang amap ynnumnraa waapanaratan 6anHa B3? racoH acyynrag
cypanraaHg oponuoryng HexeH 6numnt xunx 6ancaH 6051084 X3pParnary,
YANUNYyynar4yaunmH XyBbA, 9H3 acyyntag wux Gara xapuynT MpYYyncaH
GancaH. XapuynTaac HartTraBan gapaax 6avgantan 6anHa.



XycHart 2.3. Waapgnaratan ynnyunras

Kopn Xapuyntyyn ToO
1a | MNapasp ynnunax

16 | LlarniH xyBaapuir ampanTbiH eapyyAads yptacrax 6onomx
raprax

18 | XYYXQUAH Y3N3arunH SMYNNH TOO HAIMIX

1r | Tycran 30punToT 6YArMMH SMYMUAT33HUIA TACrMAr HOMAX
14 | X3BT3H SMUNYYIIArYannH epee HaaxX

1e | CypranTtbir anbaH 6anryynnara 4asp 30XMoH 6anryynax
XYYXOUAH 3MY Hap U3UdpNar 4a3p cyprant sBYYIIX,

1€ | Gara HacHbl XYYX3ATaW aUar ax4yyyaan Xura waapanara

OMMronT erex Tan A3sp S
XaMTpaH axusnax

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH
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Mpaduk 2.6. LWaapgnaratam ynnyumnraa
m16
u1B

IR
¥ G

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH

CypanraaHg oponuoryablH caHanbIr 4yrHaxag, Tycaal 3opunmom
O6ynauliH 3MYunieasHUli macaulie H9M3X T3C3H CcaHanm XaMrMnH ux
YHAMraar erceH 6anHa. bycag caHan xag X349H OposiLory caHarn erceH
Hb A33PX XYCHIIT, rpaduKT Togopxon H6anHa.

MaHan cyganraaHbl XaMrMiH UX a4 Xonoboraosi  erceH,
XAparnarygaac unyy ux M3439M95 aBax 30punroTon acyynTt gapaax

acyynt GancaH.
Mpadhuk 2.7. Xoparnarygaap YHINYYAC3H YUAYUATI3HNUN YHINIMXK




Awuaaman Gara 15 4
YH> O0IOMKTOH #

OpuuH Taarai 16 |

TypraH myypxai yimauogsr |55 B . I

AKHUTUABIH Yp YaaBap caHH

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH

[33pX yp AYHI 3MY aXunyunHgaa TaHunuyynaxag axwnyabiH gyHa
TaaTaln yyp ambCrasn YYCC3H. YUMp Hb MaHan axunugbir YAnunyynardmg
M3PraXXfiMiH yp YagBap canTau, YUIIHYUIraar TYPraH wyypxan xypragar,
MaHan 3MHIMTMAH OPYUHI TaaTal raCcaH YHANraar erceH 6anHa.

MaHai cyganraaHbl X3parfnarygaac unyy Mx Maaaanan erergen
uyrnyynax acyynt Hb MaHal amH3amse upaadylid maHbl apyysl MIHOUUH
mernee 2alaalblH XepeHae opyynanmblz mamaad maHd urnyy Xsamo
YH33p yun4yunban ma xameulH mypyyHO simMap aMyusni2ald yusn4duneas
caHan 6orieox 837 raCaH acyynrag gapaax COHronTooc xunx GamncaH.
XaMrmnH ux aHxaapan TaTCcaH XapuynT X3BTAH 3MUNYYNax, cypranT
36BMNeree, YHArym YWNYUNrad TrdC3H COHrONT [A33p cydanraaHg
opornuoryabiH 50% unyy Hb 2 6a TyyH33C A33LW COHronT A33p caHanaa
erceH 6amncaH. YyHuir gapaax XycHart 2.4. 6a Npacumk 2.8 ooc xapx
6onHo.

XYCHaIrT 2.4. Xaparnarygasc MPCaH caHan

CaHan erceH oponuoryabiH

Xaparnaryasac UPCaH Too XyBb

caHan
Cysunan 78 93%
YHarym ynnumnras 75 90.36%
Cyprant 3eBneree 53 63%
XOBT3H SMUSTYYNaX 48 57%
LLUnHxXunraa 68 81%
Bycag 46 55%

Ox yyceap: CydanzaaHbl axiibiH yp OyH

Mpadmk 2.8. Xaparnaryaaac caHan 6onrox ynnumnrasa



Bycag
YHary# yHTOuars3
Cyprair, 3eBl1eree

X3BT3H SMWIYYI3IT

CyBHIal

ITHHKHITS

9x yyceap: CydanzaaHbl axribiH yp OyH

CypanraaHbl AO933pX acyyntag xapuyncaH oponuoruvng 2 6a
TYYH33C [93W XapuynT ercHeec TYYB3pPSiaxa WX3BYUMOH YHIrym
YANYMAraa, cysunarn, WUHXWUAr3d raC3H COHroNT [33p UX caHan erceH
Hb Xapargax 6anraaraac mMaHanm Mprag eBuyren UXTonm 4 yH3 Tenbepeec
YYASH BYP3H yNNuMnras aBax Tan 43ap XyHApanTan 6arraa Hb xapargax
GaricaH.

CypanraaHbl 3 faxb X3C3r Hb X3parnarygaac aBax CaTrafn
XaHaMXWWH cyaanraaHbl acyynTtyya 6ancaH. QHaxyy acyyntyyq 6 acyynt
OYyXM XYCHIrTOH xanb6apt OGanpnyynaH OMOH YNCblH CTaHgapTaap
JTankepTbiH 5 XaMX33CT YHAMNr3ar awmrnaca. JllankeptoiH 3,5,7,10 racaH
XOMXKIACT YHONrdar cygnaadvg epreH awwuvrnagar 6a maHan OpHbI
cyonaadmg 5 xamxkaacunr epreH awmvrnagar. YaHapblH cyganraa Hb
HANTMUINH LUMHXN3X yXaaHbl cyganraaHg XxamruinH eHagep ad xonborgon
erger, TOOH LUMHXWUMI3HI3C YYO3H Xamaaprbir cygamk yp LYHraacad
©OepUNH caHan, 3eBnemx O6onoscpyynax ay xonborgonton Gawmpar.
oarasp 6 acyyntoir al, a2 a6 racaH kogoop kogomk SPSS-21
nporpaMmmz ererasiuir opyynaH LWNHXUIT33 XUACIH.

MaHan cyganraaHg oponuord 83 XyH C3Tran  XaHaMXXUKH
cyfanraaHbl acyynTtyygag YHanraar 6ypaH erceH 6a xapuynt ereerym
siMap HAraH y3yynant 6anraaryn 6ancaH Hb cyaanraaHbl axun yp OYHTIN
©onoxoa unyy Hemneesk erceH. YyHUIr gapaax xanbdananaac XxapX AyrHax
BonomxTon /XycHarT 2.5./.

XycHart 2.5. Cyganraang oponuoryabiH YHanraa erceH 6angan

Statistics
al az ai ad ah af
M Valid 83 83 83 83 83 83
Missing 0 0 0 0 0 0




Ox yyceap: CydanzaaaHbl axrbiH yp OyH

OxHun a1 kogrTon “bu yln4uneasHul YaHapm camaas xaHaarsnyyH
batidac” acyynt 6ancaH. QHAXYYy acyynT Hb X3parnaryguimH XyBba MaHawm
AMHINMNAH YANYUAT33HMIA YaHapbIr YHAMNYYNaX, Xaparnaryma xap CaTran
XaHamKTanm Ganraar yHa/mK, X9paB CITraN XaHamk Gara yHanraaTan
GarBan MaHah SMHIMar uaawwug YWIYMArasHunM Tan O33p aHxaapax
X3ParTanr Togopxonnoxon Agexem 6onox acyynt 6ancaH. JH3 acyynTblH
xanb6an3an pgapaax 6Gawpgantam ©OanHa. XycHart 2.7. Cypanraanp
OpPONUCOH HMIT 83 opornuorygooc aHa al acyyntag 6yrg YHAanra erceH
OaricaH Hb cypganraa 6oaut Gawnraar nnapxunmk 6amHa. MeH, maHawn
AMHINTUMH YANYUITTI9HUIM YaHapbIr AyHAAX rAC3H YHANraar 43 oponuory
6a 51.8 xyBb Hb erceH 6on canH 6a maw cavH yHanNraar 25 oposnuory 6a
30.2 XyBb Hb YHONr33 erceH Oavraa Hb MaHanW oponuordng caTron
XxaHranyyH 6anraar nnTrocoH yp AyHTan 6anHa. XamrumH ux aHxaapan
TaTcaH YHAanras 6a mMaw Myy rdCaH YHanraar 1 4 oponuory ereeryn
baricaH Hb gaByy Tantan. Cyganraa 6ogut 6anx Tycam 6yrg carH, maw
CalH r3C3H YHANrad erex waapanara Ganpgarryn. Xaparnarung eep
©OPUNH YHINAMXKI3P YHINra3 ery 6anraa 6010xo0p TIPXYY XYHUA XyBbA
©OPUNHX Hb er4 Barraa yHanraa 3apum cyganraang ceper yp OyHr raprax
4y Toxuongon Gavpar 6onoxoop mMaHam 3H3 acyyntag myy 6a 2 racoH
YHanNraar 15 oponuory erceH 6arraar xap»x 60sHo.

XYCHArT 2.6. YRNYMNra3HMN YaHapT 6rceH YHanraa

al

Cumulative
Freguency Pearcent “Walicd Percent Pearcent
“Walicl 2.00 15 18.1 18.1 18.1
3.00 43 51.8 51.8 59.9
4. 00 12 14.5 14.5 843
5.00 13 15.7 15.7 100.0
Total 23 100.0 100.0

Ox yyceap: CydanzaaHbl axribIH yp OyH

HapaarunH a2 koaton “Tenbepm mMmOXUpPCOH ylnyurizalse asy
yaddaa.” acyynT 6ancaH. QHIXYY acyynT Hb X3ParnaryaummH XyBb MaHam
AMHOMTUAH  YUNMYUATI3HUA  Tenbep YANYMArad 2-blH  XOOPOHAbIH
XamaaprnbIr  YHIMYYNax, Xaparnarumg ywnumnrad asdy  bGawraagaa
Tonbepee Teneea Xxd3p CITrAN xaHamktanm Oavraar yHanax acyynt
GancaH. QH3 acyynTblH XyBb[ 6MHOX XapuynTaac unyy AaByy TanTan Hb
20 oponuory caviH, 9 oponuordy Mall carH racaH XapuynTt erceH 6arcaH.



CypanraaHbl yp OyHr33c 3 oponuordy mMawl Myy F3C3H YHOMrad erceH
OaricaH. 3Arasp oponuorygooc siaraag TenbepT CITran XaHaMXKIym
Oaviraar naBnaH acyyxag eepCaAnNnHX Hb ©BYHMI OHOLL XYHA3IBTAP, TyXanH
yea MeHreHun 6onomx Taapyy O6ancaH 60n0x00p  YUAYUIITI3HWUI
TenGepuir YHITAN XK TOOLOX OariHa racaH xapwuynT erceH. d4rasp 3
XYHUR 2 Hb 3M3rTan oponuord 6ancan /XycHart 2.7./

XyCHarT 2.7. TenbepT TOXMPCOH yNnuunraa asgar 6angan

a2

Freguency Percent Valid Percent CL;F;&I:E:E 3X cheap:
“alid 1.00 3 3.6 3.6 3.6 CyaaneaaHbl
2.00 19 229 22,9 26.5
3.00 3z 38.6 38.6 B5.1 axirbIH yp OyH
4.00 20 241 241 89.2
5.00 =] 10.8 10.8 100.0
Total 83 100.0 100.0

XYCHSI‘T 2.8. A)KVIJ'ILJ,D,bIH XapuiuaaHbl yYp YaaBapblH YH3J1I33
a3

Cumulative

Frequency

Percent

Walid Percent

Fercent

Valid  2.00
3.00
4.00
5.00

Total

14
45

]
16
83

16.9
542
9.6
19.3
100.0

16.9
542
9.6
183
100.0

16.9
71.1
80.7
100.0

3x yyceap:
CyOQarneaaHsbl
axInbiH yp OyH

[29px XxycHarT 2.8-aac xapaxagd, cyganraaHg oponuor4ygooc
AMHIMTUMH aXUIMYAbIH X3parnaryas xaHaax xangnara, XxapunuaaHbl yp
YagBapbIr YHANax a3 koaTon acyynt “AxunyobiH xapunyaaHbsl yp Yadeap
maamal op4yuHz 6ypOoyyndsa.” 6GamcaH. JHIXYy acyynt Hb
X9pParnaryaumH XyBb, MaHaw 3MHISTUAH YUNYUNTI3HNUN

COEn, X3parnaryaumnr XyHAnaH xapbuax 6anraa 6anpgan, Taatam oOpunHr
Oypayynax OONMOMXWMWH Tanaap CI3TraNl xaHamktam 6anraar yHanax
acyynT 6arncaH. OH3 acyynTblH Xan03n3n33C AYrHaXa4, AYHOAX YHINraar
45 oponuory 6a 54.2% , cavH racaH yHanraar 8 oponuory 6a 9.6%
XaMIMNH CariH rAC3H YHANraa 6onox 5 xamkaacuir 16 oponuord 6a 19.3%
erceH b6ariraa Hb MaHan axunyug, 3MY HapblH XapunuaaHbl yp Yyagsap
caviH 6aviraar unapxunmk 6arHa.

CypanraaHg oponuor4ygooc SMH3NMMKH YN axunnaraar yHamnax
a4 «xogotonm acyynt “Xapsenseylutie  0330351COH  wydapaa  yun
axunnazaamadu 6atdae. 6ancaH.



XycHart 2.9. Wypapra ynn axwunnaraar yHaM13x YHAaNrasdx yyceap:
CyOarieaaHbl axrbiH yp OyH

ad
Cumulative
Frequency FPercent YWalid Percent Fercent

Walid 2.00 11 13.3 13.3 13.3

3.00 41 49 4 49 4 62.7

4. 00 19 22. 22, 85.5

5.00 12 14.5 145 100.0

Total 83 100.0 100.0

[93pXx XyCHArT 2.9-eec OyrHaxad, AyHAaX YHanraar 41 oponuory
6a 49.4% , caiH racaH yHanraar 19 oponuory 6a 22.9% xamMrunH camH
FAC3H YHANraa 6onox 5 xamxkaacunr 12 oponuory 6a 12% erceH Ganraa
Hb MaHal 3MHINMMUH YU axwunnaraa upragsg wyagapra, simap HaroH
HUATMUAH OaBxapraap Snrax yunyungarryn, HUUMUAH Xapuyusiara
eHaep, YN axunnaraa canH 6anraar unapxunmk 6anHa.

CypanraaHbl acyynTyygblH H3r Hb MaHaW OSMHInrviH ©Garax
X3Oparcan, TOHOI TOXeepeMX X3PIrrnarygs XOpX3aH HuMuaX OGauraar
cyonax ad “OmMHanauliH 6azax Xx3p32Casi Op4YuH yeulH waapodnazad
HulycaH.” acyynt 6GamcaH. 3H3 acyyntag oOponuoryablH YHINraa
XaHranTtTam canH raxk AyrHax 6onox y3yynantran 6ancaH. YyHuir gapaax
XYCHArT 2.9-33C xapx 605Ho.

XyYCHarT 2.10. OMH3MTMAH OPYMH YENNH TOHOT TOXeepeMXKuIH barngan

ab
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Fercent

“alid 2.00 ) 2.4 2.4 2.4

3.00 ar 44.6 446 53.0

4.00 23 27.7 277 20.7

5.00 16 19.3 19.3 100.0

Total 23 100.0 100.0

9x yyceap: CydarieaaHbl axiibiH yp OyH

[93pXx XYCHIrTaac AyrHaxag, cygarnraaH oponucoH 37 oponuory

AYHOQX YHIraar, 23 oponuory cavH yHanraar, 16 oporuory maiw cavH
FACAH YHAMrad erceH Ganraa Hb MaHav 3SMHIMTMAH TOHOI TEOXEePOeMXK
XaMIMH CYYNUANH YEUWH CTaHOapT LWaapariara XaHrax, XaparnaryammH
3PANT XIPIAryd3r xaHrax Yagaxk 6anraa raxx gyrHax OypaH 6ONOMXKTON.
CypanraaHbl XaMrmMnH CYYNUWH acyynT X3pX3H XypAaH Lwyypxamn
YWNYUIITag y3yynaar 3COXUNr cyanax, yp AyHr raprax ab “TypasH wyypxau
yun4qunaaa y3yyndae.” acyynt 6ancaH. OH3 acyynT Hb X34MNAra3p eMHex



3apuyM acyynTyyatam Wxun TepnunH yTra aryyrmk 6anraa xogun u
XAparnarymg XamrunH ux Xxycax Oampar 3ymn anb 6onox xyrauaa
angaxryn 6Ganx, eepcoee 3axuanrbiH Uar ereeryin 4 6OycabiH uar,
OONOMXUIAI YN XYHASTIOH yAaaH YWNYWMNnaa ragar acyygan cadan
XYCANTUNH O3BTIp A33p GanHra TamMaarnaragar Tyn HAAT oponuoryabliH
X33H XyBb Hb COper xaHanara Unapxummmk, Xa43H XyBb Hb 9epar Taatamn
YP AYHr caHan 60mroxbir 30pbX 3HIXYY acyynTbir YaHapbliH YHANI33HUN
acyynTag opyysik erceH /XycHart 2.11/.

XYCHArT 2.11. SMHAAMMIAH YANYUIrad

9\/ wniAnAan: CNIAAFRAAAIIL 1| AIFFL VA Avad
aé

Curmulative
Frequeancy Percent walid Percent Percent

“alid 1.00 10 12.0 12.0 12.0

200 =] 10.2 10.8 22.9

3.00 33 39.8 39.8 B62.7

4.00 22 26.5 26.5 89.2

S5.00 =] 10.2 10.8 100.0

Total =23 100.0 100.0

T 7 J T T LI T T

onnroxryn OGavraa 3ynnas naeBnax acyyx 06ancaH, 3H9 acyynt Oasp
XaMrmH nx 6a 10 oponuord XxaHranTry racaH yYHanraa erceH banraaraac
Ona eepcaMiiH axungaa TYPraH Lyypxam YWNYMAraar aHxaapax Hb
3YWTAM r3C3H OYrHanT ery 6onox 6anHa. 9x493, AyHOaX, CalH raCcaH
YHOMNragH 033p HMT 55 oponuory 6a 66.4% Hb COHroNT XMNCH33C 433PX
CaTran OyHAYYP F3C3H YHANr3ar carvH Tan pyy AyrHax ©0mnomK onrox
bavraa.

3. Cypanraa WUHXUITTagHUW Yp AyH

‘Hedbpomen” oMHaNMMH  yun  axunnaraar camxpyysiaxbliH
Ou3HecuiiH TenesnereeH caHan 60nNrox A33pX X34 X349H LUMHXUNIIar
AMHIAMITUAH  M333M3r1, TOOH erergern, Xaparnarygsac aBcaH CoTran
XaHaMXWWH cyganraaHaac gapaax yp AYHr HArtraH gyrHax 60nomMxTon.
AnuBaa OGawryynnarblH X3parnardng TyxauvH OGauryynnarbiH Yin
axunnaraa, YWIYUAragHUA YaHap, ONONT aMXWUNTbIr YHIIK, ©6pUiH
caHan XycanTaa 3apuM ToOXMonaong unapxunmk 6angar. Xoparnarygsac
3 eppwH Typw HunT 100 rapyn cyganraaHbl mMatepuan 63nTraH
X9parnarygaac cyganraar aBaxag 83 OponuordyunH cyganraa XyuuH
Terengep 6ancaH.



XycHarT 2.12. CyganraaHg oponuoryabiH M34331131

Case Processing Summary
Cases Ox yyceap: CydanzaaHb! axribIH
Valid Missing Total yp OyH
M Percent M Percent M Percent
B3 | 100.0% 0 0.0% 83 | 100.0%

MaHaw cyganraaHbl HavaBapTan 6ananeir UNTraX, cyaanraaHbl HAFAC3H YHINA3r
erex YHasrag CaTran xaHaMxuur cygancaH 6 acyyntbiH xyBbg Cronbach’s Alpha-0.775
Ganraa Hb cyganraaHbl acyyntyya UX33xX3H a4 Xonborgon erceH CoOHronTbIr UIIBPXUNNAX
OONOMXXTOWN rACAH AYrHANT erHe.

XycHarT 2.12. HangeapTtan 6angan

Reliability Statistics

Cronbach's Ox yyceap: CydaneaaHbl
Alpha < of ltems axrbIH yp OyH

N (=

X3parnaryasac aBCaH CITIaN XaHaMXWH cypanraaHbl Xxamaapasi XOOPOHO0O0
X3pX3aH yangaaTtan 6avraar gapaax XycHarT 2.13 — aac rapcaH raprasnraa Hb XamMrumH
bara Hb 0.434, xamrmnH ux Hb 0.779 Gawraa Hb Xxamaapan cauTanr WUIIPXUNNAX
OONOMXKTON.

XycHarT 2.13. YaHapblH cyganraaHbl xamaaparn

Corrmrmunalitiaes

Initial Extraction
a1 1000 e
az 1.000 EEG Ox yyceap: CydarneaaHbl axiibiH
a3 1000 .d=4 VPOYH
=4 1000 EE
as 1000 B | S
as 1000 ==

CypanraaHbl ereranunH 03sg 0004 yTra, TapxanTblH 3yW TOrTOM, AyHAax yTra
33pPar Hb gapaax yp AyHTan 6anHa. XycHart 2.14

)

LyrHanT
OHAXyy cyganraaHbl XYp33HA fapaax AYrHanTyy4 rapd GarHa. XaparnaryuiH
3yraac TyxavH TepnunH OyTaargaxyyHA erd 6ym yHananT, AyrHanT, OyTaaraaxyyHa TaBbx
Oyn waapanara, XaparfnardunH XaparnasaHun ecent, ByypanT, X3parnardymmH 6ynarnan,
TYYHA 9mMap apraap Heneenex 605I0MXKTON 33praap OyTIaraaXyyHUM 3panT, HANNYYIIaNT,
XAparnardmnH Hexuen 6angnaac xopxaH xamaapd 6aunraa 6onoxeir cyganraa, 6apumr,
XYCHIIT3H M3A33MM133C Cyypb cydanraaraa 6omroH awwurnacaH. MaHam coumonorumH



aHxaH LWaTHbl M3433n3n uyrnyynax cyganraadg 3 eApunH Typw HUAT 83 oponuory
oporucoH. MaHawn cyganraaHbl XaMriH nx a4 Xxonborgon erceH, Xaparnarygaac unyy nx
M393M191 aBax 30puUIroTon acyyntag xapuyncaH ©6ananbir aMy  axunyuHzaa
TaHunuyynaxag axunyablH AyHa Taatan yyp amberasn YYCC3H. YUMp Hb MaHan axnnyapir
YUAYNyynarduna MapraxnunH yp Yageap camtan, YANUYUAraar TYProH Lwyypxanm xXypragar,
MaHan 3MHIMMMAH OPYMHI TaaTal raCOH YHAnNraar erceH 6arvicaH. MaHan cyganraaHg
opornuory 83 XyH C3Tran XxaHaMXWH cyganraadbl acyynTtyyaan yHanraar 6ypaH erceH 6a
XapuynT ereeryn siMmap HaraH y3yynant Ganraarym 6ancaH Hb cyganraaHbl axkun yp
AYHTaM 6onoxopn nunyy Heneemx erceH.

CypanraaHg OpOSuUCOH HUWT 83 OpOMUOrYAblH CITIAN XaHAMXKUWH acyynTbiH 6
acyynTtyynag xamaapiblH LWAHXUM3 XMNXa acyynt 6yp XOOpOHA X3PX3H XxamaapanTtan
Ganraar xapaxag, a1l acyynt Hb a2 acyynttan 0.311** xamaapanTtan 6anxag, XxaMrmiH nx
XxamMaapanTtan acyyntyya a2 acyynt ab5 acyyntyya xoopoHzoo 0.593** xamaapantan
b6anHa. MeH a2 acyynt a4 acyyntyyn xoopoHgoo 0.576** xamaapanTtan 6anraa He 6ycag
XYYUH 3YMNYYA33C apan unyy xamaapantan 6anraar untrax danHa.



