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"LEGAL EDUCATION: THE COMMUNICATION SKILLS OF UNIVERSITY
PROFESSORS AND OPPORTUNITIES FOR THEIR ENHANCEMENT"

K. Yyranummoar

Hotoon xapruitH Ux cypryyas,Opx 3yH,HUATMHIH
yXaaHbl XyBUWH 3pX 3YWH TOHXUMHUH I31 mpodeccop,
JOKTOPAHT, XOIIyyd

Manaii ap TYMHUE OB yJIaMyJIaJ[ 3pJdM MAJIATTIH XYHUUr Oarmr XsomM33H
HAPIK UPCOH . OHee yexn Oarm ra1r 00N ecBep 3alyy YEHHHXOHA aMbIpaja Hb
X3PArTH M3JUIAT, YaABap OJITOX THAHUMI Oue XYH OONIOH XYMYYXKYYJ3X apra yxaaH
OJITOX @XKJIBIT MIMHXKJIIDX YXaaHbl YHAICTIN XUMX MAPIIKIUNH yp YajaBapTail XyH IOM.

" Xammiir ac 3acBaj caB 0OJOXTYH , XYHHHT 3¢ 3acBall 3pA3M Cypaxryil " rajdr MaHai

apJIbIH MAPT3H YT Omid. MITHXYY XYHUIT 3amK, 3acax yypar O0armur XyHa HOTJCOH Oaiaar
AKTYYy.
ToBu aryyJra

Ux mean cypryynuiiH Oarm HapblH XapwWilaaHbl yp 4aaBap Hb OIOYTHYYIBIH
XUYIDII CypJlarblH aMXKWITAJ HOeJeeJeX XYYWH 3YWICHHH XyBbIl ad XOJ0OTIIoop
CypajlaryuiiH Xu433J1 3YTIDJUMHH Japaa OpOXyHI XaMIMHH Tod XY4dH 3YHI I3%K
Taamariiax OaifHa. MiMUITH Tyn Oarm HapblH XapwWillaadsl yp daaBapaa caibkpyyiax
apra 3aMyyIbIl CyAalTraaHyyA I1d3p YHIICIDH XOEP YHICOH XICOTT XyBaaXK aBY Y39B:
BarmmifH XyH XOOpOHJBIH XapwJIaaHbl yp 4YaaBap, OarlviiH cypraH XyMYYKYyJIdX
Xapuilaanbl yp 4Yansap. barmmiiH XyH XOOpPOHIBIH XapwilaaHbl yp 4YaJIBapbir
HUWTMHIH XapuUiIlaanbl X37I09p, XapullaaHbl 30BHUIBIH TYBIIHH, XapHIIIax 3pMAII3I
I'3COH TypBaH 3aH 0aliiana XxyBaaxk aBdu y3cdH 0a dAradp 3aH OalITyy sl 3epar THHALI
yxamcapTairaap XerKYYJICH3p aiuBaa OarimiviiH XYH XOOPOHBIH XapHILAaHbl yp
yagsap I930UDX OonHO. barmmuitH cypran XymMyyxXyyJadX XapwilaaHbl yp 4YaJBapbIr
OarmmifH OHITOM)KTOM Oaiinan, OarmmiiH oip Oaifman racoH X0€p YHACIH yp 4aaBapT
3aJJlaH Y3COH araaj dSHIXYY XOE&p daaBapbll XerXXYYJCHI3p OarmmiiH cypraH
XYMYYKYYII9X XapwillaaHbl yp YaBapT axuil rapHa.

Tyaxyyp yrayya: barmuiin XyH X00pOHABIH XapHiIlaaHsl yp yaasap, Oarmuiia
CypraH XYMYYKYYJI9X XapHilaaHbl yp yaasap, Oarui, cypaimiard
Opuna

Xapuimaansl ad X0JI00TI0NI ©HOee TIar YeI yiiaM Ux3ccadp OalHa. Yaup Hb
Xapuinaa Hb M3JI33J13J1 IaMXKYYJIaIThIH ToJl apra 3aM. XYH OYp TOJOpXOH XIMKIIHUH
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Xapwirax dyaaBapTai 0aiix €ctoit 4 Oarm Hap WIYYTIH Xapuimax daaBapaa XerKyyJnx
X3pATTi. DHA 00 Oarin HapblH YYpAr. barmn HapblH XyBbJ Xapuiimaa r3a3r 00
XapWILaH Y om '3

Barm xyH dyxan muHX 4aHapyyIasIr eepTree OypAyYJIcoH Oaiix maapanaratai.
Barm xyH oroyTaH cyparuuaraiiraa xapuinax yea apAuniical XaHararai, XyJIn3LTai,
9EIA3T, SHIPIHTYH, TICBIP TIBUIIPTIH, UTIIJ Jaanar, XOUIMH OaiiBa 30XHMHO.

Barmr xyH cypu, 3aax mporeccT yp IYHTIH apra 3amaap Oarmniaxbil XYCBIJ
TyxaiH Oarm Oycaarai 3eB 3yHTIH XapuiIiaaHa OpoX XIPATTIH. XapwiaaHbl XYIUH
3YWITYYIUUT Cypd MDPX Hb Oarml Haphll Xapwimax daaBapaa AIMIUIYYJDXDI aMHUH
qyxan

Yp nOyHT?H cyprax-Oarmuiax apra 3aM Hb XapWIHMAarydranp XIpdrKux
OosoMkryit oM. Yp IOYHTOH XapHIlaxbl Xyc»k Oyil Oarmn Hap OIOYTHYYIBIH 3aH
apaHIIMHT ypbAaac TaaX M3dX yaaBaprail Oaifx Xopartdit. OJI0H TOOHBI OIOYTHYYIBIH
OMHO spbJar, Xapwilnaar caHaadjaaH TOITOOrY TI3Ar33p33 MOH OJOH HUNTUNH 3aH
apaHIIMHT 4 MeH 3ainHa. TuiMA3C Garm Hap eepuilH MAIPIMIK, 36PUIee 30XHUIyYIax
maapyiararai .15

XapuianaaHsl YHI3C

« Magsorvwy Gogpo « Xyvoac xymy
| * Magsarvweir yrawg + TB, pago
| xySuprasa * Yrows G yraw Oye + Biran * COMEON XEDax
|+ Yraa xarok wopawinia * MODAPNAD KABATYYTHG
| * MOLINU WA RV OHO
* NOLOSUINAT X0
ane
Wnraamy/ ax
cypBank

3ypar 1: Xapunaa

DH?Y MPOTECCHIH aib 4 MIaTaHa sSMap HAT amxaMm Oypyy XHHTICIHIIC OOIIK
XapUIILaaHbl Yp AYHT Oyypyyiax 00J0MKTOH. JKUIIPD Hb MIIP3IUIMUAT HIITI3rd sMap
MDJIPAIII XYPIrakK Oyiraa OypIH TYHIDR WIDPXAMIIXTYH 0aiiX, opee TaHXUM XOT 1YY
YUMIITIH, CXYJI XYJPIH aBard M3J33JI3JT WIMISTYUHH X3Pk Oyl 3apuM YrCHHAT
oiiroxryi Oaiix 13X MOT. HilMddc yp IyHTdH OaruuiaxplH Tyjja Oarm  Hap
SATIIP Xapuayaarvl bapmaarnyyovie 6aracraxpll XHII9X XOPITTIH IOM .

Ux gmo9p cypryynmuiiH OarmmiiH —Xapwinax dajaBap Hb OIOYTHYYZAa[q
OOJIOBCPOJIBIT ONTOXOJ YyxXall YYparTdi oM. barmmiiH Xapwiumax dvagBapT SApbiK,

155 Monron Viiceia 6010Bcpoiibir Xerxyyasx 2006-2015 oH1 XerKyyIsX MacTep TeloBIeree
156 C.Hapanuumoar “Xanmnarsis ug mun” Vb6.,2007,56-p tan
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COHCOXO0O0C TaJlHa YHIINX, OMYUX OpHO. YP AYHTIH XUU3IJI 3aaXbIH Ty Oarmr sH3 O0yx
TanbapT XapwilaaHbl yp 4YagBap OHIOpP XOrKCeH Oaiix maapanararaid. CaifH
XapUIIIAaHbl yp YaaBapTaii Garin XHIsdauir Wiyy Xsudap, oinromkroi 6omroqor 157

BarmuiiH XyH X00pOH/ABIH XapWJILAAHbI YP YaJABapPbII CailzKpyy./1ax apra 3amyyn

XYH XOOpPOH/BIH XapWiIllaaHbl yp 4aaBap Hb 3 3JIEMEHTIP TOAOPXOUIOTI0HO:
MPOLIECCHIT €POHXUIA Hb OMIT0X, XapWilaaHbl YAIUIYYAHNHT XWX OMEHiH 4agamik,
XapWwilaH YWIYIRIA29 YWIVIICOH IEpAr XaHjuiara. MeH XapuilnaaHsl yp dYaJBapbil
caibkpyynaxan Oarm XyHuH 3 3aH OaillulblH TeNeBWIr Oarm yxamcaprairaap
©6PWIOXeep XUUIX Hb JEPIT HOeJee Y3YYIH?. DHA napaax 3 3aH Oailiybir mypaax
Oaifraa OONHO: HMWIMHUHH XapuiLaaHbl Xd3J03p, XapWwilaaHbl 30BHHJ, XapuiLax
9PMAI3IL. DAr33p Hb aHTM TaHXUM JaXb XYH XOOPOHIBIH XapHIIAaH]l HeJIeeIler
XaMTHHH 9yXajl 3aH Oal eI WIpaa Oomor MitMa HUMTMANWH XaprilmaaHsl X3JI03pHuiT
9epaT THHIII Hb CaKPYyIDK, XapHIlaaHbl 30BHIJIBIT Oaracrax, Xapuiax dpMIJIBIANT
J3IUTYYIACHIP OarmuilH XYH XOOPOHABIH XapWIaaHbl yp YaaBap Aaraaj H3MOITIdX

60HO.!58

HuiirmMuiin xapujnaaHsl X2J03pHiir caiiskpyyJax

TyxaiiH XyHMH HHATMHAWH XapWiIlNaaHbl Xd2J103p Hb aHTH TaHXUM JaXb
QKUTJIaraaxyHil XapuiiaaHbl 3aH YaHAPBIH JaBTaraMan OaiJbr WITTIHD . JHD X309p
Hb CYpraJITBIH OPUMHJL YyXajl YYpArTdi Oaiaar Hb Oaru O0JI0OH OIOYTHYYIBIH XOOPOH]
XYH XOOPOHJBIH XapWJILaH X0u000r Ouil 00JAroxo/ HeJIeeNaerT Hb OPLIMHO.

Huiirmuiin xapuinaanel X37109p Hb €6pTee HTIIATIH Oaiigan (3axupan
TyIIaax), Xapuy YHIIRJI erex yaaBap (XYMYYHJIIT), JacaH 30XUI0X YaIBap I3CIH IypBaH
X3MXK3ICI3p WIBPHI. OepTee WTrANTAH 3aH Oaiiian Hb OMe JaacaH yaHap, 3pX MAIAJI,
epceiex 4daiaBap, Oyp Laalnulaaja gaicarHagaap TOLOPXOMJIOrIoXK OomHO . OepTee
WTIRIITAH Xapuiiiaa YyCTardu ] Hb ©0PCIMHH UTTIXK OyH 3yIHIIdD XaMraanaxaac aimarryi
MaHjaimaraun 6aimar. Toa xapwuiaar amap Xsurdap YYCraxK, YPraJDKIVYIDK dagaxaac
rajiHa X3pariRaTai 607 XapuiImaar 30rcoox Jaasaprail. Tra XyH X00p OHIBIH XapHIIlaH
YHIYIIIII OPOX 00 €6PCIUNH X3PATL33, 30PWITEIH Jaryy XAJI3JR3p XUUIAT Yp AYHTIH
Xapuiaa yycraraua Oaimar. ['aXa33 91rasp separ MUHXK YaHapyyJaac ragHa eepTee
WTIHIITAN XapWILAaHel yp 4aJBap Hb OHAOP XOIKCOH XYMYYCUNUT TYPAIMIHU I3 OUIT0X
SIBIAJI TapJiar .

Xapuy YIS erex 4aaBap cairail 0aiix Hb TyclaMTraii, OMJITOM)KTOM YaHAPBIT
WITIOH?. DHO YaJBap Hb XYMYyYC Oycal pyy YMTIDCOH HeXepcer, IIyNyyH IIyjapra,
9eNA3T yaHapTail OaiiXell TOAOPXOMIIOX XdPAWMHM Y asfjaH jAarard LIMHX YaHapTai
0aiXbIr XAMIXIYH. Xapuy YWD erex daaBapTaid XyMYyc TOJOPXOH XOMXKI3H] ast Tal

157 Barmmitn &c 3yitn acyynan DIIBX-bIH 3MXTram99cC. .
158 [11. Myunxopnoo “barmmuiia som”Yb.,2004,3 naxs tan
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3acax X3IUM 4 eepHiH XapWilaaHbl 30PWIT00C YXPaxTYHII3p 3eiIdT Xapuiaar
YPIRJDKIYYJDK dajjar .

JlacaH 30XHII0X YyajBap Hb OAriiMiiH OJOH TOPJIMUH OPYMH, HOXIOJ OauaasI
JaCaH 30XMIIOX YaJBapbil WITIAHA. SH3 OypuilH Hexuen Oaijai nacaH 30XUII0X
Ya/iBap eHAePTIN Xapuillaa YYCrarduj Hb ©0pCIUiH XapuiillaaHbl 3aH OalITbIr TYProH
eepuwiex uaaBaprail Oalimar. Taj ysH XxaraH XapuilaaHbl CTPATErw alluriajgar, wiyy
MAApAT Oaiiiar. XapuH ysiH XaTaH OWII Xapuiiiaa YyCrardua T3p O0JITOH JacaH 30XHUI0K
Yaaarryi 6a ynMaap XapwinaH YHTWIdIID Xsi3raapiajiar .

Barmmiin TeMmmepaMeHT Hb OarmMifH XapwilaaHbl 3aH Oalfana [Iyyx
Heneeser 0eree | yiMaap OarmuiiH Xapuiaansl 3aH 0alian Oy THYYIbIH Oarmmir
YHAJDK TYTHIX3J Hb HOJIOOJHe. barmwuiir cypanmard X3pXx3H YHIJDK Oaliraa Hb cypax
YHII IBIAZT HB OIYYA HOJIOOUIee Y3YYIAT . XapuillaaHbl yp 9aaBap eHIepTIH Oarur Hap
aHTH TAHXUMBIT YAUPAXK, XSHAITHaa Oaiiraxaac rajgHa Ol0yTaH CypardablH OpOIIIOOT
JOMKIDT. YUHp Hb XapWiILaaHbl yp 4YagBap OHAOPTOH Oarmr Hap Xy YJIrHir
XUUADIIMAH COBIAC Xasaiyraxryd Oaibk uanmgar oM. Milm Oarmr Hap HXIBWIdH
MATIAJILPAHUNT callllaaH eermyyiaadr. XapuH 3Cparadp33 XapuillaaHbl yp daaBap
CynTai Oarmr Hap cypajiardaa yJ TOOCOH, YpaM 30pHUT eIIerryil T3cdH COTIATIHIT
Topyynmar. TuiimMddc epeHXuil xapwilaaHbl yp 4YaJBap cyiTail Oarmi Hb ©6pTee

UTrITHi Gaiix 4ajBap, Xapuy YW y3yyIoX daiaBap CyaTair uiTraud. >

X3T 06pTO6 UTIINTIH OYyI0y TYPIMIHi, Oy YYJIar Oaiix, XaT 306J16H OYyI0y OI0YTHYYdal
aHxaapaJl TaBUXI'YH 0aiiX 33par YHILATYYA Hb OIOYTHYYIBIH Cypallliax XyC3J COHUPXJIBIT
OyypyyJDK, XUU33JIMHH OpOJILoor Oaracranar .

Witm Oypyy 3aH daHaprail Oarim HapbIl OIOYTHYYA YalBapryi, WTIAA YHIMIIWI
TOPYYIIXTYH 3K TYyTHAIAT. YaaBapryd I3or Hb 9H3 TOXHOJIOIN] OIOYTHYY T Oarimir
XHUYDAJIMUH C3/IBI? CailH MPARXTYH I'3COH JAYTHIJIT IOM.

Xapunaanel yp 4ajaBap ©HAepPTIH Oarm Hap Oyroy 36B XOM XOMXIIH] €6pTee
WTIIATAU, CcaillH Xapuy YHIIRMI Y3YYJIPX YaaBapTail Oarmr HapheIr OIOYTHYYJl XaMTHUHH
caifH 06armr 3K TyTHAAST. barmmiir Mpaar yagBapTai, Xapuiaansl yp 9ajBapTai Ik
JQYTHACOH TOXHOJIOJA OI0YTHYY/BIH Cypax WAIBX eHZAep Oaiiiar Hb aXUIJiarjacal

Xapuy YW X3p Y3YYJIAr OaiiHa TAp YMHIAIIIP TyXaliH Oarmn Oypyy 3aH daHap
Y3YYJLIAITY# 00J10X coper Koppesiiy Oaiiiar axad. Xapuy YLD caliH Y3YYJIRT Oarin
Hap cypaiard, OarimmidH XOOPOH[ABIH XapWilaaHa MWIYy MOAPIT  XaHAaK,
CypanmaryapIr wiyy odnrogor. TuiiMaac u Oypyy 3aH daHap y3YY/dX Hb Oara Oaiimar
OaiiHa .

159 1. Tynranar “Ec 3yit” VB.,2012.86 naxs Tan
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WitMn eepree WTrANITIH Oaiiman, Xapuy YWIAdI erex daasap, JacaH 30XHIIOX
qaaBapyyAbll yxamcapTalraap IPIIUIYY/IDX Hb OarmuifH HAWTMUAWH XapHiIIaaHbI
4aaBapbIr CAWKPYYIIHA.

XapuiaaHbl 30BHUIBIH TYBIIMHT Oaracrax

Xapwiiaansl 30BHWI Hb “Bycan XyH 00J70H XyMyYycTa# xapuinax Oy 00JioH
Xapuiarax Tk Oydl anuBaa XyBb XYHHH aiifac, CaHApaIblH TYBIIUH TIK
TOAOPXOMIOTAKI).

XyH OypI XapwilaH aauiaryi 0aix xapuilaaHbl 30BHHJIBIH TYBIUIMHI JYTHAX
XaMT'HHH caifH apra 00J1 TyxXaiH XYH 00JK €HIOpCOH XapHiIaar yriasp WISPXUMIIX I0M .
Xapwiiiaanbl 30BHIJI MXCOX TycCaM TyXalH XyBb XYHHH XapWIIaaHbl TyXTyd Oaiiman
nxacH3. Epenxuiinee xapuinaaHsl 30BHIIBIH TYBIINH ©HAOPTIH XYMYYC Hb I'ypBaH 3aH
OaliIIBIH Xapuy YHIUIMHH IOTIBIT MX3BWIDH Y3YYIAAT: XapWINaaHsl caaaTai Oaiix,
XapuilaaHaac TaTrain3ax, XapuilaaHaac COPrUiiIsX

Xapunyaansl caadmaii faiix Hb XapWilaaHbl 30BHWI OHIOPTIN XYMYYC XapHiIlaaHbI
Yea TOoA LPTUTIi Oyc sSpux, TYTAPIX, TYXTYH Oaiiyiaa witrax yraH Oyc 3aH Oaiiasibir
Y3YYIIAr. MeH X3T asiapXaH sipuX, 3CB3JI SipUaHbl AYH]I X3T yJaaH 30TCOCXUUX 33par
YHIUIMAT TOOIHO . XapwillaaHbl CaaAbll Y3YYJdrd Oarm Hap O2ATrajn MyyTaid,
aHxaapall TOBJIOPeJ MyyTail MAT IYTHITIIK 00JHO. MeH uiiM 3aH OaiIbIT y3YYidrd
0armnr Hap XATIPXHU asapxaH sipbCHAAp CypalaryiblH aHXaapJbll XaHTaNTTal TaTax
yanaxryi Oaik 00IHO.

Xapunyaanaac mameanzax 3aH OalANBIT Y3YYJIDX Hb XapHWILaaHbl 30BHMII
OHJIOPTIN XYMYYC XapWIlllaaHbl SBIAJ SAPUXTYH Oaibk XapuiaaHaac Tarrai3ax, 3CBII
30BXOH HOTOO XapWJIIAard Hb SPHUX Y Xapuy ereXuHlr X3JH3. YTIH OycC XapuillaaHbl
Taxaac Hb Y33X3]1 U XapwWillaaHbl 30BHII OHAOPTIA XYMYYCHUIHH XapUIIlaaHbl OPOJIII00
Hb Oara Oaiimar. J)Kumms Hb HYI PYY STIUIDH XapaxTyi 0aix, rapaa 30pyY/DK XyMXUX,
XapuIlaanbl Ye Xapuiiardaacaa Oued Xoyayyliax XaHJyiara raprax 339pruir Iy plax
0oHO. XapuiliaaHbl 30BHWI OHIOPTIN Oaril Hap XUUIDIIUIH TaHXUM]I XapHuiiaar aib
000X Oara OaliraxpIl XWY333T. 131 aHTM TaHXHMaap ajixaxJaa rapaa 3epyyimX,
CypalliaryTai xapuinaxjaaa Oued X0JyyjaH XaalnTTal COTIITIIUIT TOPYYIIIAT.

Xapunyaanaac cpzuiinix Hb TyXalH XYH XapwilaaHbl 30BHWIBIH XYHJ
TYBIIIMH/] XYPCHUHT WIITr3X 0a Xapuiiaa yycax Hexilen Oaiytyynaac 3yrrax Oaiiiaap
WPHY . WiiM 3an Oaiinantait Oarm cypajiunard HapTai ajgb 00JI0X XapbLaxryd OaiXxeir
XHYDIK yIIMAap aHTH TAaHXUMJ al0apxyy, XYWTIH XeHIUH OaiuIbr yycraasr. MeH uiim
3aH Oalimanrtaii Oarm Hap Oycan Oarmn HapTaiiraa xapwinaxaac 3yrTaaH 305KITHPOXBIT
WIYYA Y39T.

Witmpa Garmn cypainiard HapTai XapuilnaaH[ OpoXJI00 XapUIIAaaHbl 30BHHIIBIH
TYBIIMHT yxXaMcapTairaap Oaracrax, ajab 00JIOX HIIATTIH OalXBIr 3PMII3IX Hb
JlapaarvifH 4aaBap Oyroy Xapuiax 3pMIJI3JIUHUT MOH JIP3ILTYYIIH).
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Xapuinax 3pM>3JI3JIUIT JP3ILTY YII3X

SApex gagmar xyH Oyp caiiH xapuimard Oaiparryi. TuitmMasc XyBb XYHHH 3aH
TOJIOBHIH HAT XOMXKHUTIPXYYH 00JI0X XapHJIlax 3pMAJI33II Hb X3P CaifH Xapuimard Oaiix
BY TOATMHUT TOAOPXOMIHO . XYHHI Xapwilax 3pM>3J33J Hb HOXIen Oaiiyaac myyn
XaMmaapanTail. ©epeep Xd5037 XYH €OPHHH TaHHXTYH XYHI3C HIYYTIH OHp AOTHIH
XYHTIUI3 WIYY Xapuilax dpMAII3311 eHaep OaliHa.

Xapunax 3pMai33J Hb XapWiILaaHbl 30BHUIBIH TYBIIUH, 66pTE6 TOBIOPCOH
Oaiinan (introversion), €c cypTaxyyHry#d OaiiX, 30)KHT'TOH 33pri3dc ypBYYy XamaapanTait
001 eepTee WUTrAINTIN Oaiinan, XapuilaaHel 6HAOP yp 4YaaBap 33pIradc depar
xamaapanTait Oaifimar . MakKpockuruitn 1990-351 OHBI Cyyll YeHiH cymanraaraap
Xapuimax >pPMAJ33III 6epTee TOBIOPCOH Oailialn, XapwillaaHbl 30BHUIIBIH TYBIIWH,
OOPHIfH yXamMmcapllacaH XapWIIaaHbl yp YaaBapblH TYBIIMH Hb IIyyJ Heleedex 0Oa
©6peep X1II03J1 XapuiIiaar dXIJIYYIIdX YaaBap Oyioy XapHiax SpM3J33.1 Hb TOTTOHTH 3aH
Oaifai oM T'K TYTHIKD).

x93 Oarm yxamcapraiiraap cypannardraii xapuimaar 3XJYy/DK OaiXx Hb
Xapuinax dPMAJI3IMNAT JI3IUIYYIX 0a yaMaap Oarmi-cypaniardiitH XOOpOH/IbIH epar,
Yp AYHT?# xapuiaar Ouii 60aroxoa 9 Xyprak 00JI0X 1OM.

Barmmiin cypran XyMyyKyYJ3X XapuiuaaHbl Yp YaIBapbil caiimkpyyaax
apra 3amyya

barmuitn cypraaT Hp CypalllarddiiH TaHUH MDYJDX, CITIDI XOJel, 3aH
0aliJUTbIH XOTKWIIJ] XYPIAX TOXHOJIOA Oarml CypraH XyMYYKYY/I9X XapWIlaaHbl yp
YaiBap OHIOPTIUT WITIIHA. BarmuilH cOIdnT TOMYYIRI, M3UIST, COHTOX YajaBap,
IIyJapra YHIJDK JyTHIX JajBap, YIoH O0JI0H YIH Oyc Xapuiiaa, XyH XOOPOHIBIH O0JI0OH
CYpraH XYMYYXYYJDX 30pHITOTON COMJIMAT Cypallardua yp AYHTD# erd Oyi wamsap
33PrUuiiH HUMIBMXKUUT Cyprad XYMYYXKYYJIDX XapuilaaHsl yp 4aJaBapT TOOLHO.

Barm, cypamarauii X0OOpOHIBIH Xapuiaa Hb CypraH XyMYYKYYJIdX VI B TyXa
HOJIeeTHH 0a XapwillaaHbl YT sBIaap AaMXKyyJICaH MAA3IJUIIIC yTTa YUPHIT OMITOXK
aprar. Cypran XyMYYXYYJDX XapwillaaHbl yp YaaBap AIp XaHTAITIyd Oarm Hap
CypamIarypr Cyprax yyprad OHenyyiK dafaxryil 6airaar WiTraHy.

36BX6H XYH XOOPOHABIH XapHIIllaaHbl yp yaaBap eHIep Oaiix Hb cypasardus
MD3JUIAT OJTOXOJ XaHTanTryi Oereej Oarur Hap M3 AaMKyyllaxaac rajHa yTra
Tereyep TaliOap erd, cypaaarduiir OWIrOMIKTON Oaifx X3pArTiHid.

Cypran XyMYYXYYJdDX Xapwilaa Hb OOJOBCPONBIH COTTAN3YH, €pPOHXUI
Xapuinaa, Cypral XyMYY>KYYJI9X yXaaHbl OT'TJIONIOJN A33pP OPLIUHO.
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Cypran

XYMYYKYYIaX
yXaaH
o
""—'\
! Bonoscponsiy
Xapunuaa ~ caTranayn

3ypar 2: Cypran XyMYYXYYyJIdX Xapuiaa

Cypran XyMYYXYYJ3X Xapwil@aaHbl Yp AYH Hb CypaJarduifH IIMH3IP OJDK

aBCaH MDJUII3P TOAOPXOMIOTI0HO. %0

CypanmarduiiH cypannax YW SBIl Hb 3 XYPI9HA sBarjjiar: TaHWH M3JPXYHH, COTTII
XOJJIOJINIH, ICUXOMOTOP. TaHUH MAA3XYHH Cypayllaxyd Hb M3JUIST OJDK aBax YMII sBII,
COTI3J XOJUIONIUMH Cypalllaxyd Hb cypanuard HapblH XWUIDJIUHH COABUMH OOJOH
OarmmifH Tamaapx CITIIMRI IOM. XapHH NCUXOMOTOP Cypallaxyi Hb CypallardiuiiH

TOIOPXO# YD, 3aH GaliuIbIr XOPIrKYYIdX YaaBap I33p TeBiaepaer . 0!

Cypran XyMYYXYY/IdX Xapuillaanbl yp 4ajBap cyiaTail Oarm Hap Oypyy 3aH
YaHap Y3YYJI3X33cC 3aiiicxuiik yaamarryid. Mitm Oarmr Hap Oypyy 3aH 4aHaphIr XO&p
TYBIUMH] Y3YYJIAT: Aryyira OOJIOH Yl aXuularaaHsl Oypyy 3aH yaHap. ATYyJTbIH
TYBIIMHZ Oypyy 3aH YaHap y3YYJIAr Oari Hap CHAIBT XaMaapairyH, X3T UX M3I33JI31
OJITOCHOOP XHMUAIJIMHT yHTrapraii 6onrogor. Yin axwniaraansl Oypyy 3aH yaHapT Hb
Xapuinaa TOrTOOX OOJOMXKIYH 0aifX, XMUIAIHIH [araac XoIpoX, XHUIIUHT OPXHK
rapax, XMU3JIMHAT 3pT Tapaax 33p3r OpHO .

AryynreiH OOJIOH YHJI aXWiutaraanel Oypyy 3aH YaHApBIT 3acaxaac TaJHa
OarmmiiH cypraH XYMYYXKYYJdX XapwillaaHbl yp 4YaJBapbil I33MUUTYYIIXUHH Ty
OarmmiiH OWJIrOMXKTOM Oaiiman, OarmmidH OHp OalUIbIl XOrKYYJdX Inaapjyiararai

oM. 162

160 McCroskey, J., & Beatty, M. (1986). Oral communication apprehension. W. Jones, J. M.
Cheek, & S. Briggs-/I, Shyness: Perspectives on research and treatment (xyyncn. 279-293). New
York: Plenum Press.

161 Chesebro, J., & Wanzer, M. (2006). Instructional message variables. V. R. T.P. Mottet-/I,
Handbook of instructional communication: Rhetorical and relational perspectives (xyyaca. 89-
116). Boston: Pearson Education, Inc

162 Mottet, T., & Beebe, S. (2006). Foundations of instructional communication. V. R. T.P.
Mottet-JI, Handbook of Instructional Communication: Rhetorical and Relational Perspectives
(xyyn. 3). Boston: Pearson Education, Inc.
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Barmmuiitn oiJroM:kToi oaiigan

XUU2MAT OMATOMKTON 3aax Oaiiman Hb OarmmiiH CypraH XyMYYKYYJIdX
XapWIILaaHbl yp 4YaJBapbIH HAT TOJ 3y 06ree]l OWIroOMKTON 3aajgar Oaril Hb IIUHD
MBJUIST, aryyirbil 3HTUHHAISP UX3BUI3H TOMOPXOH KHUIIP3HUN XaMT cypallard HapT
3aagar. MeH XH433J1 3aax/iaa cypaniard HapT 000X, aryyirax Xapuy YHIIRI y3yYiIdxX
OONOMKUIT 01ro0T. MeH OMNTOMKTOH 3aafar Oarur MX3HX Cyparduj MIHHD aryyJrbr
OWJITOCHBI Japaa Hb JapaaruidH C3IPB PYYy LIDKIT 0ereea HMX3BWISH Uyxal
MDBIPAJUIMHIT X3 X3/3H yJaa AaBTax Hb OUi.

Barmmiin oitnromxTol Oaitnan Gon aryynra, Yl sBUBIH 36B yTra y4YpbIT Yp
OYHTUI?3p Cypajllardyuji OWITyyJDK, Cypallarduiil HAIBXXKYY/IDX 30XUMXKTOH
OYTA1THH YIaH O0JIOH YIaH Oyc Xapuimaa oM .

OHIroMXTOM 3aaxaj] OMITOMMKTOM X3J SpHa, YT X3JUIIIAC TagHa YTHHHA Yp OYHTIU
Oaiiman wyxan . ONOH XWIMHH TYPIINHH cyJairaaH Id3p33¢ OarmuitH OUITOMIKTOM
0aiix yaHap Hb XWYIIIUHH OYTHMHH OWITOMIKTOHM Oaiimam, yr spuaHbl OWITOMXKTOM
Oaiian racoH X0€p YHICOH XYUHH 3YHII9C XamaapaiTaidl Hb TOTOPXOH O0IDKI).

YT spuaHbl OMATOMXKTOHN Oaifian Hb Oari X3pXdH XUUIIIMUT TaiOapnax Oyl 0osoH
XIpX3H Spyy TOI AphHXK Oaifraaraap TOJOPXOWIOTIOHO. DHA Hb MOH Cyl YT
XOPOTIBARTTYHT UITTIH) .

OiinromxToi 3aagar 0arm Hap Hb IIWHD aryyJIreIl Tailyidapiiaxjaa 1araa Heex,
X3LYY OWITONTYYABI LOXOX TAMISIVIPH, WIMHY YT XIJUITHHAT Tainmbapiax eraer.
WitMpac oWNroMKTOH 3aajar Oarm Hap WYY TOBUSIPTIH Oaifk, cypamuard HapblH
OMNTOX Oaiiraa Yryi 193p ayd XoJa00Tr 101 eraer ax . MeH ofuroMKTol 3aagar Oarmr Hap
CypaJIlaryAbIH OPOJILIOOT XOXHYJIH A3MKCIHIAP, CypallardibiH OMITOITHIH TYBIIUHT
L3THACHA3P HOX1eJ Oaliaannaa qacaH 30XULOH XY YPIIIDKIYYIIAT.

Barmmuitn ofnromkTol Oalmmaap 3aaX dYamBaphlH TYBIIMH ©HAep Oaiix Tycam
CypaNILIaryuifH CITI3I XaHAMJK, CypJIarblH aMXHITal 3epradp Heseeaer 0a Oyxui
HAaCHBI CypaJard HapT HOJIOOIHe.

Barmuiin oiip 0aiigan

Otip Gaitnan (immediacy) raaruiir MexpabuaH aHx 00JIOBCPYYJDK XOTKYYJICIH 0eree;|
x0€p OOJIOH TYYHI3C 3311 XYMYYCHUHH XOOPOHIBIH OWMEHItH OOJIOH CITIAI3YHH OHp
0aliIBIT TOIOPXOMITHO.

Otip OGalizanm Hb XapwWIIaaHbl sMap 4 HOXIOJ Oaiany aXurjiargax YWl sBIl
0eree]; XM4’dJ CypraaThlH TOXUOJAONA Oarmr OOJIOH CypajllarduiiH OMIrosnoo, oip
0aiiATBIT TOJOPXOMIK 00JIHO. MeH XYH AMap HAT 3y TypTail 0ailx ToXuonmona oip
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Oaiijar T3p IOp YYCIAT TyJd OWp Oaiimam HB 3epdr CITIIN XOMIeNYYATIH MIyyxd

xamaapaJraii rom!63,

Oiip GaiianbIr Ouit 60JITOrY XapHilaaHbl X3B Masir Hb CypraH XyYMYYKYYJIDXd1
HX33X3H Yp AYHI?3 erexyin tom. CypaiumarduifH HYZX pYY Xapax, JAOXHMO 3aHraa
X3PAIIIIX, aHTU AYHIYYP SIBaX, HH3IMCIIIIIX, 1YY XO0JIOWHBI OHI6P HaMBIT COJIbXK SIPUX,
XOHIMH miory Oaifgan 33par He acap yp AYHTIH Oarmutax 3aH Oaimryyxa tom .Oiip
OaliABIT yYCrard 3aH Oailuryy 1 Hb Xapuiilaani opK 0airaa XyMyYyCT 3€par COTTATARI
TOPYYJDK, AylaaH ZOTHO OaluIbIr Xapuinaan Oypayyansr OaiiHa.

Otip Oaiianer YyraH Oyc OOJOH YIaH T2XK XyBaaHa. YT3H Oyc oiip Oaiigan Hb
JOXHO 3aHTaa, HHIIMCOIIIAII 33P3T 3epar OUeHiH X Ty yAUIT O6artaana. XapuH YI'SH oip
Oaiianm Hb YTHUH COHTOJT, OTYYIOIPHIH OYTIRIP WIBPHI. YTI3p XapHIIIaxaz COTIIII
XOJJIOJI, YHAJIDIT IATHAJIT, 3PXAMIIDH ADUIMIT 33P3T OJIOH 3YHICHHAT maM Oaiimmaap
WIPXAWIDK 00mA0T. YTHUH COHTONT Hb yXaMcapTai, yXaMcapTyHTI3p COHCOTY HaphIT
XIPXOH IYTHIXK OyHT WITrIX 00I0MKTOH. JKHID? HE “9HD XYMYYC” TOXHIAH OPOHJ “TAp
XYMYYC” T2 OYJI9T XYMYYCHUT SIpbX OaifBai WTyy XOJ XOHIUH Oai[UIbIT HITTIH?.

YmH Oyc oip Oalimanm Hb YrIH oHp Oaiimmaac wiayy dyxan Oaiimar Hb
TOTTOOTACOH Oereen 0arm XWYNIMHH yedap YroH Oyc odp Oalanblr XaHranTTad Ouid
Oonrox yagax OaifBan yraH oip Oalijan cailH Myyraac yJl XxamaapaH CyprajiTblH YaHapT
H6JI66 Y3YYJII3ryH OaiiHa.

Barmmiin oiip Gaiiman Hb cypannard HapT Oarmijaa Taaqarjax Oaiiraa racoH
COTIAIJIMUAT TOPYYIAT Oa yiaMmaap XWY23J1 TaHXUMBIH AyJNaaH yyp aMbCTallbil
OYpAYYIdXda dyXalsl Yypartoi Oaiipar. YyHUI yniMaac OarmuiiH oiip Oaijan Hb aHTH

TaHXUMBIT YP AYHTOHU yIupaaH 3ajiaxaj 4 HeteeTdi 60iHo. %

Cypanmardy HapelH Oarmimaa AypTai Oaiix sBIIaac YYIPH yJiMmaap TyXaiH
OarmmitH 3aax XU OypTail 00JI0OX Hb CypallllardiiiH XaMTHHH XYYTAU XOmTyypar
6oor.

WX meoa cypryynuitH Garmr HapbhIH XapHIILAaaHbl yp YaJBaphIl IIAILIYYIIX3
XapWIaaHsl yp 4aBaphIr OarmviiH XYH XOOPOH/IBIH XapwillaaHbl yp daaBap, Oarmmita
CypraH XyYMYY KYYJI9X XapHIILaaHbl yp 4aaBap I'3C3H XOEP yp 4aABapT XyBaaH aBY Y3C3H.
Barmmiin XyH XOOpOHIBIH XapuiIllaaHbl Yp 4aJBaphIl HUHTMUNH XapuiIlaaHbl X37103p,
Xapuilaanbl 30BHWIBIH TYBLIMH, XapWIax SPMAII3ANT TICOH TypBaH 3aH Oaimany
XyBaaX aBu Y39B. HuiirmMuiiH Xapwinaanbl X3103p Hb €6pTee HTIIATIH Oaiigan
(3axupaH Tymaax), Xxapuy YWIIRN erex yaaBap (XYMYYHJIOT), AacaH 30XMIOX YaaBap
I3COH TypBaH XOMIKIICIIP WIBPHI. XapuillaaHbl 30BHWIBIH TYBIIMH Oara Oaifx Hb

163 Mottet, T., & Beebe, S. (2006). Foundations of instructional communication. V. R. T.P.
Mottet-JI, Handbook of Instructional Communication: Rhetorical and Relational Perspectives
(xyyz. 3). Boston: Pearson Education, Inc.

184McCroskey, J., & Andersen, J. (1976). The relationship between communication apprehension
and academic achievement among college students. Human Communication Research, 73-81.
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Oarmmy yp AYHT3H Oaifix 00J0BY XapwiaaHbl 30BHWIBIH TYBIIMH OHIOPTIHN 3COXHUAT
M3J3X Hb XapuWillaaHbl caajarail 0Oaiix, XapwjllaaHaaC TaTraj3ax, XapuilaaHaac
COPTHIIdX TACHH 3aH Oalmyy widpy OyHr axuriax €croil. Xapuiax 3pM3J3311 Hb
OarmmifH HPOATTAH Oalinnmaac myyn XxamaapanTtaii Oa XapwilaaHbl 30BHHJIBIH
TYBIIMHI33C YPBYY XaMaapanTau.

BarmmifH cypran XyMyyXyYy/IdX XapWilaaHbl yp 4aIBapbil AIDIUTYYIIXHUAH
TynA OarmuiiH OMAroM>KToi Oaliaai, Oarmmiin oifp GalUIEIT XeIKYYJIdX LIaapiaraTai
oM. barmmitH oinroMkTol Oaiiman 0on aryynra, Yid SBIBIH 36B YTra Y4pbIT Yp
OYHTIUrIRp cypaimardny oiuryymax Oa oip Oaifman Hb Oarm OOJIOH cypaiiard
XOOPOHIBIH OWeHiH OOJIOH COTIIII XOIJIeoNuiH ohp Oaiman oM. Ofp OaWmIbpT OWid
00JIrory XxapuilaaHsl X3B Masir Hb Cyprai XyMYY KYYJIDX31 HX39X3H Y AYHID3 TOXYHI
IOM.

Wx mdn cypryyiuifa Oarmn HapbhlH XapWIaaHbl yp YaJaBapbIT IRAIUTYYIIIXT
IP3p AypAcCaH Yp dYaaBapyyAbll XOKYYPX Hb aMUH dYyXal [OM. [9BY TeXHHK
TEXHOJIOTHIH JPBILUIMIT araaj) CyprajiTbiH OPYMH, HOXIOJ Oaiiian aakMaap XyBbCaH
eepusierjex Oaiiraa TyJl OMPBIH UPIIAYHH €epuwienTe] OariimMiH XapwilaaHbl yp
YyaJBapT TaBUIAax llaapjjara, TYYHH TyJirapax acyyJJbll OHOBUYTOW TOJIOPXOMUIIOXOJ

Jlapaa Japaaruiit cyanraanyy/| maapjjararai om. 63

JIYTHDJIT

OroyTaH CypallardiifH XU433J1 3YTrAJI CypJarblH aM>KWITBIH TOJT XYUUH 3YHI
oM. XapHH UX A33]] CYpryyJuiiH Oaril HapblH XapwillaaHbl yp 4aJBap Hb YYHUH Japaa
OpOXYHII 4yXaj XY4YHH 3YHJI I3J3T Hb OMHOX CyAalraaHyyJ A33p33C TOIOpXoi OaiiHa.
barmuiiH XyH XOOpOHIBIH XapWILAaHbl yp YaJABaphll caibkpyyniaxal HUUTMUIH
XapWilaanbl Xd3JI03p, XapwilaaHbl 30BHWIBIH TYBIIMH, Xapwillax 3pMAII33JI TICOH
TypBaH 3aH OaHIIBIT 2€par3dp XOrKYYIdX EcToW oM. barmmiiH XyH XOOPOHIBIH
Xapwinaa Hb OI0YTHYYZ Oarmmuiiraa YHIJDK AYTHAX, UTTAI YHIMIIIIT TOPYYIIXYHI] TXK
Y39X3]1 dyXall HOJIeeTdH ax. TuilMd3c OGarmmuifH Tanaapx 3epar OWITOATTON 0alx Hb
Cypaiard XuusJiAd3 COHHUPXONTOM Oaiix HOXUeNWHr YYyCraK yiIMaap CypJarbiH
aM)KWIITaJl Hb DEP3r33p HOJIeeIHe.

BarmmifH cypraH XyMYYXKYYJdX XapwilaaHbl Yp YaABaphIl OarmmviH
OMNroMXKTON Oaiifman, OarmmiftH oHp Oaiman TICOH XOo€p YHACIH yp dYaaBaphir
JPOUUIYYJCHIP XOrXKYYJAHd. bBarmmitn oinromskToi Oaiiman Hb cypanuardup
XUYIIIMUT OYPIH AYYPIH OMITOXOA XaMTHiH dyxall Tyaryyp 0ojiox 0o OarmuiiH oiip
0aiifa’ Hp aHI'M TAHXUMJ 3€P3T Yyp aMbcrai OypAYYIdXd/ dyyXall ad X0JI00r 10JITOH.

BarmmifH Xu4sauitH TaHXMMJ IyJlaaH Yyp aMmbcerail OypacdH OaliX Hb
CypajllaryuiiH XyBbJ Cypanlaxaj H3H TOXHUPOMKTOH OpYMH TyN OarmmiiH cypraH

165 Zakahi, W., & McCroskey, J. (1989). Willingness to communicate: A potential confounding
variable in communication research. Communication Reports, 96-104.
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XYMYYXKYYJI9X XapwilaaHbl yp 4YagBap eHmep Oailx Hb CypallarduiiH cypiarbia

aMXKWIT OHJep 0alix MaraJjiajbil KXICTIH).
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